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Instrucciones de seguridad

Advertencias, precauciones, avisos importantes y notas

Advertencia
Las Advertencias se deben seguir estrictamente para evitar lesiones graves.

Precaucion
Las Precauciones se deben seguir cuidadosamente para evitar lesiones corporales.

Importante
Las notas Importantes se deben seguir para evitar dafnos al equipo.

Nota
Las Notas contienen informacion importante y sugerencias précticas acerca del funcionamiento
de la impresora.
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Introduccién

Acerca de la impresora

Esta impresora incorpora una interfaz Ethernet y se puede conectar en cualquier sitio de
la red mediante el estandar 10Base-T, 100Base-TX, y 1000Base-T Ethernet. La interfaz
Ethernet, denominada “interfaz de red” en este manual, selecciona automaticamente el
estandar correcto cuando se conecta a una red. Ademas, selecciona de forma automatica
los protocolos de red adecuados.

Ya que la interfaz de red es compatible con varios protocolos y detecta automaticamente
protocolos de red, se puede imprimir desde aplicaciones Microsoft® Windows® y OS X®,

Utilice el disco del software de la impresora para configurar facilmente la interfaz de red a
fin de utilizar la red TCP/IP e instalar el driver de la impresora. Podra utilizar la impresora
en la red TCP/IP inmediatamente.

Si desea configurar la interfaz de red para protocolos tales como TCP/IP, WSD, LLTD,
UPNP, Bonjour y SNMP, utilice EpsonNet Config, la utilidad de configuracion suministrada
con su producto, para realizar la configuracion de la interfaz de forma simple y rapida.

Nota:

La utilidad EpsonNet Config configura la interfaz de red unicamente para trabajar con protocolos
que existen en la red. Esto no implica que se puedan usar todos los protocolos arriba citados en la
red o en el sistema operativo. Los protocolos que la interfaz de red puede usar varian en funcion
del sistema operativo utilizado y la configuracion de la red.

Acerca de este manual

Este Manual de red contiene informacion acerca del uso de la interfaz de red en una red.
Incluye instrucciones acerca de la instalacion de la interfaz de red, del software de
configuracion y sobre como modificar los ajustes de red de la impresora y las
computadoras.

Para mas informacion acerca de la impresora, consulte el Manual del usuario.
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Nota:
Para poder leer el manual, tiene que estar instalado en la computadora Adobe® Acrobat®

Q

Q

Reader o Adobe Reader®.

Este manual esta destinado a los administradores de redes; para llevar a cabo muchos de los

pasos aqui descritos es necesario un conocimiento profundo de redes y derechos de

administrador.

El “administrador de la red” es la persona responsable del mantenimiento y gestion de la red.

En este manual, el término “administrador” es sinénimo de “supervisor”.

En este manual, la “interfaz de red” se refiere a la interfaz Ethernet incorporada de la

impresora.

Es posible que algunas de las capturas de pantalla en este manual muestren un nombre de

impresora distinta a la suya. Esta diferencia no altera las instrucciones.

Los sistemas operativos compatibles varian segun la impresora. Consulte el Manual del
usuario de su impresora para saber cuales sistemas operativos son compatibles.

Enforno operativo

La interfaz de red es compatible con los siguientes sistemas operativos.

Sistema operativo Protocolo IPv4 IPvé
Windows 8.x TCP/IP (puerto TCP/IP Compatible No
Windows 7 estdndar) compatible
Windows Vista TCP/IP Compatible No
Windows Server 2012 compatible
Windows Server 2008
Windows XP (Home, TCP/IP (puerto TCP/IP Compatible No
Professional) estdndar) compatible
Windows Server 2003 TCP/IP (Puerto EpsonNet Print) | Compatible No
compatible
OS X 10.5 y posterior Bonjour Compadatible Compatible

Caracteristicas de la interfaz de red

Conecta su impresora Epson a la red mediante la interfaz Ethernet incorporada.

Es compatible con multiples protocolos tales como TCP/IP, WSD, LLTD, UPnP,

Bonjour y SNMP.

Es compatible con 10Base-T, 100Base-TX, y 1000Base-T Ethernet.

Introduccion
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Es compatible con Bonjour on OS X 10.5 o posterior.

Permite el control de acceso a su impresora filtrando las direcciones IP del equipo del
cliente.

Es compatible con SSL (Secure Sockets Layer) para protocolos HTTPS.
Es compatible con IPSec.
Es compatible con IEEE 802.1X

Es compatible con EpsonNet Config with Web Browser y Remote Manager, el cual le
permite configurar y supervisar la impresora con un navegador Web.

Introduccion
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Funcionamiento de la interfaz de red

Indicador luminoso de estado

Los indicadores luminosos proporcionan informacion importante acerca de las
operaciones de la interfaz de red.

Modelos que no admiten la comunicacién a 1000 Mbps

Indicador luminoso Indicador luminoso Estado de red

de estado de datos

Verde Amarillo Preparada (vinculo 10 M)

Verde Amairillo (intermitente) Recibiendo paquetes (vinculo 10 M)
Rojo Amairillo Preparada (vinculo 100 M)

Rojo Amairillo (intermitente) Recibiendo paqguetes (vinculo 100 M)

Modelos que admiten la comunicacion a 1000 Mbps

Indicador luminoso Indicador luminoso Estado de red

de estado de datos

Rojo Amarillo Preparada (vinculo 100 M)

Rojo Amairillo (intermitente) Recibiendo paguetes (vinculo 100 M)
Verde Amarillo Preparada (vinculo 1000 M)

Verde Amairillo (intermitente) Recibiendo paquetes (vinculo 1000 M)

Conector de red

Conector RJ-45: Este conector sirve para conectar un cable Ethernet a una red. Puede
utilizar este cable para conexiones 10Base-T, 100Base-TX y 1000Base-T Ethernet.

Importante:
Utilice siempre un cable de par trenzado blindado para conectar la interfaz de red a una red.

Q Categoria 5 o superior para una conexion 10Base-T o 100Base-TX

Q Categoria 6 o superior para una conexion 1000Base-T

Introduccion
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Acerca del software

El disco del software suministrado con su impresora incluye el software de red siguiente.

Nota:
El software incluido varia segun el modelo de la impresora.

0 EpsonNet Config para Windows es una utilidad de configuracién basada en Windows
que permite a los adminstradores configurar la interfaz de red para protocolos tales
como TCP/IP y SNMP. Consulte “EpsonNet Config para Windows” en la pagina 33.

a EpsonNet Config para Mac OS es una utilidad de configuracion basada en Mac OS que
permite a los adminstradores configurar la interfaz de red para protocolos tales como
TCP/IP. Consulte “EpsonNet Config para Windows” en la pagina 33.

0 EpsonNet Config with Web Browser y Remote Manager son programas de
configuracion basada en Internet que permite configurar la interfaz de red para
protocolos tales como TCP/IP y SNMP. Consulte “EpsonNet Config with Web Browser”
en la pagina 35 y “Remote Manager” en la pagina 39.

0 EpsonNet Print es una utilidad que le permite imprimir entre iguales con impresoras
Epson en una red TCP/IP. Consulte “EpsonNet Print para Windows” en la pagina 39.

Introduccion
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Coémo configurar la interfaz de red

Aspectos generales

En esta seccion se describe el procedimiento general de configuracion de la interfaz de
red para utilizarla en una red.

1.

Compruebe el funcionamiento de la interfaz de red.

Compruebe las operaciones y las funciones de la interfaz de red, tales como los
indicadores luminosos de estado y el conector RJ-45. Si desea mas informacion,
consulte la seccion “Funcionamiento de la interfaz de red” en la pagina 11.

Seleccione un método de impresion.

Seleccione un método de impresion adecuado al entorno de red y al sistema operativo.
Si no esta seguro de cual seleccionar, consulte la seccion “Impresién desde Windows”
en la pagina 14 y “Impresion desde Windows” en la pagina 14 o “Impresion desde OS
X” en la pagina 14 para obtener informacion detallada.

Instale los componentes necesarios en la computadora.

Compruebe que estén instalados en la computadora los componentes necesarios
(tales como TCP/IP), y que estén configurados los ajustes de red (como la direccion IP,
la mascara de subred, etc.). Si desea mas informacion, consulte la seccion “Acerca de
la instalacion de los componentes en la computadora” en la pagina 15.

Conecte a la red la interfaz de red.

Si desea mas informacion, consulte la seccidon “Conexion a la red de la interfaz de red”
en la pagina 19.

Configure la interfaz de red e instale el driver de la impresora.

Si desea mas informacion, consulte “Configuracion de la interfaz de red (Windows)” en
la pagina 20 o “Instalacion del driver de la impresora” en la pagina 22.

Si es necesario, configure los ajustes de red de la interfaz de red con EpsonNet Config.

Configure la interfaz de red utilizando EpsonNet Config. Si es usuario de Windows,
consulte la seccion “EpsonNet Config para Windows” en la pagina 33. Si es usuario de
OS X, consulte la seccion “EpsonNet Config para Mac OS” en la pagina 34

Como configurar la interfaz de red
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Seleccion de un método de impresion

Impresién desde Windows

Compruebe si existe un servidor de impresion Windows 8.x/Windows 7/Windows
Vista/Windows XP/Windows Server 2012/Windows Server 2008/Windows Server 2003
en la red y siga estas sugerencias.

Nota:

En esta seccion sdlo se presentan métodos de impresion recomendados. Consulte la seccion
“Caracteristicas de los métodos de impresion” en la pdgina 14 abajo para obtener informacion
acerca de métodos adicionales.

Si no hay ningun servidor de impresién Windows

Recomendamos la impresion por TCP/IP. Consulte “Windows 8.x/Windows 7/Windows
Vista/Windows Server 2012/Windows Server 2008” en la pagina 15, “Windows XP” en la
pagina 17 o “Configuracion de la interfaz de red” en la pagina 19.

Si hay un servidor de impresién Windows

En el servidor, configure la impresora para la conexion y conviértala en una impresora
compartida. Sus clientes podran imprimir en esta impresora compartida.

Impresion desde OS X

OS X 10.5 o posterior

o Bonjour

Caracteristicas de los métodos de impresion

En esta seccidn se describen las caracteristicas de los métodos de impresién disponibles.

Impresién TCP/IP

Ventajas

0 Se conecta directamente a la red; no se requiere un cable USB.

0 No se necesita ninguna utilidad especial para Windows.

Como configurar la interfaz de red
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0 Puede consultar el estado de la impresora con EPSON Status Monitor.
0 Puede imprimir a través de un router.

Inconvenientes

0 Es necesario configurar TCP/IP.

Instalacién de los componentes en la computadora

Acerca de la instalaciéon de los componentes en la computadora

Antes de configurar la interfaz de red y de imprimir desde la computadora, tiene que
instalar los componentes necesarios (como TCP/IP) y asignar una direccion IP y una
mascara de subred a la computadora, segun el método de impresion que desee usar.
Consulte la seccidn correspondiente a su sistema operativo en este capitulo.

Nota:
Q Es posible que necesite el disco del sistema operativo Windows durante la instalacion.

Q Cuando utilice TCP/IP para imprimir, necesita definir la direccion IP, la mdscara de subred y la
puerta de enlace predeterminada de la computadora.

Windows 8.x/Windows 7/Windows Vista/Windows Server
2012/Windows Server 2008

Siga este procedimiento para instalar los componentes necesarios.

1. Haga clic en Panel de control y luego haga clic en Ver el estado y las tareas de red
o haga doble clic en Centro de redes y recursos compartidos.

2. Realice una de las siguientes acciones:
0 Windows 8.x/Windows Server 2012: Haga clic en Cambiar configuracion del
adaptador, seleccione su adaptador de red y luego haga clic en Cambiar la

configuracion de esta conexion.

0 Windows 7: Haga clic en Conexion de area local y luego haga clic en el botén
Propiedades.

0 Windows Vista/Windows Server 2008: Haga clic en Ver estado y luego haga clic
en el boton Propiedades.

Como configurar la interfaz de red
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Nota:
Si aparece la pantalla Control de cuentas de usuario, haga clic en el boton Si o Continuar.

3. Compruebe si los componentes necesarios que se muestran a continuacion figuran
en la lista.

1;, Propiedades de Local Area Connection.

Funciones de red |

Conectar usando:

!‘-'[l‘ Intel(R) 82562V-2 104100 Network Connection

| Configurar...

Esta conexion usa los siguientes elementos:

vl E Programador de pagquetes QoS

vl SComparﬁr impresoras y archivos para redes Microsoft

W] - Protocolo de Intemet version & (TCP/IPvE)

W] = Protocolo de Intemet versidn 4 (TCP/IPv4)

Wl -+ Controlador de E/S del asignador de deteccién de topal...

[ s Respondedor de deteccién de topologias de nivel de v...

[ Instalar... | | Desinstalar

Descripcion

Permite & su equipo tener acceso a los recursos de una red
Microsaft.

Aceptar H Cancelar

En la tabla siguiente figuran los componentes necesarios para configurar la interfaz de
red con EpsonNet Config.

Pantallas de EpsonNet Config Componentes necesarios
TCP/IP, WSD, UPnP, Bonjour Protocolo de Internet (TCP/IP IPv4) o protocolo de
internet (TCP/IP IPv6)

En la tabla siguiente figuran los componentes necesarios para imprimir por red.

Método de impresion Componentes necesarios
Impresion TCP/IP Protocolo de Internet (TCP/IP IPv4) o protocolo de
internet (TCP/IP IPv6)

4. Haga doble clic en Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4) o Protocolo de
Internet version 6 (TCP/IPv6) en el cuadro de didlogo Propiedades de Local Area
Connection para abrir el cuadro de dialogo Propiedades. Configure la direccion IP, la
mascara de subred, etc. y luego haga clic en Aceptar.

5. Reinicie la computadora.

Ya estan instalados los componentes necesarios. Vaya a la seccion “Configuracion de la
interfaz de red” en la pagina 19.
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Windows XP

En Windows XP, siga este procedimiento para instalar los componentes necesarios.

1. Haga clic en Inicio, seleccione Panel de control y haga clic en Conexiones de red e
Internet. Seleccione Conexiones de red.

2. En LAN o Internet de alta velocidad, haga clic en el icono Conexidn de area local.

3. Bajo Tareas de red, haga clic en Cambiar la configuracion de esta conexion.

4. Compruebe si los componentes necesarios que se muestran a continuacion figuran en

la lista.

-4 Propiedades de Conexion de drea local

General | Autenticacicn | Opeiones avanzadas

Conectar usanda:

| B8 IntellR) 825624-2 104100 Network C

E sta conexidn utiliza los siguientes elementos;
‘Cliente para redes Microzoft
vl Q Compartir impregoras y archivos para redes Microsoft
vl @ Programador de paquetes QoS
W] %= Pratocolo Internet (TCPAP)

[ Instalar.. ] [ Desinstalar ] [ Propiedades

D escripcion
Permite a su equipo tener acceso a los recursos de una red
Microsoft.

[ Mastrar icona en el &rea de notificacicn al conectarse

Motificarme cuando esta conexion tenga conectividad limitada o
riula

?IX

I Aceptar ] I Cancelar ]

En la tabla siguiente figuran los componentes necesarios para configurar la interfaz de
red con EpsonNet Config.

Pantallas de EpsonNet Config

Componentes necesarios

TCP/IP, WSD, UPnP, Bonjour

Protocolo de Internet (TCP/IP)

En la tabla siguiente figuran los componentes necesarios para imprimir por red.

Método de impresion

Componentes nhecesarios

Impresion TCP/IP

Protocolo de Internet (TCP/IP)

Como configurar la interfaz de red
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5. Haga doble clic en Protocolo Internet (TCP/IP) en el cuadro de dialogo Propiedades
de Conexidn de area local para abrir el cuadro de dialogo Propiedades de Protocolo
Internet (TCP/IP). Configure la direccion IP, la mascara de subred, etc. y luego haga
clic en Aceptar.

6. Reinicie la computadora.

Ya estan instalados los componentes necesarios. Consulte la seccion “Configuracion de la
interfaz de red” en la pagina 19 a continuacion.

Windows Server 2003

En Windows Server 2003, siga este procedimiento para instalar los componentes
necesarios.

1. Haga clic en Inicio, seleccione Panel de control y haga clic en Conexiones de red.
Después, seleccione Conexiones de area local.

2. Haga clic en el botén Propiedades.

3. Compruebe si los componentes necesarios que se muestran a continuacion figuran en
la lista.

- Local Area Connection Prop: d |

General l Authentication ] Advanced ]

Connect using:

H2) 3Com 3C905T-bazed Ethernet Adapter [Generic)

LConfigure...

Thiz connection uzes the following items:

v 2 Client far Micrasaft Netwarks

@ Netwirk Load Balancing
v @ File and Printer Sharing for Microzoft Networks
¥| %= Intemet Protocol [TCRAP)

Install... |

Description

[T Shaow icon in notification area when connected

En la tabla siguiente figuran los componentes necesarios para configurar la interfaz de
red con EpsonNet Config.

Pantallas de EpsonNet Config Componentes necesarios
TCP/IP, WSD, UPnP, Bonjour Protocolo de Internet (TCP/IP)

Como configurar la interfaz de red 18



En la tabla siguiente figuran los componentes necesarios para imprimir por red.

Método de impresion

Componentes necesarios

Impresion TCP/IP

Protocolo de Internet (TCP/IP)

4. Haga doble clic en Protocolo Internet (TCP/IP) en el cuadro de dialogo Propiedades
de Conexién de area local para abrir el cuadro de didlogo Propiedades de Protocolo
Internet (TCP/IP). Configure la direccion IP, la mascara de subred, etc. y luego haga

5. Reinicie la computadora.

clic en Aceptar.

Ya estan instalados los componentes necesarios. Consulte la seccidn “Configuracion de la

interfaz de red” en la pagina 19.

oS X

Para asignar una direccion IP, una mascara de subred, etc. a su computadora, siga los

pasos indicados a continuacion.
1.
2.
3.
4,

5.

En el menu Apple, seleccione Preferencias del sistema.

Abra el panel de control de Red y haga clic en la ficha TCP/IP.

Seleccione Ethernet incorporado en el menu desplegable Mostrar.

Especifique la direccion IP y otors ajustes si es necesario.

Haga clic en el boton Aplicar ahora para guardar cualquier cambio.

Vaya a la seccion “Configuracion de la interfaz de red” en la pagina 19

Configuracion de la interfaz de red

Conexién a la red de Ia interfaz de red

Siga estas instrucciones para conectar la interfaz de red a la red.

1.

Compruebe que la impresora esté apagada.

2. Conecte un extremo del cable de red al conector RJ-45 de la interfaz de red y el otro

extremo a la red.

Como configurar la interfaz de red
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Importante:
Utilice siempre un cable de par trenzado blindado para conectar la interfaz de red a una red.

 Categoria 5 o superior para la conexion 10Base-T o 100Base-TX
1 Categoria 6 o superior para la conexion 1000Base-T

No conecte directamente la interfaz de red a la computadora. Utilice siempre un
concentrador (“hub”) para conectar la interfaz de red a la red.

Nota:
Puede utilizar 10Base-T, 100Base-TX, y 1000Base-T Ethernet. Para imprimir gran cantidad de
datos es recomendable utilizar una red de mds velocidad.

3. Encienda la impresora. Cuando se apaguen los indicadores de estado, imprima una
hoja de estado de red.

Importante:

Después de apagar la impresora, espere hasta que se apaguen los indicadores luminosos de
estado antes de encenderla de nuevo; de lo contrario, es posible que la interfaz de red no funcione
correctamente.

Ahora ya puede configurar la interfaz de red para utilizarla en la red TCP/IP, asi como
instalar el driver de la impresora utilizando el disco del software suministrado con su
impresora.

Si esta utilizando Windows, consulte la seccion “Configuracion de la interfaz de red
(Windows)” en la pagina 20.

Si esta utilizando OS X, consulte la seccion “Configuracion de la interfaz de red (Mac OS)”
en la pagina 21.

Configuracioén de la interfaz de red (Windows)

Configure la interfaz de red que va a utilizar en la red TCP/IP e instale el driver de la
impresora en la computadora.

1. Confirme que su impresora esté conectada a la red (a un concentrador o a un router).

2. Introduzca el disco del software suministrado con la impresora en la unidad de
CD/DVD de su computadora.

Nota:
Si aparece la ventana Reproduccion Automatica, haga clic en Ejecutar Setup.exe. Cuando
aparezca la pantalla Control de cuentas de usuario, haga clic en Si o en Continuar.

3. Se abrira la pantalla del instalador del software Epson.
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Si no aparece la pantalla del instalador, haga doble clic en el archivo Setup.exe del
disco del software.

4. Seleccione su idioma y haga clic en el botén Siguiente.

5. En la pantalla de bienvenida, haga clic en Siguiente.

6. Haga clic en el boton Aceptar para aceptar los términos del acuerdo de licencia.

7. Aparecera la pantalla de seleccion del software. Para imprimir a través de una red,
seleccione las opciones Driver y utilidades EPSON y Utilidad EpsonNet Config. v,
a continuacion, haga clic en el botén Instalar.
Nota:
Si su impresora estd conectada a la computadora por medio de un cable USB, no seleccione

la opcion Utilidad EpsonNet Config.

8. Se iniciara la instalacion del software. Siga las instrucciones que aparecen en la
pantalla para finalizar la instalacion.

Configuracion de la interfaz de red (Mac OS)

Configure la interfaz de red que va a utilizar en la red TCP/IP e instale el driver de
impresora en la computadora.

1. Confirme que la impresora esté conectada a la red (un concentrador o un enrutador).

2. Inserte el disco de software suministrado con la impresora en la unidad de CD/DVD
de su computadora.

g/? ;‘;;rece la ventana Reproduccion Automatica, haga clic en Ejecutar Setup.exe. Cuando
aparezca la pantalla Control de cuentas de usuario, haga clic en Si o en Continuar.

3. La carpeta EPSON se abrira automaticamente.

4. Haga doble clic en el icono EPSON.
La pantalla del instalador se abrira.

5. Escriba su nombre de usuario y contrasena en la pantalla de autenticacion.

6. Seleccione la casilla de verificacion | agree to the contents of the Acepto el contenido
del Acuerdo de licencia y haga clic en el botdn Siguiente.
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7. Aparecera la pantalla Seleccion de software. Para imprimir a través de una red,
asegurese de seleccionar la casilla de verificaciéon Controlador y utilidades Epson y

la casilla de verificacion Utilidades de red Epson, y después haga clic en el botén
Instalar.

Nota:
Si la impresora estd conectada a la computadora con un cable USB, desmarque la casilla de
verificacion Utilidades de red Epson.

8. Se iniciara la instalacion del software. Siga las instrucciones que aparecen en la
pantalla para completar la instalacion.

Configuracién de la impresora (OS X 10.5 o posterior)

1. Abra Preferencias del sistema.
2. Abra Impresion y fax.
3. Haga clic en el botén + para afiadir una impresora.

4. Seleccione el modelo de impresora deseado que esté conectada con Bonjour.

Nota:

Si su impresora no aparece con la conexion deseada, haga clic en Mas impresoras,
seleccione la conexion deseada en la lista desplegable y luego el modelo de la impresora.

5. Haga clic en Agregar.
Ya puede utilizar la impresora en la red TCP/IP.
Nota:

Si su producto admite la funcion de escaneado, consulte el Manual de usuario del producto para
configurar los ajustes.

Instalacién del driver de la impresora

Acerca de la instalacién del driver de la impresora

Para imprimir con la impresora por red, debe instalar el driver de la impresora en la
computadora. En la siguiente seccion se explica como instalar manualmente el driver de
la impresora. Consulte la seccion correspondiente a su sistema operativo en este capitulo.
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Windows 8.x/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012/

Windows Server 2008

El procedimiento de instalacion del driver de la impresora varia segun el método de

impresion que se prefiera.
Impresion TCP/IP

Nota:

Si utiliza EpsonNet Print, el procedimiento de configuracion es diferente. Si desea mas
informacion, consulte “Acerca de EpsonNet Print” en la pagina 39. Tenga en cuenta que EpsonNet

Print no es compatible con el entorno de IPv6

1.

Haga clic en Agregar una impresora local.

:Qué tipo de impresora desea instalar?

= Agregar una impresora local
&n sélo si no tiene una impresora USB (Windows instala autométicamente las

# Agregar una impresora de red, inalambrica o Bluetooth
Asegirese de que el equipo esté conectado a la red o de que la impresora Bluetooth o
inaldmbrica esté encendida.

Abra el Panel de control y luego haga clic en en Dispositivos e impresoras
(Windows 8.x/Windows 7/Windows Server 2012) o en Impresoras (Windows
Vista/Windows Server 2008).

Haga clic en Agregar una impresora para lanzar el Asistente para agregar impresora:
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4. Seleccione la opcién Crear un nuevo puerto y seleccione Standard TCP/IP Port en
la lista. A continuacion, haga clic en Siguiente.

Elegir un puerto de impresora

Un puerte de impresora es un tipo de conexién que permite que el equipe intercambie informacién con
una impresora.

() Usar un puerto existente: LPTL: (Puerto de impresora)

@ Crear un nuevo puerto:

Tipe de puerto: Standard TCP/IP Port -

5. Ingrese la direccién IP de la interfaz de red y haga clic en Siguiente.

Escriba un nombre de host o direccion IP de impresora

Tipo de dispositivo: Deteccion automatica

Nombre de host o direccién IP:

Nombre de puerto:

[V] Consultar la impresora y seleccionar autorndticamente el controlador de impresora que se debe usar

6. Sise produce un error, aparecera el siguiente cuadro de dialogo. Seleccione la opcion
Estandar y seleccione EPSON Network Printer. Haga clic en Siguiente.

Se requiere informacion adicional acerca de puertos

El dispositivo no se encuentra en la red. Asegtirese de que:

1. El dispositivo esté encendido.
2. La red esté conectada.

3. El dispositivo esté configurado comrectamente.
4. La direccion de Iz pagina anterior sea correcta.

Escriba la direccién correcta y realice otra biisqueda en la red regresando a la pagina anterior del
asistente o seleccione el tipo de dispositivo si esta seguro de que Ia direccién es correcta.

Tipo de dispositivo

@ Estndar EPSON Network Printer =

@ Personalizade | Configuracion...
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7.

8.

Haga clic en Finalizar.

Consulte la seccion “Instalacion de un driver de impresora” en la pagina 25 para
instalar el driver de la impresora.

Instalacién de un driver de impresora

1.

Introduzca el disco del software suministrado con la impresora en la unidad de
CD/DVD de su computadora.

Si aparece la pantalla del instalador del software Epson, ciérrela.

En la pantalla Agregar una impresora, haga clic en el boton Usar disco. Aparecera el
cuadro de dialogo Instalar desde disco.

Haga clic en Examinar.

Seleccione la unidad de CD/DVD y navegue a la carpeta \Common\Printer. Haga
doble clic en la carpeta WINX64 o WINX86, dependiendo en el sistema operativo de su
computadora. Haga clic en Abrir.

Haga clic en Aceptar en el cuadro de dialogo Instalar desde disco.

Seleccione el nombre del modelo de la impresora y haga clic en Siguiente.
Nota:

Si el Asistente para agregar impresoras le solicita que elija entre Usar el controlador
actualmente instalado y Reemplazar el controlador actual, seleccione la opcion

Reemplazar el controlador actual.

Haga clic en Finalizar y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para
finalizar la instalacion.

Windows XP

El procedimiento de instalacion del driver de la impresora varia segun el método de
impresidn que se prefiera.

Note:
Si utiliza EpsonNet Print, el procedimiento de configuracion es diferente. Si desea mds
informacion, consulte “Acerca de EpsonNet Print” en la pagina 39.

Impresion TCP/IP

1.

Haga clic en Inicio, Panel de control, Impresoras y otro hardware y, por ultimo,
haga clic en Impresoras y faxes.
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2. Bajo Tareas de impresion, haga clic en Agregar una impresora para iniciar el
Asistente para agregar impresoras y haga clic en Siguiente.

3. Haga clic en Impresora local conectada a este equipo, desactive la casilla de
verificacién Detectar e instalar mi impresora Plug and Play automaticamente y

haga clic en Siguiente.

Nota:

Debe desactivar la casilla de verificacion Detectar e instalar mi impresora Plug and Play
automaticamente porque la impresora estd conectada directamente a la red, no a una

computadora con Windows XP.

Impresora local o de red

Asistente para agregar impresoras

El asiztente necesita saber el tipo de impresora que debe configurar.

Seleccione la oprion que desciibe la impresora que desea wtilizar.

[] Detectar & instalar mi impresora Plug and Play automaticamente

(O Una impresora de red o una impresora conectada a otro equipo

i Para configurar una imprezora de red que no esté conectada a
\{) un servidor de impresion, utiice la opcidn “Impresora local”.

< filrds ” S\guienﬁe)] [ Cancelar

Seleccionar un puerto de impresora
Log equipos s& comunican con impresoras a través de puertos.

Seleccione el puerto que desee que use su impresora. Si el puerto no esta en la lista,
puede crear un nuevo puerto.

(O Usar el puerta siquiente:

(® Lrear nuevo puerto:

Tipn de puerta: 'Eitarujard TCPAP Part

4. Seleccione la opcion Crear nuevo puerto y seleccione Standard TCP/IP Port en la
lista. A continuacion, haga clic en Siguiente.

Asistente para agregar impresoras

< filrds

” Siguisnte > ] [ Cancelar
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5.

Ingrese la direccién IP de la interfaz de red y haga clic en Siguiente.

Asistente para agrepar puerto de impresora estandar TCP/IP

Agregar Puerto
¢FPara qué dispositivo desea agregar un puerto?

deseado,

Maombre de impresora o direccidn P Il

Mombre de puerto:

Escriba el nombre de impresora o direccidn IP y un nombre de puerto para el dizpositiva

£ filrds ” Slgulenﬁe)] [ Cancelar ]

6. Sise produce un error, aparecera el siguiente cuadro de dialogo. Seleccione la opcion
Estandar y seleccione EPSON Network Printer. Haga clic en Siguiente.

7.

Asistente para agregar puerto de impresora estandar TCP/IP

Se requi inf i6n adicional sobre p
Mo se puede identificar el dispositiva.

El dizpositiva no s encuentra en la red. Aszeglrese de que
1. El dispositivo esté encendida,
2 Lared esté conectada

3. El dispositivo este configurado comectamente.
4. Ladireccidn de la pagina anterior sea carrecta.

Tipa de dispasitive
(5 Esténdar
() Personalizado

Escriba la direccidn comecta v realice atra bisqueda en la ied regresando a la pagina anterior
del asistente o zeleccione el tipa de dispositivo =i estd seguro de que la direccidn ez corecta

< Afrds ” Siguienle)] [ Cancelar

Haga clic en Finalizar.

8. Consulte la seccidn “Instalacion de un driver de impresora” en la pagina 27 para

instalar el driver de la impresora.

Instalacion de un driver de impresora

1.

Introduzca el disco del software suministrado con la impresora en la unidad de

CD/DVD de su computadora.

2. Siaparece la pantalla del instalador del software Epson, ciérrela.
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3. En la pantalla Agregar impresora, haga clic en el botén Utilizar disco. Aparecera el
cuadro de dialogo Instalar desde disco.

4. Haga clic en Examinar.

5. Seleccione la unidad de CD/DVD y navegue a la carpeta \Common\Printer. Haga
doble clic en la carpeta WINX64 o WINX86, dependiendo en el sistema operativo de su
computadora. Haga clic en Abrir.

6. Haga clic en Aceptar en el cuadro de dialogo Instalar desde disco.

7. Seleccione el nombre del modelo de la impresora y haga clic en Siguiente.
Nota:
Si el Asistente para agregar impresoras le solicita que elija entre Conservar el controlador
existente y Reemplazar el controlador existente, seleccione la opcion Reemplazar el

controlador existente y luego haga clic en Siguiente.

8. Imprima una pagina de prueba, si desea, luego haga clic en Siguiente.

9. Haga clic en Finalizar y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para
finalizar la instalacion.

Windows Server 2003

El procedimiento de instalacion del driver de la impresora varia segun el método de
impresion que se prefiera.

Nota:

Si utiliza EpsonNet Print, el procedimiento de configuracion es diferente. Si desea mas
informacion, consulte “Acerca de EpsonNet Print” en la pdgina 39.

Impresion TCP/IP

1. Haga clic en Inicio y luego haga clic en Impresoras y faxes.

2. Haga doble clic en el icono Agregar una impresora para lanzar el Asistente para
agregar una impresora, luego haga clic en Siguiente.

3. Haga clic en Impresora local conectada a este equipo, desactive la casilla de
verificacion Detectar e instalar mi impresora Plug and Play automaticamente y
haga clic en Siguiente.
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Nota:

Debe desactivar la casilla de verificacion Detectar e instalar mi impresora Plug and Play
automaticamente porque la impresora estd conectada directamente a la red, no a una
computadora.

Asistente para agregar impresoras

Impresora local o de red 'O
El asistente necesita saber el ipo de impresora que debe configurar. Q’/

Seleccione la opeidn que describe la impresora que desea ulilizar:

(®)mpresora local conectada a este equipg

[[] Detectar e instalar mi impresora Piug and Play automaticamerite

() Unaimpresora de red o una impresora conectada a oo equipa

i Para configurar una impresara de red que no esté conectada a
\\; un zervidor de impresion, utilice la opeidn “Impresora local'

[ < atids ” S\guien_te)l [ Cancelar ]

4. Active el boton de opcion Crear nuevo puerto y seleccione Standard TCP/IP Port en
la lista. Haga clic en Siguiente.

Asistente para agregar impresoras

Seleccionar un puerto de impresora

Los equipos se comunican con impresoras & biavés de puertos, :

Seleccione e puerto que desee que use su impresara. Si el puerta no esta en lalista,
puede crear un nuevo puerto.

() Usar el puerto siquiente:

(&) Crear nuevo puetta;
Tipa de puerta: [5tardard TERAP Port

< flrds ” Sigu\en_le)} [ Cancelar

5. Cuando aparezca el cuadro de dialogo Asistente para agregar puerto de impresora
estandar TCP/IP, haga clic en Siguiente.
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6. Escriba la direccion IP de la interfaz de red y haga clic en Siguiente.

Asistente para agregar puerto de impresora estandar TCP/IP E]
Agregar Puerto é
iPara qué dispositivo desea agregar un puerta? N
s

Escriba el nombre de impresora o direccion [P v un nombre de puerto para el dispositivo
deseadn

Mombre de impresora o direccidn IF: |

Hombre de puerto:

l < Alrds H Siguienﬁe>] { Cancelar ]

7. Si se produce un error, aparecera el siguiente cuadro de dialogo. Active el boton de
opcion Estandar y seleccione EPSON Network Printer. Haga clic en Siguiente.

Asistente para agregar puerto de impresora estandar TCP/IP gl

Se requiere informacion adicional sobre puertos
Mo e puede identificar el dispositivo. =
N

El dispositivo no ze encuentra en la red. Aseglrese de que:
1. Eldispositive esté encendido.

2. Lared esté conectada.

3. El dizpositivo ecté configurado comectamente.

4. Ladireccion de la pagina anterior sea comecta

Esciiba la dirsccion correcta y realice obra biisqueda en la red regresando a la pagina anterior
del asistente o seleccione el tipo de dispositivo si esta seguio de que la dirsccion es comecta.

Tipo de dizpasitive
(%) Estandar |
() Personalizada

< Alrds ” S\guwen_te)] [ Cancelar

8. Haga clic en Finalizar.

9. Consulte “Instalacion de un driver de impresora” en la pagina 25 para instalar el driver
de la impresora.

Instalacion de un driver de impresora

1. Inserte el disco de software suministrado con la impresora.
2. Siaparece la pantalla del instalador, ciérrela.

3. En la pantalla Agregar impresora, haga clic en el boton Usar disco. Aparecera el
cuadro de dialogo Instalar desde disco.
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6.

7.

Haga clic en Examinar.

Seleccione la unidad de CD/DVD para Unidades de disco, y haga doble clic en la
carpeta WINX64 o WINX86. Haga clic en Abrir.

Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Instalar desde disco.

Seleccione el nombre del modelo de la impresora y haga clic en Siguiente.

Nota:

Si el Asistente para agregar impresoras le solicita que elija entre Conservar el controlador
existente y Reemplazar el controlador existente, active el boton de opcion Reemplazar el
controlador existente.

8.

9.

Elija si desea imprimir una pagina de prueba, luego pulse el botdn Siguiente.

Haga clic en Finalizar y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para
terminar la instalacion.

OS X (10.5 o posterior)

Siga estos pasos para configurar una impresora.

Nota:

Compruebe que el driver de impresora esta instalado en el Mac OS antes de proceder con los
pasos siguientes. Consulte el manual suministrado con la impresora para saber como instalar el
driver de impresora.

Impresién con Bonjour

1.

Abra Preferencias del sistema.

. Abra Impresion y fax.

Haga clic en el botdn + para afiadir una impresora.
Seleccione el modelo de impresora deseado que esté conectada con Bonjour.

Haga clic en Agregar.

Impresion TCP/IP

1.

2.

Abra Preferencias del sistema.

Abra Impresion y Fax.
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Haga clic en el botdn + para afiadir una impresora.

Haga clic en IP.

. Seleccione el protocolo de impresion deseado en la lista desplegable.
Introduzca el nombre de host o la direccién IP de la impresora.

. Seleccione el modelo de impresora deseado.

Haga clic en Agregar.
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Software de red

En este capitulo se explica como usar el software de red incluido con la impresora.

Nota:
El software incluido varia segun el modelo de la impresora.

EpsonNet Config para Windows

Acerca de EpsonNet Config

EpsonNet Config es un software de configuracion basado en Windows para que los
administradores configuren la interfaz de la red para TCP/IP.

Nota:
Asegurese de utilizar el software EpsonNet Config que se incluye en el disco del software
suministrado con este producto.

Requisitos del sistema

En la tabla siguiente figuran los requisitos del sistema de EpsonNet Config.

Sistemas operativos Windows 8.x

Windows 7

Windows Vista

Windows XP Professional/Home Edition
Windows Server 2012

Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2
Windows Server 2003/Windows Server 2003 R2

Espacio enlaunidad | 30 MB
de disco duro
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Instalacién de EpsonNet Config

Puede instalar EpsonNet Config en la computadora con el disco del software suministrado
con la impresora. EpsonNet Config se instala automaticamente cuando selecciona
Utilidad EpsonNet Config en la pantalla de seleccion del software.

Nota:
Q Inicie la sesion en el sistema operativo con una cuenta de administrador para instalar

EpsonNet Config.

Q Siagrega o borra protocolos o servicios del sistema operativo después de instalar EpsonNet
Config, es posible que este programa no funcione correctamente. Si esto ocurre, desinstale
EpsonNet Config y vuelva a instalarlo.

Q Siaparece la ventana Alerta de seguridad de Windows antes de iniciar EpsonNet Config, haga
clic en el boton Permitir acceso o Desbloquear; si no, los dispositivos no figuraran en la lista
de la pantalla de EpsonNet Config.

Acceso al Manual de usuario de EpsonNet Config

El Manual de usuario de EpsonNet Config ofrece informacion detallada sobre EpsonNet
Config. Siga estos pasos para abrir el Manual de usuario de EpsonNet Config.

1. Haga clic en Inicio, sefale Todos los programas, seleccione EpsonNet y, a
continuacion, seleccione EpsonNet Config V4.

2. Haga clic en Manual de usuario de EpsonNet Config.
Aparecera el Manual de usuario de EpsonNet Config. Haga clic en los enlaces en la

pagina frontal o en la pagina de contenido para obtener informacion sobre la utilizacion
de EpsonNet Config.

EpsonNet Config para Mac OS

Acerca de EpsonNet Config

EpsonNet Config para Mac OS es un software de configuracion basado en Macintosh para
que los administradores configuren la interfaz de la red para TCP/IP.

Nota:
Cerciorese de utilizar EpsonNet Config que se incluye en el disco de software suministrado con
este producto.
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Requisitos del sistema

En la tabla siguiente figuran los requisitos del sistema de EpsonNet Config.

Sistemas operativos

OS X 10.5 o posterior

Espacio en la unidad
de disco duro

30 MB

Instalacion de EpsonNet Config

Puede instalar EpsonNet Config en su computadora desde el disco de software que viene
con su impresora. EpsonNet Config se instala automaticamente cuando selecciona

Utilidad EpsonNet Config en la pantalla de seleccidn del software.

Acceso al Manual de usuario de EpsonNet Config

El Manual de usuario de EpsonNet Config ofrece informacion detallada sobre EpsonNet
Config. Siga estos pasos para abrir el Manual de usuario de EpsonNet Config.

1. En la carpeta Aplicaciones, haga doble clic en la carpeta EpsonNet, y después haga
doble clic en la carpeta EpsonNet Config V4. Por ultimo, haga doble clic en el icono

EpsonNet Config.

Se iniciara EpsonNet Config.

2. En el menu Ayuda, seleccione Ayuda de EpsonNet Config.

Aparecera el Manual de usuario de EpsonNet Config. Haciendo clic en los enlaces de
la pagina frontal o la pagina de contenido, podra obtener informacién sobre la
utilizacion de EpsonNet Config.

EpsonNet Config with Web Browser

Acerca de EpsonNet Config

EpsonNet Config with Web Browser es una utilidad basada en la Web y disefiada para

configurar la impresora y utilizarla en una red.
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Al escribir la direccion IP de la interfaz de red para la direccion URL de su explorador Web,
puede iniciar EpsonNet Config y asi podra configurar la interfaz de red para TCP/IP y
SNMP.

Exploradores Web compatibles

0 Microsoft Internet Explorer versién 6.0 SP3 o posterior
a Apple Safari 3 o posterior

0 Mozilla Firefox version 3.6 o posterior

Configuracion de la interfaz de red mediante EpsonNet Config with
Web Browser

Después de asignar una direccion IP a la interfaz de red con EpsonNet Setup, con
EpsonNet Config para Windows o Mac OS, o con los comandos “arp” o “ping”, puede
configurar la interfaz de red con EpsonNet Config with Web Browser.

Nota:
a Debe tener instalado un explorador Web en la computadora.
Q TCP/IP debe estar correctamente configurado para la computadora y la interfaz de red.

Q  No gjecute al mismo tiempo EpsonNet Config para Windows o Mac OS y EpsonNet Config with
Web Browser.

Q El explorador Web puede limitar los caracteres que se pueden utilizar. Para obtener mds
detalles, consulte la documentacion de su explorador Web o sistema operativo.

En el siguiente procedimiento se muestra un ejemplo de configuracion de la interfaz de red
en una red IPv4 TCP/IP.

1. Encienda la impresora.
2. Ejecute EpsonNet Config de una de estas formas.

0 Ejecute EpsonNet Config para Windows o Mac OS. Seleccione la impresora que
desee configurar de la lista y luego haga clic en Abrir Navegador.

0 Abra el explorador Web y escriba directamente la direccion IP de la interfaz de red.
No ejecute EpsonNet Config para Windows o Mac OS.

https://direccién IP de la interfaz de red/

Ejemplo: https://192.168.100.201/
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Nota:

Q Para comprobar la direccion IP de la interfaz de red, utilice EpsonNet Config. Si desea mas
informacion, consulte la seccion “EpsonNet Config para Windows” en la pdgina 33 para
Windows o “EpsonNet Config para Mac OS” en la pdgina 34 para Mac OS.

Q Siaparece la pantalla Alerta de seguridad de Windows, haga clic en Continuar para iniciar
EpsonNet Config with Web Browser.

3. Haga clic en la opcion TCP/IP, situada bajo Red en el menu Configuracion y, a
continuacién, haga clic en Direccion IPv4 para ver la pantalla de configuracion de IPv4
TCP/IP.

Nota:
Si no desea configurar mas protocolos que TCP/IP, configure los ajustes deseados en la pantalla
Configuracion - Red.

4. Seleccione un método para adquirir la direccién IP. Cuando selecciona Automatica, el
DHCP quedara disponible y asignara una direccién IP automaticamente. Si desea
definir la direccion IP manualmente, seleccione Manual.

Nota:
Q Eladministrador de red debe comprobar los cambios realizados a los ajustes de la direccion IP.

Q Cuando selecciona Automatica, el DHCP quedard disponible. Para usar el servidor DHCP,
asegurese de que estd instalado en la computadora y correctamente configurado. Consulte las
instrucciones detalladas en la utilidad de ayuda en linea del sistema operativo.

Q Si estd activada la opcion Configurar con Asignacion automatica de direcciones IP
particulares [APIPA], se asignara automaticamente una direccion IP privada a la interfaz de
red incluso aunque no haya servidores DHCP instalados en su sistema o en su red.

Q  Sila funcion de servidor DNS no esta admitida, le recomendamos que seleccione Manual y
que introduzca una direccion IP. Si selecciona Automatica, la direccion IP de la interfaz de red
cambiara cada vez que encienda la impresora, por lo que debera cambiar el ajuste del puerto
de la impresora segun corresponda.

5. Sidesea asignar una direccion IP manualmente, introduzca la direccion IP, la mascara
de subred y la puerta de enlace predeterminada. Asegurese de especificar una
direccion IP que no entre en conflicto con otros dispositivos de la red.

Nota:

Si existe un servidor o un router que funciona como puerta de enlace, introduzca la direccion IP del
servidor o del router para la direccion de la puerta de enlace. Si no hay ninguna puerta de enlace,
deje los valores predeterminados.

6. Sidesea adquirir de forma automatica una direccion privada comprendida en el
intervalo 169.254.1.1 — 169.254.254.254 cuando el servidor DHCP no pueda obtener
una direccién IP, deje activada la opcién Configurar con Asignacion automatica de
direcciones IP particulares (APIPA). En caso contrario, desactivela.
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7. Para configurar una direccion IP mediante el comando “ping”, active la opcidn
Configurar con PING. Desactive esta opcion cuando configure la direccion IP con
EpsonNet Config; esto impide que se produzca un cambio inesperado de la
direccion IP.

8. Active la opcion Adquirir la direccion del servidor DNS automaticamente si desea
adquirir la direccion del servidor DNS con el servidor DHCP.

Si desea especificar la direccion del servidor DNS manualmente, desactive esta opcion
y luego ingrese la direccion IP del servidor DNS.

9. Active la opcion Adquirir nombre del host y nombre del dominio automaticamente
si desea adquirir el nombre de host y el nombre de dominio con el servidor DHCP.

Si desea especificar la direccion manualmente, ingrese el nombre de host y el nombre
de dominio en los cuadros de texto correspondientes.

10. Active la opcion Registrar la direccion de la interfaz de red en el servidor DNS si
desea registrar el nombre de host y de dominio en el servidor DNS con el servidor
DHCP que admite DNS dinamico.

Si desea registrar el nombre de host y el nombre de dominio directamente en el
servidor DNS, active la opcién Registrar directamente en el servidor DNS.

11.0S X solamente:
Seleccione Activar o Desactivar en Usar Bonjour. Si selecciona Activar, escriba el
Nombre Bonjour y el Nombre de la impresora Bonjour.

12.No salga del explorador Web y no envie ningun trabajo a la impresora hasta que siga
las instrucciones en pantalla para reiniciar la impresora.

Nota:
Q La nueva direccion IP no estara disponible hasta después de reiniciar la impresora, por lo que
debera reiniciar EpsonNet Config ingresando la nueva direccion IP.

Q Solo entrardn en vigor los cambios de la pdgina en la que haya pulsado el boton Transmitir.

Ventana inicial

Cualquier usuario puede acceder a la ventana inicial escribiendo la direccion IP de la
interfaz de red en la barra de direcciones del explorador Web.

Nota:
Q0 Las opciones apareceran unicamente si su impresora es compatible con EpsonNet Config with
Web Browser, y el nombre de las opciones varian segun el modelo.

Q Encontrara mas detalles de cada opcion en la utilidad de ayuda de EpsonNet Config with Web
Browser.
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Remofte Manager

Acerca de Remote Manager

Remote Manager es una utilidad basada en la Web y disenada para configurar la
impresora y utilizarla en una red. Al escribir la direccion IP de la interfaz de red para la
direccion URL de su explorador Web, puede iniciar Remote Manager y asi podra
configurar la interfaz de red para TCP/IP y SNMP.

Exploradores Web admitidos

a Windows Internet Explorer version 8.0 o posterior
a Apple Safari 4.0.2 o posterior

0 Mozilla Firefox version 21.0 o posterior

Configuracion de la interfaz de red con Remote Manager

Después de asignar una direccién IP a la interfaz de red con EpsonNet Setup, EpsonNet
Config para Windows o para Mac OS, o con los comandos “arp” o “ping”, puede configurar
la interfaz de red con Remote Manager.

Los métodos iniciales y de operacién en Remote Manager son los mismos que en
EpsonNet Config con Web Browser. Si desea mas informacion, consulte “Configuracion
de la interfaz de red mediante EpsonNet Config with Web Browser” en la pagina 36.

EpsonNet Print para Windows

Acerca de EpsonNet Print

EpsonNet Print es una utilidad que permite imprimir de igual a igual con impresoras Epson
en una red TCP/IP.

Con EpsonNet Print, puede buscar una impresora ubicada en el mismo segmento o mas
alla del enrutador. Puede seleccionar Impresion LPR estandar, Impresién LPR mejorada o
Impresién alta velocidad.

Nota:
EpsonNet Print no es compatible con el entorno de IPVe6.
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Requisitos del sistema

En la tabla siguiente figuran los requisitos del sistema para utilizar EpsonNet Print.

Sistemas operativos Windows 8.x

Windows 7

Windows Vista SP2 o superior

Windows XP Professional/Home Edition (SP3 o superior)
Windows Server 2012

Windows Server 2008 (SP2 o superior)

Windows Server 2008 R2

Windows Server 2003 (SP2 o superior)

Instalacion de EpsonNet Print

Para instalar EpsonNet Print en en su computadora, descargue el software de la pagina de
soporte técnico de Epson (global.latin.epson.com/Soporte).

Siga estos pasos para agregar un puerto con el Asistente para agregar impresoras.

0 Sidesea anadir un puerto para una impresora con su direccion IP asignada
automaticamente por el servidor DHCP o enrutador, consulte “Adicion de un puerto
para una impresora que tenga asignada una direccién IP dinamica” en la pagina 40.

0 Sidesea anadir un puerto para una impresora con su direccion IP asignada
manualmente, consulte “Adicion de un puerto para una impresora que tenga asignada
una direccion IP estatica” en la pagina 43.

Nota:
Q Compruebe que la computadora esté conectada a la red y que TCP/IP esté configurado
correctamente.

Q0 Laimpresora debe tener asignada una direccion IP valida.

Adicion de un puerto para una impresora que tenga asignada una
direccion IP dinémica

1. En Windows 8.x/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012/Windows
Server 2008: Abra Panel de control, y luego en Dispositivos e impresoras
(Windows 8.x/Windows 7/Server 2012) o en Impresoras (Windows Vista/Windows
Server 2008). Haga clic en Agregar una impresora para iniciar el Asistente para
agregar impresoras.
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En Windows XP: Haga clic en Inicio y después en Impresoras y faxes. En Tareas
de impresora, haga clic en Agregar una impresora para iniciar el Asistente para
agregar impresoras. Haga clic en Siguiente.

En Windows Server 2003: Haga clic en Inicio y después en Impresoras y faxes.
Haga doble clic en Agregar impresora en la carpeta Impresoras para iniciar el
Asistente para agregar impresoras. Haga clic en Siguiente.

2. En Windows 8.x/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012/Windows
Server 2008: Haga clic en Agregar una impresora local. Active el boton de opcidn
Crear nuevo puerto y seleccione Puerto de EpsonNet Print en la lista. Haga clic
en Siguiente.

Nota:
Si aparece la pantalla Alerta de seguridad de Windows, haga clic en el boton Permitir acceso
o Desbloquear y luego en el boton Buscar de nuevo para buscar las impresoras.

En Windows XP/Windows Server 2003: Haga clic en Impresora local conectada
a este equipo, desactive la casilla de verificacion Detectar e instalar mi impresora
Plug and Play automaticamente y haga clic en Siguiente. Active el boton de opcién
Crear nuevo puerto y seleccione Puerto de EpsonNet Print en la lista. Haga clic en
Siguiente.

Nota:
Si aparece la pantalla Alerta de seguridad de Windows, haga clic en el boton Desbloquear y
luego en el boton Buscar de nuevo para buscar las impresoras.

3. Seleccione la impresora de destino y haga clic en Siguiente.

EpsonMet Print '

Anadir Asistente de EpsonNet Print pJrPSON

;Para qué impresora quiere afiadir el puerto?

Modelo de Impresora Mombre de Host o Direccién IP
Ajuste manual
00K

®y Ajustes M/W | [Buscar otra ez

kras ig_guientgg Cancelar
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Nota:
1 Silaimpresora de destino no figura en la lista, haga clic en el boton Buscar de nuevo para
buscar las impresoras con otros pardmetros.

[ Cada columna podra clasificarse en orden ascendente o descendente haciendo clic en el
encabezado de la columna. Sin embargo, Seleccione Ajuste manual se mostrara siempre
en la parte superior de la lista independientemente de la clasificacion.

1 Sidesea buscar impresoras en otros segmentos, haga clic en el boton Configuracion de
N/W. Seleccione la casilla de verificacion Segmentos de red especificos y escriba la
direccion de red y la mascara de subred del segmento de red de la busqueda. Despugs,
haga clic en el boton Agregar. También puede especificar cuanto tiempo se esperard antes
de declarar un error de comunicacion.

Buscar Ajustes “
[[iSegmentos de red especificos
Direccion de Red: Mascara de Subred:
Afiadir
Direccion de Red  Méscara de Subred |  Eliminar
Tiempo antes de indicar Error de Comunicacidn: |20 segundos

Gancel

4. Revise los datos del puerto de impresora que desea configurar y haga clic en Finalizar.

EpsonMet Print

Anadir Asistente de EpsonNet Print pdrPSON

Se anadira el siguiente puerto EpsonMet Print.
Tipe de puerta: Direccién IP (@utom ) W
Nombre de Puerta:

Modelo de Impresora:
MNombre de Host o Direccidn

Protocolo: LPR mejorada

< Afrds Finalizar Cancelar
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ltems Explicaciones

Tipo de puerto Las siguientes opciones figuran en el menl desplegable, y puede
seleccionar el puerto que necesite.

Direccion IP (Auto): Configura el puerto automdaticamente. Si la
direccion IP de la impresora se adguiere automdticamente y la
computadora y la impresora estdn en el mismo segmento,
puede seleccionar este tipo de puerto.

Direccioén IP (Manual): Utiliza la direccién IP de la impresora
como nombre del puerto.

NombreHost (DNS): Utiliza el nomibre de host de la impresora
registrado en el servidor DNS como nombre del puerto.

Informacién sobre el puerto | Opciones disponibles:

- Nombre del puerto (si se cambia el fipo de puerto, tfambién
cambian el nombre del puerto y el nombre de host o la direcciéon
IP).

- Modelo de impresora
- Nombre de host o direcciéon IP

- Protocolo

Botén Finalizar Registra los datos del puerto en el sistema y cierra el Asistente
para agregar puerto de EpsonNet Print.

Boton Atrds Regresa a la ventana de la lista de impresoras.

Botén Cancelar Cierra el Asistente para agregar puerto de
EpsonNet Print.

En su computadora se creara el nuevo puerto de impresora. Para instalar el
controlador de impresora, consulte “Instalacion del driver de la impresora” en la pagina
46.

Adicion de un puerto para una impresora que tenga asignada una
direccion IP estatica

1. En Windows 8x/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012/Windows
Server 2008: Abra Panel de control, y luego Dispositivos e impresoras (Windows
8.x/Windows 7/Windows Server 2012) o Impresoras (Windows Vista/Windows Server
2008). Haga clic en Agregar una impresora para iniciar el Asistente para agregar
impresoras.

En Windows XP: Haga clic en Inicio y después en Impresoras y faxes. En Tareas
de impresora, haga clic en Agregar una impresora para iniciar el Asistente para
agregar impresoras. Haga clic en Siguiente.

En Windows Server 2003: Haga clic en Inicio y después en Impresoras y faxes. Haga
doble clic en Agregar impresora en la carpeta Impresoras para iniciar el Asistente
para agregar impresoras. Haga clic en Siguiente.
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2. En Windows 8.x/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012/Windows
Server 2008: Haga clic en Agregar una impresora local. Active el boton de opcion
Crear nuevo puerto y seleccione Puerto de EpsonNet Print en la lista. Haga clic en
Siguiente.

Nota:
Si aparece la pantalla Alerta de seguridad de Windows, haga clic en el boton Permitir acceso
o Desbloquear y luego en el boton Buscar de nuevo para buscar las impresoras.

En Windows XP/Windows Server 2003: Haga clic en Impresora local conectada
a este equipo, desactive la casilla de verificacion Detectar e instalar mi impresora
Plug and Play automaticamente y haga clic en Siguiente. Active el boton de opcion
Crear nuevo puerto y seleccione Puerto de EpsonNet Print en la lista. Haga clic en
Siguiente.

Nota:
Si aparece la pantalla Alerta de seguridad de Windows, haga clic en el boton Desbloquear y
luego en el boton Buscar de nuevo para buscar las impresoras.

3. Seleccione Ajuste manual en la lista y luego haga clic en Siguiente.

EpsonNet Print '

Anadir Asistente de EpsonNet Print pdrPSON

iPara qué impresora quiere afadir el puerto?

Modelo de Impresora Nombre de Host o Direccién IP

" Ajustes N/W | 3uscar otra vez

< Atras Siguient\;! Cancelar
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4. Escriba el nombre de laimpresoray el nombre del puerto se escribira automaticamente
en el cuadro de edicion Nombre del puerto. Haga clic en Siguiente.

EpsonMet Print “

Afadir Asistente de EpsonNet Print pJFPSON

Entre el nombre de host de la impresora o la direccién IR,

Nombre de Puerto:

HOOC IO IO K

< Afrds Cancelar

5. Revise los datos del puerto de impresora que desea configurar y haga clic en Finalizar.

EpsonNet Print

Afadir Asistente de EpsonNet Print pdFESON

Se afadira el siguiente puerto EpsonMet Print.

Nombre de Puerto: OO IOCK X 0K

MNombre de Host o Direccidn 1P: 20000000

Protocolo: LPR mejorada

< Atrds Finalizar Cancelar

Opciones Explicaciones

Informacién sobre el puerto | Opciones disponibles:

- Nombre de puerto

- Nombre de host o direccién IP
- Protocolo

Boton Finalizar Registra los datos del puerto en el sistema y cierra el Asistente
para agregar puerto de EpsonNet Print.

Botén Atrds Regresa a la ventana de la lista de impresoras.
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Opciones Explicaciones

Botdn Cancelar Cierra el Asistente para agregar puerto de EpsonNet Print.

En su computadora se creara el nuevo puerto de impresora. Para instalar el driver de
la impresora, consulte “Instalacion del driver de la impresora” en la pagina 46.

Instalacién del driver de la impresora

Instale el driver que acompana a su impresora.

Nota:

Algunos botones de estos pasos pueden diferir ligeramente dependiendo de su sistema operativo.

1.

2.

Inserte el disco de software suministrado con la impresora.
Si aparece la pantalla del instalador, ciérrela.

En la pantalla Agregar impresora, haga clic en el boton Usar disco. Aparecera el
cuadro de dialogo En la pantalla Agregar impresora, haga clic en el botéon Usar
disco. Aparecera el cuadro de dialogo Instalar desde disco.

Haga clic en Examinar.

Seleccione la unidad de CD/DVD para Unidades de disco y haga doble clic en la
carpeta del sistema operativo que emplee. Haga clic en Aceptar.

Haga clic en Aceptar en el cuadro de dialogo Instalar desde disco.
Seleccione el nombre del modelo de la impresora y haga clic en Siguiente.

Nota:

Si el Asistente para agregar impresoras le solicita que elija entre Conservar el controlador
existente y Reemplazar el controlador existente, active el boton de opcion Reemplazar el
controlador existente. Haga clic en Siguiente.

Haga clic en Finalizar y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para
terminar la instalacion.

La impresora ya esta lista para la impresion de igual a igual. Si desea configurar el
puerto de la impresora, vaya a “Configuracion del puerto de la impresora” de la pagina
50.

Configuracion del puerto de la impresora

Siga estos pasos para configurar el puerto de la impresora. La velocidad de impresién
variara segun su seleccion.
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. En Windows 8.x/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012/Windows
Server 2008:

Abra Panel de control, y luego en Dispositivos e impresoras (Windows 8.x/Windows
7/Windows Server 2012) o en Impresoras (Windows Vista/Windows Server 2008).

En Windows XP/Windows Server 2003:
Haga clic en Inicio y después en Impresoras y faxes.

. Haga clic, con el botén secundario, en la impresora de destino y seleccione
Propiedades.

. Haga clic en la ficha Puertos y luego en el boton Configurar puerto.

. Configure los ajustes adecuados para el puerto deseado.

EpsonMNet Print |
Configurar EpsonNet Print Port EPSON
Nombre de Puero R OO OO

Protocolo:
(® Impresién LPR

[CiContirmar tamario fichero:

MNombre de Cola: | EMPGusue

() Impresion Alta-velocidad (RAW)

' Aceptar ' Cancelar

Impresiéon LPR mejorada:

Active el botén de opcion Impresion LPR y especifique el nombre de la cola (32
caracteres como maximo). La impresién LPR mejorada envia un trabajo de impresion
a la impresora de red de destino sin poner en la cola todos los datos de impresién. La
impresion LPR mejorada es mas rapida que la impresion LPR estandar.

Impresion LPR estandar:

Active la casilla de verificacion Confirmar tamaio archivo y especifique el nombre de
la cola (32 caracteres como maximo). La computadora pone en la cola de impresion los
datos de impresion antes de enviarlos a la impresora de red de destino.

Nota:

Si el tamano de los datos de impresion supera los 20 MB, le recomendamos la impresion LPR
mejorada.
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Impresidn de alta velocidad:

Active el botdn de opcion Impresidn alta velocidad (RAW). El puerto Epson de
impresion de alta velocidad envia un trabajo de impresion a la impresora de red de
destino sin poner en cola todos los datos de impresién. La impresion de alta velocidad
es mas rapida que los otros dos métodos de impresion.

Haga clic en Aceptar.

Si selecciona el botén de opcion Impresidn alta velocidad (RAW) y la impresora no
admite la impresion a alta velocidad, o si no consigue conectarse con la impresora,
aparecera un mensaje de error. Siga las indicaciones del mensaje para solucionar el
problema.
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Solucion de problemas

Problemas generales

No puede configurar la interfaz de red o no puede imprimir desde

la red.

Causa

Qué hacer

Los gjustes de la impresora o de la
red pueden ser incorrectos.

Primero, compruebe si puede imprimir una hoja de
estado, tal como se describe en la seccidn “Impresién
de unahoja de estado de red” en la pagina 51. Sipuede
imprimir una hoja de estado, revise los ajustes de lared o
configure el modo de interfaz en el panel de control de
la impresora como Automdtico u Opcién.

No puede imprimir a pesar de haber asignado la direccién IP a

la computadora y a la impresora.

Causa

Qué hacer

Ha asignado manualmente una
direccién IP a la computadora,
pero ha asignado la direcciéon IP a
la impresora mediante Automatic
Private IP Addressing (APIPA).

Asigne la direccién IP de la impresora para que
corresponda al mismo segmento que la computadora.
Utilice EpsonNet Config y el panel de control de la
impresora.

No puede iniciar EpsonNet Config.

Causa

Qué hacer

Ha agregado o suprimido
protocolos después de instalar
EpsonNet Config.

Desinstale EpsonNet Config y vuelva a instalarlo.
Consulte la seccidn “Instalacion de EpsonNet Config” en
la pagina 34.
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Cuando inicia EpsonNet Config, aparece un mensaje indicando
que EpsonNet Config no se puede ulilizar porque no hay ninguna

red instalada.

Causa

Qué hacer

TCP/IP no estd instalado en la
computadora.

Instale el protocolo TCP/IP.

TCP/IP estd instalado en la
computadora, pero su direccién IP
no estd correctamente
configurada.

Configure una direccién IP correcta para la
computadora.

No puede iniciar EpsonNet Config with Web Browser o Remote

Manager.

Causa

Qué hacer

No ha configurado la direccién IP
de la interfaz de red.

Configure la direccidn IP de la interfaz de red con
EpsonNet Config para Windows o Mac OS, o con el
panel de control de la impresora. Puede consultar la
direccion IP actual en una hoja de estado. Consulte el
Manual de usuario de EpsonNet Config.

En el cuadro de didlogo de EpsonNet Config, no aparecen ni el

nombre del modelo ni la direccién IP.

Causa

Qué hacer

Si no estd configurada la direccion
IP valida, es posible que el nombre
del modelo y la direcciéon IP no
aparezcan en el cuadro de
didlogo.

Configure una direccion IP vdlida.

Actualice el estado seleccionando la opcidn Actualizar
en el menu Mostrar.

Aumente el tiempo de espera o “timeout” (que se
dedicard a establecer la conexidon antes de considerarla
fallida). Para hacerlo, seleccione Opciones en el menu
Herramientas y luego seleccione Tiempo de espera.
Tenga en cuenta que esto puede hacer que EpsonNet
Config funcione mas despacio.
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Impresion de una hoja de estado de red

Antes de comenzar a configurar la interfaz de red, imprima siempre una hoja de estado de

red, que contiene informacion importante, como la configuracion actual y la direccion MAC
de la interfaz de red.

Para imprimir una hoja de estado de red, consulte el Manual del usuario en linea.
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Consejos para el administrador

Configuracion de una direccion IP en el panel de control de
la impresora

Después de conectar la impresora a la red, debe configurar la direccion IP de la interfaz
de red.

Para configurar la direccion IP, la mascara de subred y la puerta de enlace
predeterminada desde el panel de control, siga los pasos que se indican a continuacion.

1. Encienda la impresora.
2. Pulse el botdn Menu del panel de control de la impresora.

3. Pulse el boton A o ¥ hasta que aparezca Configuracion De Red. Después pulse
el botén OK.

4. Pulse el boton A 0 ¥ hasta que aparezca Ajustes Actuales. Después pulse el
boton OK.

5. Realice una de las siguientes acciones para obtener una direccion IP:

0 Elija Automatico cuando obtenga la direccién IP de un servidor DHCP. La
direccion IP se obtiene automaticamente del servidor DHCP cuando la impresora
se reinicia o se enciende.

0 Elija Pantalla cuando configure manualmente la direccion IP, la mascara de subred
y la puerta de enlace predeterminada con el panel de control de la impresora.

Nota:
Para usar Automatico, debe haber un servidor DHCP configurado correctamente en la red.
Consulte las instrucciones detalladas en la utilidad de ayuda en linea del sistema operativo.

Imprima una hoja de estado de red para revisar la nueva direccion IP.
Nota:
Q Primero debe configurar la direccion IP antes de usar EpsonNet Config with Web Browser.

Q Consulte el Manual del usuario para obtener mas informacion sobre los ajustes del panel de
control de la impresora.
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Comunicacion segura utilizando IPSec, Control de acceso,
SSL e EEE 802.1X

Algunas impresoras no admiten las comunicaciones seguras con IPsec, Control de
acceso, SSL e IEEE802.1X. Para mas informacion sobre si la impresora admite estas
caracteristicas de comunicaciones seguras, consulte el Manual de usuario.

IPSec Control de acceso
Formato de datos Datos cifrados Datos sin cifrar
Sistemas operativos Windows 8.x/Windows 7/Windows Todos los sistemas operativos
compatibles Vista admitidos por este producto

IProtocolo IPsec

IPsec es un protocolo adecuado para asegurar la comunicacion IP mediante el cifrado
de datos o la autenticacion de usuarios clientes en una red. Para utilizar esta funcion,
realice los ajustes necesarios en su impresora utilizando Remote Manager. También se
requieren los ajustes de seguridad en las computadoras clientes de la red. Para obtener
mas informacién, consulte “Comunicaciones seguras (IPsec/Control de acceso)” en la
pagina 54.

Control de acceso

La funcion de control de acceso le permite restringir el acceso a la impresora desde la red.

0 Restrinja el acceso a la impresora desde los usuarios clientes especificados
solamente.

0 Restrinja comunicacion de datos a la impresora para fines especificados solamente
(como el acceso a informacion administrativa por parte de los administradores).

Para utilizar esta funcion, realice los ajustes necesarios en su impresora utilizando
Remote Manager. Para obtener mas informacion, consulte “Comunicaciones seguras
(IPsec/Control de acceso)” en la pagina 54.

SSL

SSL impide el acceso externo no autorizado u otros actos maliciosos, por ejemplo que se
lean los datos mientras el producto esta conectado a una red. Habilitar SSL permite
configurar el producto de forma segura a través de un navegador web. Para obtener mas
informacion, consulte la ayuda en linea de Remote Manager.
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IEEE 802.1X

IEEE 802.1X es el protocolo estandar para autenticar los usuarios cliente en una red antes
de obtener una conexioén. Proporciona control de acceso efectivo a redes tanto alambricas
como inalambricas.

La red IEEE 802.1X consta de un servidor de autenticacion (servidor RADIUS) y
autenticador (concentrador de conmutacidn con funcion de autenticacion). Los suplicantes
(dispositivos como impresoras) pueden unir la red IEEE 802.1X autenticandose mediante
el servidor de autenticacién y autenticador.

Para imprimir a través de una red IEEE 802.1X, tendra que realizar los ajustes de red
necesarios utilizando una computadora que no esté conectada a la red IEEE 802.1X antes
de conectar la impresora a la red IEEE 802.1X.

1. Conecte la impresora y la computadora, que no esté conectada a la red, utilizando
un cable Ethernet.

2. Asigne una direccion IP a la impresora e imprima la hoja de estado de la red para
confirmar la direccion IP.

3. Inicie Remote Manager en la computadora e importe el certificado digital, y después
realice los ajustes de IEEE 802.1X y demas ajustes necesarios.

4. Apague la impresora y desconecte la impresora y la computadora.

5. Conecte laimpresora a la red IEEE 802.1X de destino y enciéndala, y después imprima
la hoja de estado de la red para confirmar los ajustes.

Para los mas detalles sobre los ajustes, consulte la ayuda de Remote Manager.

Comunicaciones seguras (IPsec/Control de acceso)

Esta funcién impide el acceso externo no autorizado, suplantacion de identidad u otros
actos maliciosos, por ejemplo robo o falsificacién de datos mientras el producto esta
conectado a una red.

Habilitacion de IPsec/Control de acceso permite realizar las siguientes tareas de
forma segura:

a Imprimir en la red

0 Gestionar la configuracion con un navegador web
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Algunas impresoras no admiten las comunicaciones seguras con |IPsec/Control de
acceso. Para mas informacion sobre si la impresora admite estas caracteristicas, consulte
el manual de la impresora. En este documento se proporcionan ejemplos de control de
configuraciones IPsec/ Control de acceso e informacion sobre configuracion y solucién de
problemas.

Vision general y configuracion de ejemplo

IPsec y Control de acceso se configuran de forma distinta y utilizan tipos de conexiones
distintas. Revise la configuracion de ejemplo y seleccione una configuracion adecuada
a sus objetivos.

IPsec Access Control
Formato de Seguro (cifrado) No seguro (sin cifrar)
datos
Sistemas Windows 8.x, Windows 7, Windows Todos los sistemas operativos
operativos Vista, Windows Server 2008, admitidos por la impresora.
compatibles Windows Server 2012
Configuraciéon Configurar el producto y el cliente. Configurar solo el producto.
Configuraciéon Ejemplo 1: Aceptar solo IPsec Ejemplo 2. Aceptar solo datos de
de ejemplo impresion
Ejemplo 3: Aceptar solo tipos de
datos especificos
Ejemplo 1

El producto solo acepta del cliente datos protegidos con IPsec. Los datos normales (es
decir, datos no protegidos con IPsec) no se aceptan.

Ejemplo 2

El producto solo acepta datos de impresidn de clientes determinados. No se aceptan
los datos de otros clientes ni los datos no de impresién procedentes de los clientes
especificados.

Ejemplo 3

El producto solo acepta tipos especificos de datos de clientes determinados. En este
ejemplo, los niveles de seguridad se establecen por separado para cada tipo de cliente de
modo que el producto acepte todos los datos de los clientes administradores (incluida la
gestion de productos y datos de impresién), pero unicamente datos de impresion
procedentes de clientes de impresién y ningun datos procedente de otros clientes.

Normas de seguridad del producto: vision general

0 Puede crear una Norma predeterminada y Norma de grupo 1 —10.
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0 Si hay mas de una norma, el producto las comprobara en orden empezando por la

parte superior de la pantalla (“Norma de grupo 1”) e iniciara una conexion de red
cuando encuentre una norma coincidente.

0 Puesto que el producto comprueba las normas en orden de arriba a abajo, las normas

mas restrictivas deben preceder a las normas mas genéricas en las que se basan.

Flujo de trabajo de configuracién

IPsec requiere que haya un cliente con acceso seguro al producto y que esté configurado
segun los objetivos del usuario. Control de acceso requiere que el producto esté
configurado segun los objetivos del usuario.

A continuacién se muestra el flujo de trabajo de configuracion.

Nota:

Si la red ya es segura, recomendamos que conecte el producto a una computadora que esté en
una red distinta antes de ajustar la configuracion. Los datos se podrian robar cuando el producto
estd conectado a una red segura durante el ajuste de la configuracion. Si no hay ninguna otra red
disponible, consulte “Cifrado de las comunicaciones" abajo.

1.

X

Conecte el producto y la computadora que se utilizara para configurar el producto en
la red.

Ajuste la configuracion de Remote Manager.

Consulte la informacion de la pagina siguiente relativa a la configuracion de
Remote Manager.

Transmita la configuracion a la impresora.

Ajuste la configuracion de seguridad de la computadora cliente (no es necesario en
Control de acceso).

Conecte la impresora a una red segura.

Cifrado de comunicaciones: los datos se podrian robar cuando el producto estd conectado
a una red segura durante el gjuste de la configuracién. Si no hay ninguna otra red disponible,
siga los pasos siguientes para cifrar los datos para la transmision.

(1) En el panel de control del producto, seleccione Configuracion De Red > Ajuste Ipsec >
Activar e introduzca la clave precompartida.
(2) Configure IPsec en la computadora que se utilizard para configurar el producto.

(8) Conecte el producto y la computadora que se utilizard para configurar el producto en
lared.
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Importante:

La conexion de red se cerrard si Configuracion De Red > Ajuste Ipsec esta activado en el panel
de control del producto y se escribe una clave en blanco para Ajuste PSK (es decir, no se
introduce ninguna clave precompartida). Asegurese de introducir una clave para Ajuste PSK
después de activar Configuracion De Red > Ajuste Ipsec en el panel de control del producto.

Normas de seguridad del producto

Inicie el producto Remote Manager desde la computadora, abra la ficha Configuracion y
ajuste los parametros Seguridad > Psec/Control de acceso segun las normas de
seguridad que correspondan al uso que se dara al producto.

Nota:

Recomendamos asignar una direccion IP estatica al producto para el acceso seguro con IPsec
o Control de acceso. La configuracion no sera valida si cambia la direccion IP.

Ejemplo 1

Abra la ficha Configuracion en Remote Manager y configure los parametros Seguridad
> |IPsec/Control de acceso > Norma predeterminada como sigue:

Opcidn Ajustes
IPsec/Control de acceso Activado
Norma predeterminada > Access Usar IPsec

Control de acceso

Clave pre-compartida Escriba una clave (mdéximo 127
caracteres alfanuméricos)

Ejemplo 2

Abra la ficha Configuracion en Remote Manager y configure los parametros Seguridad
> |IPsec/Control de acceso > Norma de grupo para cada cliente:
Denegar el acceso de los clientes no autorizados

Abra la ficha Configuracion en Remote Manager y configure los parametros Seguridad
> IPsec/Control de acceso > Norma predeterminada como sigue:

Opcidn Ajustes

IPsec/Control de acceso Activado

Norma predeterminada > Control de Denegacién de acceso
acceso

Consejos para el administrador 57



Configuracion del cliente de impresién

Hay que crear ajustes IPsec/Control de acceso > Norma de grupo independientes para
cada una de las opciones Nombre del servicio > RAW (Puerto 9100), ENPC' y SNMP,

tal como se muestra en el ejemplo siguiente. Las normas de grupo se aplican en orden
empezando en Norma de grupo 1.

Opcidn

Ajustes

RAW (Puerto 9100) ENPC

SNMP

Norma de grupo n
(h=1-10)

Activado

Control de acceso

Permiso de acceso

Direccién remota
(host) 2

Escriba la direccién IP del cliente de impresion (si lo desea se puede
utilizar la longitud del prefijo para especificar el rango).

Ejiemplo (IPv4): 192.168.0.0/24

Método de elecciéon
de puerto

Nombre del servicio

Nomibre del servicio

RAW (Puerto 9100) ENPC

SNMP

1. Protocolo de Epson utilizado por los controladores de impresién y de escaner de Epson en aplicaciones
como EpsonNet Config para encontrar la impresora.

2. Se recomienda una direccion IP estatica. Si se selecciona DHCP u "obtener automaticamente" (IPv6),

la conexion puede terminar ¢

Nota:

uando caduca la direccion.

Seleccione TCP o UDP para Protocolo cuando se seleccione Puerto local para Método de
eleccion de puerto > Numero de Puerto.

Ejemplo 3

Abra la ficha Configuracion en Remote Manager y configure los parametros Seguridad
> |IPsec/Control de acceso > Norma de grupo para cada cliente:

Denegar el acceso de los clientes no autorizados

Abra la ficha Configuracion en Remote Manager y configure los parametros Seguridad
> |IPsec/Control de acceso > Norma predeterminada como sigue:

Opcidn

Ajustes

IPsec/Control de acceso

Activado

acceso

Norma predeterminada > Control de Denegacién de acceso
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Configuracion del cliente administrador

Se deben crear ajustes independientes para cada Norma de grupo en IPsec/Control de

acceso. Las normas de grupo se aplican en orden empezando en Norma de grupo 1.

Opcidén

Ajustes

Norma de grupo n (n = 1-10)

Activado

Control de acceso

Permiso de acceso

Direccion remota (host)”

Especifique la direccién IP del cliente
administrador

* Se recomienda una direccion IP estatica. Si se selecciona DHCP u "obtener automaticamente” (IPv6), la

conexion puede terminar cuando caduca la direccion.

Cree ajustes independientes para cada una de las opciones Nombre del servicio > RAW

(Puerto 9100), ENPC' y SNMP utilizando parametros Configuracion > Seguridad >
Psec/Control de acceso > Norma de grupo diferentes de los utilizados por el
administrador. Las normas de grupo se aplican en orden empezando por la Norma de
grupo 1; cuando configure normas para los administradores y los clientes de impresion,
ordene la lista de modo que las normas de grupo de los Tenga presente que EpsonNet
Config (Windows/Mac OS) no podra detectar la impresora si no se

crean normas de grupo independientes para las opciones Nombre del servicio > ENPC,

SNMP

A continuacién se muestra la configuracion de ejemplo.
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Opcidn Ajustes

RAW (Puerto 9100) ENPC SNMP
Norma de grupo n Activado
(h=1-10)
Access Control Permiso de acceso
(Control de acceso)
Direccién remota Escriba la direccién IP del cliente de impresion (si lo desea se puede
(host) 2 ufilizar la longitud del prefijo para especificar el rango).

Ejiemplo (IPv4): 192.168.0.0/24

Método de elecciéon Nomlbre del servicio
de puerto

Nombre del servicio RAW ENPC SNMP
(Puerto 9100)

1. Protocolo de Epson utilizado por los controladores de impresion y de escaner de Epson en aplicaciones
como EpsonNet Config para encontrar la impresora.

2. Se recomienda una direccion IP estatica. Si se selecciona DHCP u "obtener automaticamente" (IPv6),
la conexion puede terminar cuando caduca la direccion.

Nota:

Seleccione TCP o UDP para Protocolo cuando se seleccione Puerto local) para Metodo de
eleccion de puerto > Numero de Puerto.

Métodos de seguridad admitidos

El producto admite los métodos de seguridad indicados abajo: seleccione una de estas
combinaciones al seleccionar el método de seguridad de la computadora. En la mayoria
de los casos las computadoras pueden usar la configuracién iPsec predeterminada.
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Método de seguridad Option

Algoritmo de autenticaciéon SHA-256
SHA-1
MD5

Algoritmo de cifrado AES-CBC 256
AES-CBC 192
AES-CBC 128
3DES

DES

Algoritmo de infercambio de claves Curva eliptica Diffie-Hellman P-384
Curva eliptica Diffie-Hellman P-256
Diffie-Hellman Grupo 14
Diffie-Hellman Grupo 2

Diffie-Hellman Grupo 1
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