
Impresora HP LaserJet P2035 Impresora HP LaserJet Pro serie M402 Impresora HP LaserJet Pro serie M501 Impresora HP LaserJet Enterprise serie M506 Impresora HP LaserJet Enterprise serie M607 Impresora HP LaserJet Enterprise serie M608 Impresora HP LaserJet Enterprise serie M609

Descripción del producto Disfrute de una experiencia de impresión superior e impulse la 
productividad en la oficina con la impresora HP LaserJet P2030. Al 
combinar un diseño elegante y compacto con características de la máxima 
potencia, entrega resultados rápidos y profesionales, al tiempo que 
proporciona una experiencia de impresión LaserJet de la más alta gama.

Rendimiento de impresión y seguridad sólida creados para su forma de 
trabajar. Esta impresora compatible acaba los trabajos más rápido y ofrece 
amplia seguridad para la protección contra las amenazas3. Los cartuchos 
de tóner original HP con JetIntelligence producen más páginas4.

Consiga impresionantes velocidades de impresión y rendimiento en su 
oficina. Esta impresora con ahorro de energía se inicia de forma más 
rápida6 y ofrece características de seguridad que protegen frente a las 
amenazas. Los cartuchos de tóner Original HP con JetIntelligence producen 
más páginas7.

Termine sus tareas más rápidamente con una impresora que se inicia de 
forma instantánea y ayuda a ahorrar energía3. La seguridad del dispositivo 
multinivel le ayuda a protegerse contra las amenazas8. Los cartuchos de 
tóner originales HP con JetIntelligence y esta impresora producen más 
páginas de alta calidad7.

Esta impresora HP LaserJet con JetIntelligence combina un rendimiento 
excepcional y la eficiencia energética con documentos de calidad 
profesional siempre que los necesite, al tiempo que protege la red con la 
mayor seguridad del sector9.

Esta impresora HP LaserJet con JetIntelligence combina un rendimiento 
excepcional y la eficiencia energética con documentos de calidad 
profesional siempre que los necesite, al tiempo que protege la red con la 
mayor seguridad del sector9.

Esta impresora HP LaserJet con JetIntelligence combina un rendimiento 
excepcional y la eficiencia energética con documentos de calidad 
profesional siempre que los necesite, al tiempo que protege la red con la 
mayor seguridad del sector9.

Volúmenes de impresión 

Número de usuarios 1-5 usuarios 3-10 usuarios 5-15 usuarios 5-15 usuarios 10-25 usuarios 10-25 usuarios 10-25 usuarios

Función AiO Solo impresión Solo impresión Solo impresión Solo impresión Solo impresión Solo impresión Solo impresión

Velocidad (A4/carta)1 Negro: Hasta 30 ppm/30 ppm Negro: Hasta 38 ppm/40 ppm Negro: Hasta 43 ppm/45 ppm Negro: Hasta 43 ppm/45 ppm Negro: Hasta 52 ppm/55 ppm Negro: Hasta 61 ppm/65 ppm Negro: Hasta 71 ppm/75 ppm

Primera página impresa desde 
el modo listo (A4)2

Negro: Hasta en 8,0 segundos Negro: Hasta en 5,7 segundos Negro: Hasta en 5,8 segundos Negro: Hasta en 6 segundos Negro: Hasta en 5,4 segundos Negro: Hasta en 5,4 segundos Negro: Hasta en 5,4 segundos

Tecnologías de resolución HP FastRes 1200, 600 ppp HP FastRes 1200, HP ProRes 1200, 600 ppp HP FastRes 1200, HP ProRes 1200, 600 ppp 300 ppp, 600 ppp, HP FastRes 1200, HP ProRes 1200 HP FastRes 1200; 1200 x 1200 ppp HP FastRes 1200; 1200 x 1200 ppp HP FastRes 1200; 1200 x 1200 ppp

Ciclo de trabajo mensual (Máx.) Hasta 25.000 páginas Hasta 80.000 páginas Hasta 100.000 páginas Hasta 150.000 páginas Hasta 250.000 páginas Hasta 275.000 páginas Hasta 300.000 páginas

Volumen de impresión  
mensual recomendado (RMPV)

De 500 a 2,500 páginas De 750 a 4,000 páginas De 1,500 a 6,000 páginas De 2,000 a 7,500 páginas De 5,000 a 20,000 páginas De 5,000 a 25,000 páginas De 5,000 a 30,000 páginas

A doble cara  
(impresión a dos caras)

Manual (compatibilidad con el controlador suministrado) M402n: Manual (soporte para controlador suministrado); 
M402dn/M402dne/M402dw: Automática (estándar)

Manual M506dn/x: Automática (estándar) M607n: Manual (soporte para controlador suministrado); 
M607dn: Automática (estándar)

M608n: Manual (soporte para controlador suministrado); 
M608dn/x: Automática (estándar)

Automática (estándar)

Lenguaje de impresora Basado en host, UPD (HP PCL5e) HP PCL 5, HP PCL 6, emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF (v 
1.7) directa

HP PCL 5, HP PCL 6, emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF (v 
1.7) directa

HP PCL 6, HP PCL 5 (controlador HP PCL 5 disponible solo desde la web), 
Emulación HP PostScript nivel 3 e impresión PDF nativa (v1.7)

HP PCL 6, HP PCL 5 (controlador HP PCL 5 disponible solo desde la web), 
Emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF nativa (v1.7),  
Apple AirPrint

HP PCL 6, HP PCL 5 (controlador HP PCL 5 disponible solo desde la web), 
Emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF nativa (v1.7),  
Apple AirPrint

HP PCL 6, HP PCL 5 (controlador HP PCL 5 disponible solo desde la web), 
Emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF nativa (v1.7), 
Apple AirPrint

Capacidad de entrada 
(Estándar)

Bandeja de entrada de 250 hojas y bandeja multiuso de 50 hojas Bandeja multiuso 1 de 100 hojas 1, bandeja de entrada 2 de 250 hojas; 
Bandeja 3 opcional de 550 hojas

Bandeja multiuso de 100 hojas y bandeja 2 de 550 hojas; 
Bandeja 3 opcional de 550 hojas

M506dn: Bandeja multiuso 1 de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 550 
hojas; Opcional: hasta tres alimentadores de papel de 550 hojas; M506x: 
Más bandeja de entrada 3 de 550hojas; Opcional: hasta dos alimentadores 
de papel de 550 hojas

Alimentador multiuso de 100 hojas, alimentador de entrada de 550 hojas; 
Opcional: 1 alimentador de papel de 550 hojas, 1 alimentador de papel de 
550 hojas con soporte y armario, 3 alimentadores de papel de 550 hojas 
con soporte, alimentador de papel de gran capacidad y soporte con 1 
alimentador de 550 hojas y 1 alimentador de 2000 hojas

Todos los modelos: Alimentador multiuso de 100 hojas, alimentador de 
entrada de 550 hojas; Opcional: 1 alimentador de papel de 550 hojas, 1 
alimentador de papel de 550 hojas con soporte y armario, 3 alimentadores 
de papel de 550 hojas con soporte, alimentador de papel de gran 
capacidad y soporte con 1 alimentador de 550 hojas y 1 alimentador de 
2000 hojas; M608x: Más alimentador de 550 hojas como accesorio

Todos los modelos: Alimentador multiuso de 100 hojas, alimentador de 
entrada de 550 hojas; Opcional: 1 alimentador de papel de 550 hojas, 1 
alimentador de papel de 550 hojas con soporte y armario, 3 alimentadores 
de papel de 550 hojas con soporte, alimentador de papel de gran 
capacidad y soporte con 1 alimentador de 550 hojas y 1 alimentador de 
2000 hojas; M609x: Más alimentador de 550 hojas como accesorio

Capacidad de salida (Estándar) Bandeja salida de 150 hojas Bandeja salida de 150 hojas Bandeja salida de 250 hojas Bandeja salida de 250 hojas Bandeja de salida de 500 hojas; Grapadora/apilador con 5 bandejas de 800 
hojas opcional

Bandeja de salida de 500 hojas; Grapadora/apilador con 5 bandejas de 800 
hojas opcional

Bandeja de salida de 500 hojas; Grapadora/apilador con 5 bandejas de 800 
hojas opcional

Conectividad

Interfaces USB 2.0 alta velocidad, puerto paralelo compatible con IEEE 1284 1 USB 2.0 de alta velocidad; 1 USB host; Red Gigabit Ethernet 
10/100/1000Base-T

Puertos dispositivo/host USB 2.0 de alta velocidad; Fast Ethernet 
10Base-T/100Base-TX, Gigabit Ethernet 1000Base-T

Puerto USB 2.0 de alta velocidad; Red Fast Ethernet 10Base-T/100Base-TX, 
Gigabit Ethernet 1000Base-T integrada

1 dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; 2 hosts USB 2.0 de alta velocidad; 
Red Gigabit Ethernet 10/100/1000T

Todos los modelos: 1 dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; 2 hosts USB 
2.0 de alta velocidad; Red Gigabit/Fast Ethernet 10/100/1000Base-TX; 
Bolsillo de integración de hardware; M608x: Más Wi-Fi Direct® 802.11b/g/n; 
E/S Bluetooth® de baja energía

Todos los modelos: 1 dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; 2 hosts USB 
2.0 de alta velocidad; Red Gigabit Ethernet 10/100/1000T; M609x: Más 
Wi-Fi Direct 802.11b/g/n; E/S Bluetooth de baja energía

Sistemas operativos Microsoft® Windows®/Macintosh/UNIX®/Linux® Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux

Características generales

Memoria (Estándar/máx.) 16 MB 128 MB 256 MB 512 MB ampliables a 1,5 GB mediante el accesorio SlimDIMM de 1 GB y 90 
patillas

512 MB ampliables a 1,5 GB mediante DIMM DDD3 de 1 GB y 90 patillas 512 MB ampliables a 1,5 GB mediante DIMM DDD3 de 1 GB y 90 patillas 512 MB ampliables a 1,5 GB mediante DIMM DDD3 de 1 GB y 90 patillas

Velocidad del procesador 266 MHz 1.2 GHz 1.5 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz

Contenido del embalaje Impresora; Cartucho de introducción HP LaserJet negro (~1000 páginas) 
preinstalado; CD (con software y Guía del usuario); Cable de alimentación; 
Folleto de soporte; Cable USB; Tarjeta de garantía

Impresora; Cartucho de tóner de introducción HP LaserJet 26A negro 
preinstalado (M402n: ~1500 páginas; M402dne/dw: ~3,100 páginas); Guía 
de instalación inicial; Póster de instalación; Folleto de soporte; Guía de la 
garantía; Documentación y software de la impresora en CD-ROM; Cable de 
alimentación; M402dn (G3V21A): Cartucho de tóner LaserJet HP 26A negro 
preinstalado (~9000 páginas); M402dw: Más cable USB

Impresora; Cartucho de tóner de introducción HP LaserJet preinstalado 
(Negro: ~6,000 páginas); Documentación en la caja (guía de instalación, 
guía de introducción, guía del usuario, prospecto de soporte, guía de 
la garantía); Documentación y software de la impresora en CD-ROM; 
Controladores de software y documentación en CD-ROM; El CD contiene el 
software y la documentación electrónica; Cable de alimentación

Todos los modelos: Impresora; Cartucho de tóner de introducción 
HP LaserJet negro (~6,000 páginas); El CD contiene el software y la 
documentación electrónica; Guías de la garantía; Guía de instalación del 
hardware; Erratas; M506x: Más bandeja de papel de 550 hojas

Todos los modelos: Impresora; Cartucho de tóner Original HP LaserJet 
negro (rendimiento de ~11 000); CD con controladores de software y 
documentación; Documentación (Guía de instalación de hardware); Cable 
de alimentación

Todos los modelos: Impresora; Cartucho de tóner Original HP LaserJet 
negro (rendimiento de ~11 000); CD con controladores de software y 
documentación; Documentación (Guía de instalación de hardware); Cable 
de alimentación

Todos los modelos: Impresora; Cartucho de tóner Original HP LaserJet 
negro (rendimiento de ~11 000); CD con controladores de software y 
documentación; Documentación (Guía de instalación de hardware); Cable 
de alimentación

Dimensiones (ancho x fondo 
x alto)

365 x 368 x 268 mm 381 x 357 x 216 mm 418 x 376 x 289 mm M506dn: 418 x 376 x 298 mm; 
M506x: 418 x 376 x 481 mm

431 x 466 x 380 mm M608n/dn: 431 x 466 x 380 mm; 
M608x: 431 x 466 x 505 mm

M609dn: 431 x 466 x 380 mm; 
M609x: 431 x 466 x 505 mm

Peso 10 kg 8.58 kg 11.4 kg M506dn: 11,8 kg; M506x: 15.8 kg 21.6 kg M608n/dn: 21.6 kg
M608x: 26.3 kg

M609dn: 21.6 kg
M609x: 26.3 kg

Tamaño de soporte Bandeja 1: A4, A5, A6, B5, sobres (C5, B5, DL); Bandeja 2: A4, A5, A6 Bandeja 1: A4, A5, A6, B5 (JIS), Oficio, 16K, postal japonesa, postal doble 
japonesa girada, sobre (B5, C5, DL); Personalizada: A5-R, B6 (JIS); Bandeja 
2, bandeja 3 opcional: A4, A5, A6, B5 (JIS), Oficio, 16K; Personalizada: 
A5-R, B6 (JIS)

Bandeja 1: 10 x 15 cm, 16K, A4, A5, A6, sobre (B5, C5, DL); Personalizada: 
B5 (JIS), B6 (JIS), postal japonesa, postal doble japonesa girada, Oficio; 
Bandeja 2, bandeja 3 opcional: 16K, A4, A5, A6; Personalizada: B5 (JIS), B6 
(JIS), postal doble japonesa girada, Oficio

Bandeja 1: A4, A5, A6, B5, 16k, 10 x 15 cm, postales (JIS simples y dobles), 
sobres (DL, C5, C6, B5); Bandeja 2: A4, A5, B5, 16k, postal doble; 3+ 
bandejas opcionales: A4, B5, 16k, postal doble; Dispositivo de impresión a 
doble cara automática: A4

Bandeja 1: A4, A5, A6, RA4, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, Oficio, 16K, 
sobres (C5, B5, C6, DL ISO), postal (JIS simple y doble); 
Bandeja 2: A4, A5, A5-R, B5 (JIS), 16K

Bandeja 1: A4, A5, A6, RA4, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, Oficio, 16K, 
sobres (C5, B5, C6, DL ISO), postal (JIS simple y doble); 
Bandeja 2: A4, A5, A5-R, B5 (JIS), 16K; Bandeja 3: A4, A5, A5-R, B5 (JIS), 
16K

Bandeja 1: A4, A5, A6, RA4, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, Oficio, 16K, 
sobres (C5, B5, C6, DL ISO), postal (JIS simple y doble); 
Bandeja 2: A4, A5, A5-R, B5 (JIS), 16K; Bandeja 3: A4, A5, A5-R, B5 (JIS), 
16K

Gramaje Bandeja 1: de 60 a 163 g/m² (recorrido recto del papel para soportes 
especiales); Bandeja 2: De 60 a 120 g/m²

Bandeja 1: de 60 a 175 g/m²; Bandeja 2, bandeja 3 opcional: De 60 a 120 
g/m²

Bandeja 1: de 60 a 220 g/m²; Bandeja 2, bandeja 3 opcional: De 60 a 220 
g/m²

Bandeja 1: de 60 a 200 g/m²; Bandeja 2+: De 60 a 120 g/m² Bandeja 1: de 60 a 199 g/m²; Bandeja 2: De 60 a 120 g/m² Bandeja 1: de 60 a 199 g/m²; Bandeja 2: de 60 a 120 g/m²; Bandeja 3: de 
60 a 120 g/m²

Bandeja 1: de 60 a 199 g/m²; Bandeja 2: de 60 a 120 g/m²; Bandeja 3: de 
60 a 120 g/m²

Panel de control 6 luces (Atasco, Tóner bajo, Sin papel, Atención, Listo, Ir), 2 botones (Ir, 
Cancelar)

Pantalla gráfica LCD retroiluminada de 2 líneas; Botones (Aceptar, Menú, 
Cancelar, Atrás); Luces de indicador LED (Atención, Lista)

Pantalla de texto retroiluminada de 2 líneas; 6 botones (Cancelar trabajo, 
Flecha arriba,  
Flecha abajo, Seleccionar, Volver, Configuración) y teclado numérico de 12 
botones

M506dn: LCD en color de 4 líneas; 19 botones (Cancelar trabajo, flecha 
arriba y abajo, seleccionar, atrás, inicio, 12 teclas y ayudan); 3 luces de 
indicador LED (Atención, Listo, Ocupado); M506x: Pantalla táctil LCD de 
10,9 cm con gráficos a color

QVGA LCD (gráficos en color) de 6,9 cm rotativa (ángulo ajustable) con 
teclado numérico de 24 teclas

M608n/dn: QVGA LCD (gráficos en color) de 6,9 cm rotativa (ángulo 
ajustable) con teclado numérico de 24 teclas; M608x: Pantalla táctil Colour 
Graphics Display (CGD) de 10,92 cm; Pantalla rotativa (ángulo ajustable); 
Botón Inicio

M609dn: Pantalla LCD QVGA de 2,7 pulgadas (gráficos en color) con teclado 
numérico de 24 botones; M609x: Pantalla táctil Colour Graphics Display 
(CGD) de 10,92 cm; Pantalla rotativa (ángulo ajustable); Botón Inicio

Modelos de impresora HP LaserJet P2035 (CE461A) HP LaserJet Pro M402n (C5F93A) 
HP LaserJet Pro M402dn para Rusia: (G3V21A)5

HP LaserJet Pro M402dne (C5J91A)
HP LaserJet Pro M402dw (C5F95A)

HP LaserJet Pro M501n (J8H60A)
HP LaserJet Pro M501dn (J8H61A)

HP LaserJet Enterprise M506dn (F2A69A) 
HP LaserJet Enterprise M506x (F2A70A)

HP LaserJet Enterprise M607n (K0Q14A) 
HP LaserJet Enterprise M607dn (K0Q15A)

HP LaserJet Enterprise M608n (K0Q17A) 
HP LaserJet Enterprise M608dn (K0Q18A) 
HP LaserJet Enterprise M608x (K0Q19A)

HP LaserJet Enterprise M609dn (K0Q21A) 
HP LaserJet Enterprise M609x (K0Q22A)

HP Care Packs Soporte de hardware in situ para HP LaserJet P2035, 3 años, siguiente día 
laborable (UK932E)
Soporte de hardware para HP LaserJet P2035, 3 años, sustitución de 
siguiente día laborable (UK929E) 
Soporte de hardware in situ para HP LaserJet P2035, 1 año posgarantía 
(UK936PE)  
Soporte de hardware para HP LaserJet P2035, 1 año posgarantía, 
sustitución de siguiente día laborable (UK935PE)

Soporte de hardware in situ para HP LaserJet M402, 3 años, siguiente día 
laborable (U8TM2E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M402, 3 años, sustitución de 
siguiente día laborable (U8TM5E)
Soporte de hardware in situ para HP LaserJet M402, 1 año posgarantía 
(U8TM7PE)
Soporte de hardware para HP LaserJet M402, 1 año posgarantía, 
sustitución de siguiente día laborable (U8TM8PE)

Soporte de hardware para HP LaserJet Pro M501, 3 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9CQ0E)
Soporte de hardware para HP LaserJet Pro M501, 4 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9CQ1E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet Pro M501, 5 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9CQ2E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet Pro M501, 1 año posgarantía, 
siguiente día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) 
(U9CR0PE)

Soporte de hardware para HP LaserJet M506, 3 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8PK3E)
Soporte de hardware para HP LaserJet M506, 4 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8PK4E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M506, 5 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8PK5E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M506, 1 año posgarantía, siguiente 
día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8PL9PE)

Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 3 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9MU0E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 4 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9MU1E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 5 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9MU2E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 1 año posgarantía, siguiente 
día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9MW4PE)

Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 3 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NE0E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 4 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NE1E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 5 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NE2E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 1 año posgarantía, siguiente 
día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NG4PE)

Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 3 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9MZ0E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 4 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9MZ1E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 5 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9MZ2E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet M607, 1 año posgarantía, siguiente 
día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NB4PE)

Cartuchos de impresión de 
sustitución y consumibles de 
larga duración

CE505A (negro) - 2.300 páginas CF226A/X (negro ) - 3100/9000 páginas CF287A/X (negro ) - 9.000/18.000 páginas
CF287AS (negro) - 6.000 páginas

CF287A/X (negro ) - 9.000/18.000 páginas
CF287AS (negro) - 6.000 páginas

CF237A (negro) - 11.000 páginas 
CF237X (negro) - 25.000 páginas
CF237Y (negro) - 41.000 páginas
L0H25A (Kit de mantenimiento de 220 V) - 225 000 páginas
J8J96A (Rellenador de cartucho de grapas) - 5000 grapas

CF237A (negro) - 11.000 páginas 
CF237X (negro) - 25.000 páginas
CF237Y (negro) - 41.000 páginas
L0H25A (Kit de mantenimiento de 220 V) - 225 000 páginas
J8J96A (Rellenador de cartucho de grapas) - 5000 grapas

CF237A (negro) - 11.000 páginas 
CF237X (negro) - 25.000 páginas
CF237Y (negro) - 41.000 páginas
L0H25A (Kit de mantenimiento de 220 V) - 225 000 páginas
J8J96A (Rellenador de cartucho de grapas) - 5000 grapas

Mapa de la línea de impresoras HP A4 (LaserJet y PageWide)
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Impresoras de función única (Monocromo)



Impresora HP Color LaserJet Pro serie M452 Impresora HP PageWide 352dw/Pro 452dw Impresora HP Color LaserJet Enterprise M552dn Impresora HP Color LaserJet Enterprise serie M553 Impresora HP PageWide Enterprise Color serie 556 Impresora HP Color LaserJet Enterprise serie M652 Impresora HP Color LaserJet Enterprise serie M653
Descripción del producto Un rendimiento de impresión ideal y seguridad robusta para su forma de 

trabajar. Esta impresora en color compatible acaba los trabajos más rápido y 
ofrece amplia seguridad para la protección contra las amenazas3. Los cartuchos 
de tóner original HP con JetIntelligence producen más páginas10.

El valor y la velocidad definitivos: HP PageWide Pro ofrece el menor coste de 
color11 y las velocidades más rápidas de su clase12. Obtenga color de calidad 
profesional, las mejores características de seguridad de su categoría13 y 
eficiencia energética14.

A medida que los negocios se dinamizan, los grupos de trabajo deben 
mantenerse a la vanguardia. Este es el motivo por el que HP ha diseñado esta 
impresora asequible y de consumo energético eficiente, con cartuchos de tóner 
Originales HP con JetIntelligence, con el fin de crear documentos en color de 
calidad profesional de forma rápida y sencilla.

Velocidad y color son el par perfecto para su empresa. Es por eso que esta 
impresora de eficiencia energética y los cartuchos de tóner originales de HP con 
JetIntelligence se combinan para producir vibrantes documentos profesionales 
cuando los empleados los necesitan.

La rentabilidad definitiva para la empresa de hoy en día: la tecnología HP 
PageWide ofrece las velocidades más rápidas15 y la mayor seguridad16 con el 
menor coste de color17. Cuente con una productividad y seguridad de varios 
niveles sin precedentes16.

Esta impresora HP Color LaserJet con JetIntelligence combina un rendimiento 
excepcional y la eficiencia energética con documentos de calidad profesional 
siempre que los necesite, al tiempo que protege la red con la mayor seguridad 
del sector9.

Esta impresora HP Color LaserJet con JetIntelligence combina un rendimiento 
excepcional y la eficiencia energética con documentos de calidad profesional 
siempre que los necesite, al tiempo que protege la red con la mayor seguridad 
del sector9.

Volúmenes de impresión 

Número de usuarios 3-10 usuarios 3-10 usuarios 5-15 usuarios 5-15 usuarios 5-15 usuarios 10-30 usuarios 10-30 usuarios

Función AiO Solo impresión Solo impresión Solo impresión Solo impresión Solo impresión Solo impresión Solo impresión

Velocidad (A4/carta)1 Negro: Hasta 27 ppm/28 ppm;  
Color: Hasta 27 ppm/28 ppm

352dw: Negro y color: Hasta 45 ppm/45 ppm; 
452dw: Negro y color: Hasta 55 ppm/55 ppm

Negro: Hasta 33 ppm/35 ppm;  
Color: Hasta 33 ppm/35 ppm

Negro: Hasta 38 ppm/40 ppm;  
Color: Hasta 38 ppm/40 ppm

Negro: Hasta 75 ppm/75 ppm;
Color: Hasta 75 ppm/75 ppm

Negro: Hasta 47 ppm/50 ppm;  
Color: Hasta 47 ppm/50 ppm

Negro: Hasta 56 ppm/60 ppm;  
Color: Hasta 56 ppm/60 ppm

Primera página impresa desde el 
modo listo (A4)2

Negro: Hasta en 9,0 segundos;  
Color: Hasta en 9,9 segundos

352dw: Negro: Hasta en 7,0 segundos; Color: Hasta en 7,5 segundos 
452dw: Negro: Hasta en 6,5 segundos; Color: Hasta en 7,0 segundos

Negro: Hasta en 6,0 segundos;  
Color: Hasta en 7,0 segundos

Negro: Hasta en 6,0 segundos;  
Color: Hasta en 7,0 segundos

Negro: Hasta en 7,1 segundos;  
Color: Hasta en 7,3 segundos

Negro: Hasta en 6,5 segundos;  
Color: Hasta en 6,5 segundos

Negro: Hasta en 5,8 segundos;  
Color: Hasta en 5,8 segundos

Tecnologías de resolución HP ImageREt 3600, calibración PANTONE® Tecnología PageWide de HP con tintas pigmentadas HP ImageREt 3600, calibración PANTONE HP ImageREt 3600, calibración PANTONE Tecnología PageWide de HP con tintas pigmentadas HP ImageRet 3600; 600 x 600 ppp; HP ProRes 1200 (1200 x 1200 ppp); 
Calibración PANTONE

HP ImageRet 3600; 600 x 600 ppp; HP ProRes 1200 (1200 x 1200 ppp); 
Calibración PANTONE

Ciclo de trabajo mensual (Máx.) Hasta 50.000 páginas 352dw: Hasta 40.000 páginas
452dw: Hasta 50.000 páginas

Hasta 80.000 páginas Hasta 80.000 páginas Hasta 80.000 páginas Hasta 100.000 páginas Hasta 120.000 páginas

Volumen de impresión  
mensual recomendado (RMPV)

De 750 a 4,000 páginas 352dw: De 500 a 3,000 páginas
452dw: De 750 a 4,500 páginas

De 2,000 a 6,000 páginas De 2,000 a 7,500 páginas De 2,000 a 7,500 páginas De 2,000 a 14,000 páginas De 2,000 a 17,000 páginas

A doble cara  
(impresión a dos caras)

M452nw: Manual (soporte para controlador suministrado);  
M452dn: Automática (estándar)

Automática (estándar) Automática (estándar) M553n: Manual (soporte para controlador suministrado);  
M553dn/x: Automática (estándar)

Automática (estándar) M652n: Manual (soporte para controlador suministrado);  
M652dn: Automática (estándar)

Automática (estándar)

Lenguaje de impresora HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3, PDF, Office nativo HP PCLXL (PCL6), PCL5, PDF nativo, emulación HP Postscript de nivel 3 HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF nativa 
(v 1.7), XPS

HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF nativo 
(v 1.7)

HP PCL 6, HP PCL 5 (controlador HP PCL 5 disponible solo desde la web), 
Emulación HP PostScript nivel 3 e impresión PDF nativa (v1.4)

HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF nativa (v 
1.7), Apple AirPrint

HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF nativa (v 
1.7), Apple AirPrint

Capacidad de entrada (Estándar) Bandeja multiuso de 50 hojas, bandeja de entrada de 250 hojas; Bandeja 
opcional de 550 hojas

Bandeja de entrada de 500 hojas y bandeja multiuso de 50 hojas Bandeja multiuso de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 550 hojas, bandeja de 
entrada de soportes 3 de 550 hojas opcional

M553n/dn: Bandeja multiuso de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 550 hojas; 
Opcional: Bandeja de entrada 3 de 550 hojas, bandeja de entrada 4 de 550 
hojas, bandeja de entrada 5 de 550 hojas; M553x: Más bandeja de entrada 3 de 
550 hojas

bandeja de entrada de 500 hojas, bandeja multiuso de 50 hojas; Opcional: 
bandeja 3 de 500 hojas; carrito/soporte integrado con bandeja 3 de 500 hojas, 
bandeja de entrada 4 de 500 hojas y bandeja de entrada 5 de 500 hojas

Bandeja multiuso de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 550 hojas; Opcional: 
1 alimentador de papel de 550 hojas, 1 alimentador de papel de 550 hojas 
con soporte y armario, 3 alimentadores de papel de 550 hojas con soporte, 1 
alimentador de entrada de gran capacidad (HCI) de 550/2000 hojas con soporte

M653dn: Bandeja multiuso de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 550 hojas; 
Opcional: 1 alimentador de papel de 550 hojas, 1 alimentador de papel de 
550 hojas con soporte y armario, 3 alimentadores de papel de 550 hojas con 
soporte, 1 alimentador de entrada de gran capacidad de 550/2000 hojas con 
soporte; M653x: bandeja multiuso de 100 hojas, bandejas de entrada 2, 3 de 
550 hojas; Opcional 1 alimentador de 550 hojas

Capacidad de salida (Estándar) Bandeja salida de 150 hojas Bandeja de salida de 300 hojas boca abajo Bandeja salida de 250 hojas Bandeja salida de 250 hojas Bandeja de salida de 300 hojas boca abajo Bandeja salida de 500 hojas Bandeja salida de 500 hojas

Conectividad

Interfaces Todos los modelos: Puerto USB 2.0 de alta velocidad; Red Gigabit Ethernet 
10/100/1000Base-TX integrada; Escaneado a USB de fácil acceso; M452dn: Más 
host USB

Todos los modelos: Host USB 2.0 de alta velocidad; Dispositivo USB 2.0 de alta 
velocidad; red Ethernet 10/100Base-TX; 452dw: Más estación 802.11 b/g/n; 
Punto de acceso 802.11 b/g

Puerto USB 2.0 de alta velocidad; red Fast Ethernet 10/100/1000Base-TX 
integrada;

Puerto USB 2.0 de alta velocidad; red Fast Ethernet 10/100/1000Base-TX 
integrada;

Todos los modelos: 2 hosts USB 2.0 de alta velocidad; 1 dispositivo USB 2.0 de 
alta velocidad; Red Gigabit Ethernet 10/100/1000Base-T; Bolsillo de integración 
de hardware; 556xh: Más Wi-Fi 802.11b/g/n; Interfaz de NFC

Dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; 2 hosts USB 2.0 de alta velocidad; Red 
Gigabit/Fast Ethernet 10/100/1000Base-TX; Bolsillo de integración de hardware

Todos los modelos: Dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; 2 hosts USB 2.0 de 
alta velocidad; Red Gigabit/Fast Ethernet 10/100/1000Base-TX; Bolsillo de 
integración de hardware; M653x: Más Wi-Fi Direct 802.11b/g/n; Bluetooth de 
baja energía

Sistemas operativos Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux

Características generales

Memoria (Estándar/máx.) Flash NAND de 256 MB, DRAM de 128 MB 512 MB 1 GB 1 GB 1280 MB/2304 MB 1 GB ampliable a 2 GB mediante una ranura DIMM DDR3 de 144 patillas 1 GB ampliable a 2 GB mediante una ranura DIMM DDR3 de 144 patillas

Velocidad del procesador 1.2 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz

Contenido del embalaje Todos los modelos: Impresora; 4 cartuchos de tóner introductorios 
preinstalados HP 410A LaserJet (negro, cian, magenta, amarillo: ~1,200 
páginas); Documentación incluida (guía de introducción y póster de instalación); 
Controladores de software y documentación en CD-ROM; Cable de alimentación; 
M452nw: Más cable USB

Todos los modelos: Impresora; Cartuchos de configuración; Cable de 
alimentación; Guía de instalación; 
CD-ROM (para software, controladores de impresora Windows y Mac, y Guía del 
usuario)

Impresora HP Color LaserJet Enterprise M552dn; Cuatro cartuchos de tóner HP 
LaserJet preinstalados (rendimiento de ~6000 páginas en negro y ~5000 en 
color); Unidad de recogida de tóner; Documentación en la caja; CD de software; 
Cable de alimentación; Bandeja multipropósito 100 hojas 1; bandeja de entrada 
de 550 hojas 2

Todos los modelos: Impresora; Cuatro cartuchos de tóner HP LaserJet 
preinstalados (rendimiento de ~6000 páginas en negro y ~5000 en color); 
Unidad de recogida de tóner; Documentación en la caja; CD de software; Cable 
de alimentación; Bandeja multiuso 1 de 100 hojas; bandeja de entrada 2 de 550 
hojas; M553x: Más bandeja de entrada 3 de 550 hojas

Todos los modelos: Impresora; Cartuchos de tinta de configuración HP 
(rendimiento después de la configuración de aprox. 6000 páginas CMYK); 
Guía de instalación, folleto de asistencia técnica; Controladores de software y 
documentación en CD-ROM; Cable de alimentación

Impresora; Cartucho de tóner Original HP LaserJet negro (rendimiento de ~12 
500 páginas); 
Cartuchos de tóner Original HP LaserJet cian, magenta y amarillo (rendimiento de 
~10 500 páginas cada uno) (cartuchos de tóner instalados); CD con controladores 
de software y documentación; Documentación (Guía de instalación de hardware); 
Cable de alimentación

Todos los modelos: Impresora; Cartucho de tóner Original HP LaserJet negro 
(rendimiento de ~12 500 páginas); cartuchos de tóner Original HP LaserJet cian, 
magenta y amarillo (rendimiento de ~10 500 páginas cada uno) (cartuchos 
de tóner instalados); CD con controladores de software y documentación; 
Documentación (Guía de instalación de hardware); Cable de alimentación; 
M653x: Más 1 alimentador de papel de 550 hojas

Dimensiones (ancho x fondo 
x alto)

M452nw: 412 x 453 x 295 mm;  
M452dn: 412 x 469 x 295 mm

530 x 407 x 378,9 mm 458 x 479 x 399 mm M553n/dn: 458 x 479 x 399 mm;  
M553x: 458 x 479 x 581 mm

556dn: 530 x 463 x 457 mm;  
556xh: 530 x 463 x 597 mm

510 x 458 x 482 mm M653dn: 510 x 458 x 510 mm;  
M653x: 510 x 458 x 640 mm

Peso M452nw: 17,5 kg; M452dn: 18.9 kg 16.38 kg 27.5 kg M553n: 27 kg; M553dn: 27,5 kg; M553x: 33.4 kg 556dn: 22,2 kg; 556xh: 28.8 kg 31.2 kg M653dn: 31,3 kg; M653x: 37.5 kg

Tamaño de soporte Bandejas 1 y 2: A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 16K, 10 x 15 cm, Oficio, postales (JIS 
simple, JIS doble), sobres (DL, C5, B5); Bandeja 3 opcional: A4, A5, A6, B5 (JIS), 
B6 (JIS), 16K, 10 x 15 cm, Oficio, postales (JIS simple, JIS doble); M452dn: Más 
dispositivo de impresión a doble cara automático: A4, B5, 16K, Oficio

Bandeja 1: Oficio, A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 16K, 10 x 15 cm, sobres (B5, C5, 
C6, DL); Bandeja 2: A4, A5, B5 (JIS), 16K, sobres (DL, B5, C5); Bandeja 3: A4, A5, 
B5 (JIS), 16K

Bandeja 1: A4, RA4, A5, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, A6, 16K, sobres (B5, C5 
ISO, C6, DL ISO); Personalizada: de 76 x 127 a 216 x 356 mm; Bandeja 2: A4, A5, 
B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, A6, 16K; Personalizada: de 102 x 148 a 216 x 297 
mm; Bandeja 3 opcional: A4, RA4, A5, B5 (JIS), 16K; Personalizada: 102 x 148 a 
216 x 356 mm 

Bandeja 1: A4, RA4, A5, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, A6, 16K, sobres (B5, C5 
ISO, C6, DL ISO); Personalizada: de 76 x 127 a 216 x 356 mm; Bandeja 2: A4, 
A5, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, A6, 16K; Personalizada: de 102 x 148 a 216 
x 297 mm; Bandejas 3 y siguientes opcionales: A4, RA4, A5, B5 (JIS), 16K; 
Personalizada: de 102 x 148 a 
216 x 356 mm

556dn: Bandeja 1: Oficio, A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 16K, 10 x 15 cm, sobres 
(B5, C5, C6, DL); Bandeja 2: A4, A5, B5 (JIS), 16K, sobres (DL, B5, C5); 556xh: Más 
bandeja 3: A4, A5, B5 (JIS), 16K

Bandeja 1: A4, A5, A6, RA4, B5, B6, 16k, 10 x 15 cm, Oficio, postales (JIS simples 
y dobles) sobres (DL, C5, B5, C6); Bandeja 2: A4, A5, A6, RA4, B5, B6, 10 x 15 cm, 
Oficio, 16k, postal doble; Bandejas 3, 4 y 5 de 550 hojas opcionales: A4, A5, A6, 
RA4, B5, B6, 10 x 15 cm, Oficio, 16k, postal doble; Bandeja 4 de gran capacidad 
para 2000 hojas opcional: A4

Todos los modelos: Bandeja 1: A4, A5, A6, RA4, B5, B6, 16K, 10 x 15 cm, Oficio, 
postales (JIS simple y doble) sobres (DL, C5, B5, C6); Bandeja 2: A4, A5, A6, RA4, 
B5, B6, 10 x 15 cm, Oficio, 16K, postal doble; M653dn: Bandejas 3, 4 y 5 de 500 
hojas opcionales: A4, A5, A6, RA4, B5, B6, 10 x 15 cm, Oficio, 16K, postal doble; 
Bandeja 4 de gran capacidad para 2000 hojas opcional: A4; M653x: Más bandeja 
3: A4, A5, A6, RA4, B5, B6, 10 x 15 cm, Oficio, 16K, postal doble; Bandeja 4 
opcional: A4, A5, A6, RA4, B5, B6, 10 x 15 cm, Oficio, 16K, postal doble 

Gramaje Bandeja 1: de 60 a 176 g/m² (hasta 200 g/m² con postales y papeles 
fotográficos satinados HP Colour láser); Bandeja 2: de 60 a 163 g/m² (hasta 
176 g/m² con postales y hasta 200 g/m² con papeles fotográficos satinados 
HP Colour láser); Bandeja 3 opcional: de 60 a 163 g/m² (hasta 176 g/m² con 
postales, hasta 150 g/m² con soportes satinados); M452dn: Más dispositivo de 
impresión a doble cara automático: De 60 a 163 g/m²

Bandeja 1: de 60 a 120 g/m² (papel normal); De 125 a 300 g/m² (fotográfico); 
De 75 a 90 g/m² (sobre); De 120 a 180/m² (folleto); de 163 a 200 g/m², (tarjeta); 
Bandeja 2: de 60 a 120 g/m² (papel normal); De 125 a 250 g/m² (fotográfico); 
De 75 a 90 g/m² (sobre); De 120 a 180/m² (folleto); de 163 a 200 g/m², (tarjeta); 
Bandeja 3: de 60 a 120 g/m² (papel normal); De 125 a 250 g/m² (fotográfico); 
De 120 a 180/m² (folleto); De 163 a 200 g/m² (tarjeta)

Bandeja 1: de 60 a 220 g/m² (papel normal), de 105 a 220 g/m² (papel brillante); 
Bandeja 2: de 60 a 220 g/m² (papel normal), de 105 a 220 g/m² (papel brillante); 
Bandeja 3 opcional: de 60 a 220 g/m² (papel normal), de 105 a 220 g/m² (papel 
satinado)

Bandeja 1: de 60 a 220 g/m² (papel normal), de 105 a 220 g/m² (papel 
brillante); 
Bandeja 2: de 60 a 220 g/m² (papel normal), de 105 a 220 g/m² (papel 
brillante); 3+ bandejas opcionales: de 60 a 220 g/m² (papel normal), de 105 a 
220 g/m² (papel satinado)

Todos los modelos: Bandeja 1, 2: de 60 a 120 g/m² (papel normal); De 125 a 
300 g/m² (fotográfico); De 75 a 90 g/m² (sobre); De 120 a 180/m² (folleto); de 
163 a 200 g/m², (tarjeta); 556dn: Más bandejas 3, 4, 5 opcionales: de 60 a 120 
g/m² (papel normal); De 125 a 250 g/m² (fotográfico); De 120 a 180/m² (folleto); 
de 163 a 200 g/m², (tarjeta); 556xh: Más bandeja 3 o bandejas 3, 4, 5: de 60 a 
120 g/m² (papel normal); De 125 a 250 g/m² (fotográfico); De 120 a 180/m² 
(folleto); De 163 a 200 g/m² (tarjeta) 

Bandeja 1: de 60 a 220 g/m² (normal) y de 120 a 220 g/m² (brillante); Bandeja 
2 y unidad de impresión automática a doble cara: de 60 a 163 g/m² (normal) y 
de 120 a 220 g/m² (brillante); Bandejas opcionales 3, 4, 5: Alimentadores de 
550 hojas: de 60 a 163 g/m² (normal) y de 120 a 220 g/m² (brillante); Bandeja 4 
opcional: entrada de gran capacidad de 2000 hojas de 60 a 163 g/m² (normal)

Todos los modelos: Bandeja 1: de 60 a 220 g/m² (normal) y de 120 a 220 g/
m² (brillante); Bandeja 2 y unidad de impresión automática a doble cara: de 60 
a 163 g/m² (normal) y de 120 a 220 g/m² (brillante); M653dn: Más bandejas 
opcionales 3, 4, 5: Alimentadores de 550 hojas: de 60 a 163 g/m² (normal) y de 
120 a 220 g/m² (brillante); Bandeja de gran capacidad 4 de 2000 hojas opcional: 
de 60 a 163 g/m² (normal); M653x: Más bandeja 3: de 60 a 163 g/m² (normal) y 
de 120 a 220 g/m² (brillante); Bandeja 4 opcional: de 60 a 163 g/m² (normal) y 
de 120 a 220 g/m² (brillante)

Panel de control Pantalla gráfica LCD retroiluminada de 2 líneas; 5 botones (Cancelar, Seleccionar, 
Retroceder, flechas Derecha/Izquierda); Luces de indicador LED (Atención, Lista)

MGD de 5,08 cm (pantalla gráfica monocroma) LCD en color de 4 líneas; 19 botones (Cancelar trabajo, flecha arriba y abajo, 
Seleccionar, Atrás, Inicio, 12 teclas y Ayuda); 3 luces de indicador LED (atención, 
listo, ocupado)

M553n/dn: Pantalla LCD en color con regulación de luz de 4 líneas; 19 botones 
(Cancelar trabajo, flecha arriba y abajo, seleccionar, atrás, inicio, 12 teclas y 
ayudan); 3 luces de indicador LED (Atención, Listo, Ocupado); M553x: Pantalla 
táctil LCD de 10,9 cm con gráficos a color

Pantalla táctil Colour Graphics Display (CGD) de 10,9 cm; Pantalla rotativa (ángulo 
ajustable); botón Inicio iluminado (para regresar rápidamente al menú de inicio)

QVGA LCD (gráficos en color) de 6,9 cm rotativa (ángulo ajustable) con teclado 
numérico de 24 teclas

Pantalla táctil Colour Graphics Display (CGD) de 10,9 cm; Pantalla rotativa 
(ángulo ajustable); Botón Inicio

Modelos de impresora HP Color LaserJet Pro M452nw (CF388A) 
HP Color LaserJet Pro M452dn (CF389A)

Impresora HP PageWide 352dw (J6US57A)
Impresora HP PageWide Pro 452dw (D3Q16A)

HP Color LaserJet Enterprise M552dn (B5L23A) HP Color LaserJet Enterprise M553n (B5L24A) 
HP Color LaserJet Enterprise M553dn (B5L25A) 
HP Color LaserJet Enterprise M553x (B5L26A)

HP PageWide Enterprise Color 556dn (G1W46A) 
HP PageWide Enterprise Color 556xh (G1W47A)

HP Color LaserJet Enterprise M652n (J7Z98A)
HP Color LaserJet Enterprise M652dn (J7Z99A)

HP Color LaserJet Enterprise M653dn (J8A04A) 
HP Color LaserJet Enterprise M653x (J8A05A)

HP Care Packs Soporte de hardware para HP Color LaserJet M452, 3 años, siguiente día 
laborable (U8TN1E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M452, 5 años, siguiente día 
laborable (U8TN3E) 
Servicio de devolución para HP Color LaserJet M452, 3 años (U8TN5E)
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M452, 1 año posgarantía, siguiente 
día laborable (U8TN6PE)

Soporte de hardware para HP PageWide 352, 3 años, siguiente día laborable 
(U9HC4E)
Soporte de hardware para HP PageWide 352, 4 años, siguiente día laborable 
(U9HC5E)
Soporte de hardware para HP PageWide 352, 5 años, siguiente día laborable 
(U9HC6E)
Soporte de hardware para HP PageWide Pro 452, 3 años, siguiente día laborable 
(U8ZZ2E) 
Soporte de hardware para HP PageWide Pro 452, 5 años, siguiente día laborable 
(U8ZZ4E)

Soporte de hardware para HP Color LaserJet M552/3, 3 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8CG3E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M552/3, 4 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8CH0E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M552/3, 5 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8CH1E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M552/3, 1 año posgarantía, 
siguiente día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8CJ4PE)

Soporte de hardware para HP Color LaserJet M552/3, 3 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8CG3E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M552/3, 4 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8CH0E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M552/3, 5 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8CH1E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M552/3, 1 año posgarantía, 
siguiente día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U8CJ4PE)

Soporte de hardware para HP Color PageWide Enterprise 556, 3 años, siguiente 
día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9CV7E) 
Soporte de hardware para HP Color PageWide Enterprise 556, 4 años, siguiente 
día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9CV8E) 
Soporte de hardware para HP Color PageWide Enterprise 556, 5 años, siguiente 
día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9CV9E) 
Soporte de hardware para HP Color PageWide Enterprise 556, 1 año posgarantía, 
siguiente día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9CW9PE)

Soporte de hardware para HP Color LaserJet M65x, 3 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NZ6E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M65x, 4 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NZ7E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M65x, 5 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NZ8E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M65x, 1 año posgarantía, siguiente 
día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9PC0PE)

Soporte de hardware para HP Color LaserJet M65x, 3 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NZ6E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M65x, 4 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NZ7E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M65x, 5 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NZ8E) 
Soporte de hardware para HP Color LaserJet M65x, 1 año posgarantía, siguiente 
día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9PC0PE)

Cartuchos de impresión de 
sustitución y consumibles de 
larga duración

CF410A/X (negro ) - 2.300/6.500 páginas 
CF411A/X (cian) - 2300/5000 páginas 
CF412A/X (amarillo) - 2300/5000 páginas  
CF413A/X (magenta) -  2300/5000 páginas

352dw:
LOR95AE (negro) - 3500 páginas
F6T77AE (cian) - 3000 páginas
F6T78AE (magenta) - 3000 páginas
F6T79AE (amarillo) - 3000 páginas
452dw:
LOR95AE/L0S07AE (negro/negro de alto rendimiento) - 3500/10 000 páginas 
F6T77AE/F6T81AE (cian/cian de alto rendimiento) - 3000/7000 páginas 
F6T78AE/F6T82AE (magenta/magenta de alto rendimiento) - 3000/7000 
páginas 
F6T79AE/F6T83AE (amarillo/amarillo de alto rendimiento) - 3000/7000 páginas

CF360A/X (negro ) - 6.000/12.500 páginas 
CF361A/X (cian) - 5.000/9.500 páginas 
CF362A/X (amarillo) - 5.000/9.500 páginas 
CF363A/X (magenta) - 5000/9500 páginas
B5L36A (Kit de fusor de 220 V) - 150 000 páginas
B5L37A (Kit de recogida de tóner) - 54 000 páginas

CF360A/X (negro ) - 6.000/12.500 páginas 
CF361A/X (cian) - 5.000/9.500 páginas 
CF362A/X (amarillo) - 5.000/9.500 páginas 
CF363A/X (magenta) - 5000/9500 páginas
B5L36A (Kit de fusor de 220 V) - 150 000 páginas
B5L37A (Kit de recogida de tóner) - 54 000 páginas

J3M71A (negro) - 6.000 páginas 
L0R12A (negro de alto rendimiento) - 11 000 páginas 
L0R16A (negro de ultra alto rendimiento) - 20 000 páginas 
J3M68A (cian) - 6.000 páginas  
L0R09A (cian de alto rendimiento) - 10 000 páginas 
L0R13A (cian de ultra alto rendimiento) - 16 000 páginas 
J3M70A (amarillo) - 6.000 páginas 
L0R11A (amarillo de alto rendimiento) - 10 000 páginas 
L0R15A (amarillo de ultra alto rendimiento) - 16 000 páginas 
J3M69A (magenta) - 6.000 páginas 
L0R10A (magenta de alto rendimiento) - 10 000 páginas 
L0R14A (magenta de ultra alto rendimiento) - 16 000 páginas
B5L09A (Kit de recogida de tinta) - 115 000 páginas

CF450A/CF460X (negro) - 12 500/27 000 páginas
CF451A/CF461X (cian) - 10 500/22 000 páginas 
CF452A/CF462X (amarillo) - 10 500/22 000 páginas
CF453A/CF463X (magenta) - 10 500/22 000 páginas
P1B92A (Kit de fusor de 220 V) - 150 000 páginas 
P1B93A (Kit de correa de transferencia de imágenes) - 150 000 páginas 
P1B94A (Unidad de recogida de tóner) - 100 000 páginas

CF450A/CF460X (negro) - 12 500/27 000 páginas
CF451A/CF461X (cian) - 10 500/22 000 páginas 
CF452A/CF462X (amarillo) - 10 500/22 000 páginas
CF453A/CF463X (magenta) - 10 500/22 000 páginas
P1B92A (Kit de fusor de 220 V) - 150 000 páginas 
P1B93A (Kit de correa de transferencia de imágenes) - 150 000 páginas 
P1B94A (Unidad de recogida de tóner) - 100 000 páginas
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Impresoras multifunción (Monocromo)

Impresora multifunción HP LaserJet Pro serie M426 Impresora multifunción HP LaserJet Pro serie M521 Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise serie M527 Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise serie M631 Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise serie M632
Descripción del producto Impresión, escaneo, copia y rendimiento de fax rápidos, además de seguridad sólida y completa para su forma de 

trabajar. Esta impresora multifunción termina las tareas clave más rápidamente y protege contra las amenazas3. 
Los cartuchos de tóner original HP con JetIntelligence producen más páginas4.

Finalice los trabajos en menos tiempo, produzca documentos de alta calidad y escanee y comparta de forma 
sencilla. Configure y conéctese rápidamente. Envíe comandos rápidos desde una pantalla táctil intuitiva de color. 
Conserve recursos y recicle fácilmente los cartuchos usados.

Termine sus tareas más rápidamente con una impresora multifunción que se inicia de forma instantánea y ayuda a 
ahorrar energía3. La seguridad multinivel del dispositivo facilita la protección contra las amenazas18. Los cartuchos 
de tóner originales HP con JetIntelligence y esta impresora producen más páginas de alta calidad7.

Esta impresora multifunción HP LaserJet con JetIntelligence combina un rendimiento excepcional y la eficiencia 
energética con documentos de calidad profesional siempre que los necesite, al tiempo que protege la red con la 
mayor seguridad del sector18.

Esta impresora multifunción HP LaserJet con JetIntelligence combina un rendimiento excepcional y la eficiencia 
energética con documentos de calidad profesional siempre que los necesite, al tiempo que protege la red con la 
mayor seguridad del sector18.

Volúmenes de impresión 

Número de usuarios 3-10 usuarios 5-15 usuarios 5-15 usuarios 10-30 usuarios 10-30 usuarios

Función AiO Todos los modelos: Imprimir, copiar, escanear; M426fdn/fdw: Más fax Imprimir, copiar, escanear, fax Imprimir, copiar, escanear, fax (solo M527f/c) Todos los modelos: Imprimir, copiar, escanear; M631z: Más fax Todos los modelos: Imprimir, copiar, escanear; M632fht/z: Más fax

Velocidad (A4/carta)1 Negro: Hasta 38 ppm/40 ppm Negro: Hasta 40 ppm/42 ppm Negro: Hasta 43 ppm/45 ppm Negro: Hasta 52 ppm/55 ppm Negro: Hasta 61 ppm/65 ppm

Primera página impresa desde el 
modo listo (A4)2

Negro: Hasta en 5,6 segundos Negro: Hasta en 8,0 segundos Negro: Hasta en 5,7 segundos Negro: Hasta en 5,4 segundos Negro: Hasta en 5,4 segundos

Tecnologías de resolución HP FastRes 1200, HP ProRes 1200, 600 ppp HP FastRes 1200 (600 x 600 ppp), HP ProRes 1200 (1200 x 1200 ppp), 600 x 600 ppp 300 ppp, 600 ppp, HP FastRes 1200, HP ProRes 1200 HP FastRes 1200; 1200 x 1200 ppp HP FastRes 1200; 1200 x 1200 ppp

Ciclo de trabajo mensual (Máx.) Hasta 80.000 páginas Hasta 75.000 páginas Hasta 150.000 páginas Hasta 300.000 páginas Hasta 300.000 páginas

Volumen de impresión  
mensual recomendado (RMPV)

De 750 a 4,000 páginas De 2,000 a 6,000 páginas De 2,000 a 7,500 páginas De 5,000 a 30,000 páginas De 5,000 a 30,000 páginas

A doble cara  
(impresión a dos caras)

Automática (estándar) Automática (estándar) Automática (estándar) Automática (estándar) Automática (estándar)

Lenguaje de impresora HP PCL 5, HP PCL 6, emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF (v 1.7) directa, Office nativo HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3 HP PCL 6, HP PCL 5 (controlador HP PCL 5 disponible solo desde la Web), emulación HP postscript de nivel 3, 
impresión PDF nativo (v 1.7)

HP PCL 6, HP PCL 5 (controlador HP PCL 5 disponible solo desde la web), emulación HP postscript de nivel 3, 
impresión de PDF nativa (v 1.7), Apple AirPrint

HP PCL 6, HP PCL 5 (controlador HP PCL 5 disponible solo desde la web), emulación HP postscript de nivel 3, 
impresión de PDF nativa (v 1.7), Apple AirPrint

Capacidad de entrada (Estándar) Bandeja multiuso 1 de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 250 hojas, bandeja de entrada 3 de 550 hojas opcional Bandeja multiuso de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 500 hojas, bandeja de entrada de 500 hojas opcional 
(añada hasta 1 bandeja)

1 bandeja de entrada de 550 hojas, 1 bandeja multifunción de 100 hojas; Opcional: hasta tres bandejas de entrada 
de 550 hojas

M631dn/Flow M631h: Bandeja multiuso de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 550 hojas, alimentador 
automático de documentos de 150 hojas; Opcional: hasta cuatro alimentadores de papel de 550 hojas, 1 
alimentador de papel de 550 hojas con soporte y armario, 3 alimentadores de papel de 550 hojas con soporte, 
1 alimentador de entrada de gran capacidad (HCI) de 550 y 2000 hojas con soporte, hasta dos alimentadores de 
sobres; M631z: bandeja multifunción 1 de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 550 hojas, alimentador automático 
de documentos de 150 hojas, 3 alimentadores de papel de 550 hojas con soporte, grapadora/apiladora con 3 
bandejas y separación de trabajos; Opcional: hasta un alimentador de papel de 550 hojas, hasta un alimentador 
de sobres

M632h: Bandeja multiuso de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 550 hojas, alimentador automático de 
documentos de 150 hojas; Opcional: hasta cuatro alimentadores de papel de 550 hojas, 1 alimentador de papel 
de 550 hojas con soporte y armario, 3 alimentadores de papel de 550 hojas con soporte, 1 alimentador de entrada 
de gran capacidad (HCI) de 550 y 2000 hojas con soporte, hasta dos alimentadores de sobres; M632fht: bandeja 
multiuso 1 de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 550 hojas, alimentador automático de documentos de 150 
hojas, alimentador de papel de 550 hojas con soporte y armario; Opcional: hasta 1 alimentador de papel de 550 
hojas. hasta un alimentador de sobres; M632z: bandeja multiuso 1 de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 550 
hojas, alimentador automático de documentos de 150 hojas, alimentador de entrada de gran capacidad (HCI) de 
550 y 2000 hojas con soporte, grapadora/apiladora con 3 bandejas y separación de trabajos; Opcional: hasta un 
alimentador de papel de 550 hojas, hasta un alimentador de sobres

Capacidad de salida (Estándar) Bandeja salida de 150 hojas Bandeja de salida de 250 hojas, bandeja de salida trasera de 100 hojas Todos los modelos: Bandeja de salida de 250 hojas; M527f/c: Más práctica grapadora Alimentador de salida de 500 hojas e impresión a doble cara Todos los modelos: Alimentador de salida de 500 hojas e impresión a doble cara; M632z: Más apilador/grapadora 
de salida de 500 hojas

Copia

Resolución 600 x 600 ppp 600 x 600 ppp 600 x 600 ppp 600 x 600 ppp (de superficie plana); 600 x 450 ppp (AAD); 600 x 600 ppp (de superficie plana); 600 x 450 ppp (AAD);

Velocidad (A4) Negro: Hasta 38 cpm/40 cpm Negro: Hasta 40 cpm/42 cpm Negro: Hasta 43 cpm/45 cpm Negro: Hasta 52 cpm/55 cpm Negro: Hasta 61 cpm/65 cpm

Salida de la primera copia Negro: Hasta en 7,2 segundos Negro: Hasta en 9,0 segundos Negro: Hasta en 6,3 segundos Negro: Hasta en 4,9 segundos Negro: Hasta en 4,9 segundos

Reducir/ampliar De 25 a 400% De 25 a 400% De 25 a 400% De 25 a 400% De 25 a 400%

Máximo de copias Hasta 99 Hasta 99 Hasta 9.999 Hasta 9.999 Hasta 9.999

Escaneo

Tipo (superficie plana/alimentador 
de hojas)

Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF) Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF) Superficie plana, ADF (alimentador automático de documentos) (doble caras, una sola pasada) Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF) Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF)

Resolución Hasta 1200 x 1200 ppp Hasta 300 x 300 ppp (color, escala de grises y monocromo, AAD);  
Hasta 1200 x 1200 ppp (color, escala de grises y monocromo, superficie plana)

Hasta 600 x 600 ppp Hasta 600 x 600 ppp Hasta 600 x 600 ppp

Tamaño del cristal 297 x 216 mm 216 x 297 mm 216 x 356 mm 220 x 365 mm 220 x 365 mm

Capacidad ADF 50 hojas 50 hojas 100 hojas 150 hojas 150 hojas

Fax

Velocidad 33,6 kbps (4,2 kB/s) 33,6 kbps M527f/c: 33,6 kbps (4,2 kB/s) M631z: 33,6 kbps M632fht/z: 33,6 kbps

Memoria 4 MB (250 páginas slerexe con resolución estándar) Hasta 250 páginas M527f/c: Hasta 500 páginas M631z: Hasta 500 páginas M632fht/z: Más de 500

Ajustes de fax Envío desde un PC Escanear y recibir fax en un PC M527f/c: Envío desde un PC M631z: Envío desde un PC M632fht/z: Envío desde un PC

Conectividad

Interfaces Todos los modelos: USB 2.0 de alta velocidad; 1 USB host; Red Gigabit Ethernet 10/100/1000Base-T; Escaneado 
a USB de fácil acceso; M426dw/fdw: Más conexión inalámbrica 802.11b/g/n

Todos los modelos: Dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; Host USB 2.0 de alta velocidad; Red Gigabit Ethernet 
10/100/1000Base-TX; Telecomunicaciones; Teléfono; M521dw: Más conexión inalámbrica 802.11b/g/n

Todos los modelos: 2 hosts USB 2.0 de alta velocidad; Dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; Red Gigabit Ethernet 
10/100/1000Base-T; M527f/c: Más fax

Dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; 2 hosts USB (1 instantáneo y 1 accesible desde el exterior); Red Gigabit 
Ethernet 10/100/1000Base-T; Bolsillo de integración de hardware; M631z: Más fax; Wi-Fi Direct 802.11b/g/n; 
Bluetooth de baja energía

Todos los modelos: Dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; 2 hosts USB (1 instantáneo y 1 accesible desde el 
exterior); Red Gigabit Ethernet 10/100/1000Base-T; Bolsillo de integración de hardware; M632z: Más fax

Sistemas operativos Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/Unix/Linux Microsoft Windows/Macintosh/Unix/Linux

Características generales

Memoria (Estándar/máx.) 256 MB 256 MB 1,25 GB ampliable a 2,56 GB mediante accesorio HP SODIMM de 1 GB con 144 patillas 1,5 GB, ampliable a 2,5 GB mediante una ranura DIMM DDR3 de 144 patillas; Flow M631h: 3 GB (máximo) M632h/fht: 1,5 GB/2 GB M632z: 1,5 GB/3 GB

Velocidad del procesador 1.2 GHz 800 MHz 1.2 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz

Contenido del embalaje Todos los modelos: Impresora; Cartucho de tóner LaserJet HP 26A negro previamente instalado (aprox. 3100 
páginas); Guía de instalación inicial; Póster de instalación; Folleto de soporte; Guía de la garantía; Documentación y 
software de la impresora en CD-ROM; Cable de alimentación; Cable telefónico; Cable USB

Todos los modelos: Impresora, cartucho de introducción HP LaserJet negro (~6000 páginas); Documentación 
y software de la impresora en CD-ROM; Guía de instalación, prospecto de ayuda, tarjeta de garantía; Cable de 
alimentación; Cable USB; Cable de fax

Todos los modelos: Impresora; Cartucho de tóner de introducción Original HP LaserJet negro (~ 6000 páginas); El 
CD contiene el software y la documentación electrónica; Guía del usuario; Folletos de ayuda; Tarjetas de garantía; 
Fe de erratas; M527f/c: cable de fax

Impresora; Cartucho de tóner Original HP LaserJet negro (rendimiento de ~11 000); CD con controladores de 
software y documentación; Documentación (Guía de instalación de hardware); Cable de alimentación

Todos los modelos: Impresora; Cartucho de tóner Original HP LaserJet negro (rendimiento de ~11 000); CD 
con controladores de software y documentación; Documentación (Guía de instalación de hardware); Cable de 
alimentación

Dimensiones (ancho x fondo 
x alto)

420 x 390 x 323 mm 465 x 465 x 508 mm 482 x 496 x 497 mm M631dn/Flow M631h: 512 x 558 x 640 mm; M631z: 661 x 658 x 1234 mm M632h: 512 x 558 x 640 mm; M632fht: 665 x 600 x 1094 mm; M632z: 661 x 658 x 1234 mm

Peso 12.86 kg M521dn: 22,3 kg; M521dw: 22.4 kg M527dn: 21,9 kg; M527f: 22,0 kg; M527c: 22.1 kg M631dn/Flow M631h: 33,2 kg; M631z: 62.5 kg M632h: 33,2 kg; M632fht: 52,5 kg; M632z: 64.3 kg

Tamaño de soporte Bandeja 1: A4, A5, A6, B5 (JIS), Oficio (216 x 340 mm), 16K, postal japonesa, postal doble japonesa girada, 
sobre (B5, C5, DL); Personalizada: A5-R, B6 (JIS); Bandeja 2, bandeja 3 opcional: A4, A5, A6, B5 (JIS), Oficio, 16K; 
Personalizada: A5-R, B6 (JIS)

A4, RA4, Oficio, 10 x 15 cm, B5(JIS), B6(JIS), postal (JIS), postal doble (JIS), A5, A6, 16K Bandeja 1: A4, A5, A6, B5, 16K, 10 x 15 cm, postales (JIS simple y doble), sobres (DL, C5, C6, B5); 
Bandeja 2: A4, A5, B5, 16K, postal doble; Bandejas opcionales 3 y más: A4, B5, 16K, postal doble; Dispositivo de 
impresión a doble cara automático opcional: A4

Bandeja 1: A4, A5, A6, RA4, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, Oficio, 16K, sobres (C5, B5, C6, DL ISO), postal (JIS simple 
y doble); Personalizada: de 76 x 127 a 216 x 356 mm; Bandeja 2 y 3: A4, A5, A5-R, B5 (JIS), 16K; Personalizada: de 
99 x 148 a 216 x 297 mm; Bandeja 4: A4; Personalizada: de 210 x 279 mm a 216 x 356 mm; ADF: A4, RA4, A5, A6, 
B5, B6 (JIS), postal (JIS), postal doble (JIS), de 68 x 147 mm a 215,9 x 863,6 mm

Bandeja 1: A4, A5, A6, RA4, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, Oficio, 16K, sobres (C5, B5, C6, DL ISO), postal (JIS simple 
y doble); Personalizada: de 76 x 127 a 216 x 356 mm; Bandeja 2 y 3: A4, A5, A5-R, B5 (JIS), 16K; Personalizada: 
de 99 x 148 a 216 x 297 mm; Bandeja 4: A4; Personalizada: de 210 x 279 mm a 216 x 356 mm; ADF: A4, RA4, A5, 
A6, B5, B6 (JIS), postal (JIS), postal doble (JIS), de 68 x 147 a 215,9 x 863,6 mm

Gramaje Bandeja 1: de 60 a 175 g/m²; Bandeja 2, bandeja 3 opcional: De 60 a 120 g/m² Bandeja 1: de 52 a 199 g/m²; Bandeja 2 y 3: De 52 a 120 g/m² Bandeja 1: de 60 a 200 g/m²; Bandeja 2+: De 60 a 120 g/m² Bandeja 1: de 60 a 200 g/m²; Bandejas 2, 3, 4: de 60 a 120 g/m²; ADF: De 45 a 199 g/m² Bandeja 1: de 60 a 200 g/m²; Bandeja 2: de 60 a 120 g/m²; ADF: De 45 a 199 g/m²

Panel de control Pantalla táctil Colour Graphic Display (CGD) de 7,6 cm M521dn: Panel de control intuitivo con pantalla táctil de 8,89 cm con pantalla gráfica en color; Botones (inicio, 
cancelar, ayuda, flechas derecha/izquierda, atrás); Luces indicadoras LED (Lista, Error); M521dw: Luces indicadoras 
LED (Lista, Error, Conexión inalámbrica)

Todos los modelos: LCD en color de 20,3 cm con pantalla táctil; Pantalla rotativa (ángulo ajustable); Botón de inicio 
iluminado (para volver rápidamente al menú de inicio); M527c: Más teclado integrado

Colour Graphics Display (CGD) de 20,3 cm con pantalla táctil; Pantalla rotativa (ángulo ajustable); Botón de inicio 
iluminado (para volver rápidamente al menú de inicio); Flow M631h: Más teclado ampliado

M632h/fht: Colour Graphics Display (CGD) de 20,3 cm con pantalla táctil; Pantalla rotativa (ángulo ajustable); Botón 
de inicio iluminado (para volver rápidamente al menú de inicio); M632z: Más teclado ampliado

Modelos de impresora Impresora multifunción HP LaserJet Pro M426dw (F6W13A)
Impresora multifunción HP LaserJet Pro M426fdn (F6W14A) 
Impresora multifunción HP LaserJet Pro M426fdw (F6W15A)
Impresora multifunción HP LaserJet Pro M426dw para Rusia (F6W16A)3

Impresora multifunción HP LaserJet Pro M426fdn para Rusia (F6W17A)3

Impresora multifunción HP LaserJet Pro M521dn (A8P79A) 
Impresora multifunción HP LaserJet Pro M521dw (A8P80A)

Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise M527dn (F2A76A) 
Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise M527f (F2A77A) 
Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise Flow M527c (F2A81A)

Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise M631dn (J8J63A)
Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise Flow M631h (J8J64A)
Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise M631z (J8J65A)

Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise M632h (J8J70A) 
Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise M632fht (J8J71A) 
Impresora multifunción HP LaserJet Enterprise Flow M632z (J8J72A)

HP Care Packs Soporte de hardware para impresora multifunción HP LaserJet M426, 3 años, siguiente día laborable (U8TQ9E)
Soporte de hardware para impresora multifunción HP LaserJet M426, 4 años, siguiente día laborable (U8TR0E) 
Soporte de hardware para impresora multifunción HP LaserJet M426, 5 años, siguiente día laborable (U8TR1E) 
Soporte de hardware para impresora multifunción HP LaserJet M426, 1 año posgarantía, siguiente día laborable 
(U8TR4PE)

Soporte de hardware para impresora multifunción HP LaserJet Pro M521, 3 años, siguiente día laborable + 
retención de soportes defectuosos (DMR) (U6Z65E) 
Soporte de hardware para impresora multifunción HP LaserJet Pro M521, 3 años, 4 horas, 9x5 (U6Z61E)
Instalación de 1 configuración de red en departamento para impresora LaserJet en color (U9JT1E)

Soporte de hardware para impresora multifunción HP LaserJet M527, 3 años, siguiente día laborable + retención 
de soportes defectuosos (DMR) (U8TT5E)
Soporte de hardware para impresora multifunción HP LaserJet M527, 5 años, siguiente día laborable + retención 
de soportes defectuosos (DMR) (U8TT7E) 
Soporte de hardware para impresora multifunción HP LaserJet M527, 3 años, 4 horas, 9x5 (U8TT8E)
Soporte de hardware para impresora multifunción HP LaserJet M527, 1 año posgarantía, siguiente día laborable + 
retención de soportes defectuosos (DMR) (U8TV6PE)

Soporte de hardware para HP LaserJet Enterprise M63x, 3 años, siguiente día laborable + retención de soportes 
defectuosos (DMR) (U9NK0E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet Enterprise M63x, 4 años, siguiente día laborable + retención de soportes 
defectuosos (DMR) (U9NK1E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet Enterprise M63x, 5 años, siguiente día laborable + retención de soportes 
defectuosos (DMR) (U9NK2E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet Enterprise M63x, 1 año posgarantía, siguiente día laborable + retención de 
soportes defectuosos (DMR) (U9NL8PE)

Soporte de hardware para HP LaserJet Enterprise M63x, 3 años, siguiente día laborable + retención de soportes 
defectuosos (DMR) (U9NK0E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet Enterprise M63x, 4 años, siguiente día laborable + retención de soportes 
defectuosos (DMR) (U9NK1E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet Enterprise M63x, 5 años, siguiente día laborable + retención de soportes 
defectuosos (DMR) (U9NK2E) 
Soporte de hardware para HP LaserJet Enterprise M63x, 1 año posgarantía, siguiente día laborable + retención de 
soportes defectuosos (DMR) (U9NL8PE)

Cartuchos de impresión de 
sustitución y consumibles de 
larga duración

CF226A/X (negro ) - 3100/9000 páginas CE255A/X (negro ) - 6.000/12.500 páginas CF287A/X (negro ) - 9.000/18.000 páginas
CF287AS (negro) - 6.000 páginas
W5U23A (Kit de rodillos para AAD 200) - 75 000 páginas

CF237A/X/Y (negro) - 11 000/25 000/41 000 páginas 
J8J88A (Kit de mantenimiento de 220 V) - 150 000 páginas 
J8J95A (Kit de sustitución de rodillos para AAD 300) - 150 000 páginas

CF237A/X/Y (negro) - 11 000/25 000/41 000 páginas 
J8J88A (Kit de mantenimiento de 220 V) - 150 000 páginas 
J8J95A (Kit de sustitución de rodillos para AAD 300) - 150 000 páginas
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¡Novedad!¡Novedad!

Impresoras multifunción (Color)

Impresora multifunción HP Color LaserJet Pro M377dw Impresora multifunción HP Color LaserJet Pro serie M477 Impresora multifunción HP PageWide 377dw/Pro 477dw Impresora multifunción HP LaserJet Pro 500 Color serie M570 Impresora multifunción HP Color LaserJet Enterprise serie M577 Impresora multifunción HP PageWide Enterprise Color serie 586 Impresora multifunción HP Color LaserJet Enterprise serie M681 Impresora multifunción HP Color LaserJet Enterprise Flow M682z 
Descripción del producto Rendimiento impresionante a un gran precio, más seguridad completa. 

Esta impresora multifunción en color, fácil de usar y la más pequeña de 
su categoría19, le ayuda a completar las tareas rápidamente, así como a 
protegerse frente a las amenazas. Los cartuchos de tóner Original HP con 
JetIntelligence producen más páginas10.

Impresión, escaneo, copia y rendimiento de fax sin comparación, además 
de seguridad sólida e integral para su forma de trabajar. Esta impresora 
multifunción en color termina las tareas clave más rápidamente y protege 
contra las amenazas3. Los cartuchos de tóner original HP con JetIntelligence 
producen más páginas10.

El valor y la velocidad definitivos: HP PageWide Pro ofrece el menor coste 
de color11 y las velocidades más rápidas de su clase12. Obtenga escaneado 
a dos caras rápido, las mejores características de seguridad de su clase13 y 
eficiencia energética14.

Finalice los trabajos en menos tiempo, produzca color de alto impacto, 
configure y conéctese más rápido20. Imprima desde el smartphone o tablet 
con HP ePrint21. Conserve recursos y recicle los cartuchos usados con 
facilidad22.

Ideal para grandes y medianas empresas que necesitan una multifunción 
color segura, de alta productividad y eficiencia energética.

La rentabilidad definitiva para las empresas de hoy en día: la tecnología HP 
PageWide ofrece las velocidades15 más rápidas y la máxima seguridad16 con 
el menor coste de color17. Potencie la productividad con la rápida impresión 
a doble cara.

Esta impresora multifunción HP Color LaserJet con JetIntelligence combina 
un rendimiento excepcional y la eficiencia energética con documentos de 
calidad profesional siempre que los necesite, al tiempo que protege la red 
con la mayor seguridad del sector18.

Esta impresora multifunción HP Color LaserJet con JetIntelligence combina 
un rendimiento excepcional y la eficiencia energética con documentos de 
calidad profesional siempre que los necesite, al tiempo que protege la red 
con la mayor seguridad del sector18.

Volúmenes de impresión 
Número de usuarios 3-10 usuarios 3-10 usuarios 3-10 usuarios 5-15 usuarios 5-15 usuarios 5-15 usuarios 10-30 usuarios 10-30 usuarios
Función AiO Imprimir, copiar y escanear Imprimir, copiar, escanear, fax Imprimir, copiar, escanear, fax Imprimir, copiar, escanear, fax Imprimir, copiar, escanear, fax (solo M577f/c) Imprimir, copiar, escanear, fax (solo 586f/c) Imprimir, copiar, escanear, fax (solo M681f/c) Imprimir, copiar, escanear, fax
Velocidad (A4/carta)1 Negro: Hasta 24 ppm/25 ppm; Color: Hasta 24 ppm/25 ppm Negro: Hasta 27 ppm/28 ppm; Color: Hasta 27 ppm/28 ppm 377dw: Negro y color: Hasta 45 ppm/45 ppm

477dw: Negro y color: Hasta 55 ppm/55 ppm
Negro: Hasta 30 ppm/30 ppm; Color: Hasta 31 ppm/31 ppm Negro: Hasta 38 ppm/40 ppm; Color: Hasta 38 ppm/40 ppm Negro: Hasta 75 ppm/75 ppm; Color: Hasta 75 ppm/75 ppm Negro: Hasta 47 ppm/50 ppm; Color: Hasta 47 ppm/50 ppm Negro: Hasta 56 ppm/60 ppm; Color: Hasta 56 ppm/60 ppm

Primera página impresa desde el 
modo listo (A4)2

Negro: Hasta en 9,0 segundos; Color: Hasta en 9,9 segundos Negro: Hasta en 9,0 segundos; Color: Hasta en 9,9 segundos 377dw: Negro: Hasta en 7,0 segundos; Color: Hasta en 7,5 segundos
477dw: Negro: Hasta en 6,5 segundos; Color: Hasta en 7,0 segundos

Negro: Hasta en 10,5 segundos; Color: Hasta en 10,5 segundos M577dn/f: Negro: Hasta en 5,6 segundos; Color: Hasta en 6,9 segundos;  
M577c: Negro: Hasta en 5,9 segundos; Color: Hasta en 6,9 segundos

Negro: Hasta en 7,1 segundos; Color: Hasta en 7,3 segundos Negro: Hasta en 6,5 segundos; Color: Hasta en 6,5 segundos Negro: Hasta en 5,8 segundos; Color: Hasta en 5,8 segundos

Tecnologías de resolución HP ImageREt 3600, calibración PANTONE HP ImageREt 3600, calibración PANTONE Tecnología PageWide de HP con tintas pigmentadas HP ImageREt 3600 HP ImageREt 3600, calibración PANTONE Tecnología PageWide de HP con tintas pigmentadas HP ImageRet 3600; 600 x 600 ppp; HP ProRes 1200 (1200 x 1200 ppp); 
Calibración PANTONE

HP ImageRet 3600; 600 x 600 ppp; HP ProRes 1200 (1200 x 1200 ppp); 
Calibración PANTONE

Ciclo de trabajo mensual (Máx.) Hasta 50.000 páginas Hasta 50.000 páginas 377dw: Hasta 40 000 páginas; 477dw: Hasta 50.000 páginas Hasta 75.000 páginas Hasta 80.000 páginas Hasta 80.000 páginas Hasta 100.000 páginas Hasta 120.000 páginas
Volumen de impresión  
mensual recomendado (RMPV)

De 750 a 4,000 páginas De 750 a 4,000 páginas 377dw: De 500 a 3000 páginas; 477dw: De 750 a 4,500 páginas De 1,500 a 4,000 páginas De 2,000 a 7,500 páginas De 2,000 a 7,500 páginas De 2,000 a 14,000 páginas De 3,000 a 17,000 páginas

A doble cara  
(impresión a dos caras)

Automática (estándar) M477fnw: Manual (soporte para controlador suministrado); 
M477fdn/fdw: Automática (estándar)

Automática (estándar) Automática (estándar) Automática (estándar) Automática (estándar) Automática (estándar) Automática (estándar)

Lenguaje de impresora HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3, PDF, Office nativo HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3, PDF, Office nativo HP PCLXL (PCL6), PCL5, PDF nativo, emulación HP Postscript de nivel 3 HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3, PDF (v 1.7), 
compatible con AirPrint

XPS, HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3, impresión 
PDF nativa (v 1.7)

HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF 
nativo (v 1.7)

HP PCL 6, HP PCL 5c, emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF 
nativa 
(v 1.7), Apple AirPrint

HP PCL 6, HP PCL 5, emulación HP Postscript de nivel 3, impresión PDF 
nativa (v 1.7), Apple AirPrint

Capacidad de entrada (Estándar) Bandeja multiuso de 50 hojas, bandeja de entrada de 250 hojas, 
alimentador automático de documentos (ADF) de 50 hojas; Bandeja opcional 
de 550 hojas

Bandeja multiuso de 50 hojas, bandeja de entrada de 250 hojas, 
alimentador automático de documentos (ADF) de 50 hojas; Bandeja 
opcional de 550 hojas

bandeja de entrada de 500 hojas, bandeja multiuso de 50 hojas; 477dw: 
Más bandeja de 500 hojas opcional:

Bandeja multiuso de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 250 hojas, bandeja 
de papel 3 de 500 hojas opcional

Bandeja multiuso de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 550 hojas; 
Opcional: Bandeja de entrada de soportes 3 de 550 hojas, bandeja de 
entrada de soportes 4 de 550 hojas, bandeja de entrada de soportes 5 de 
550 hojas

Bandeja de entrada de 500 hojas, bandeja multiuso de 50 hojas, 
alimentador automático de documentos (ADF) de 100 hojas; bandeja 3 de 
500 hojas opcional; carrito/soporte integrado con bandeja 3 de 500 hojas 
opcional, 
bandeja 4 de 500 hojas y bandeja 5 de 500 hojas

Todos los modelos: Bandeja multiuso de 100 hojas, bandeja 2 de 
entrada de 550 hojas, alimentador automático de documentos de 150 
hojas; M681dh: Más, opcional: hasta dos alimentadores de papel de 550 
hojas, o uno de los siguientes: alimentador de papel de 550 hojas con 
soporte y armario, 3 alimentadores de papel de 550 hojas con soporte, 
1 alimentador de gran capacidad (HCI) de 550/2000 hojas con soporte; 
M681f: Más alimentador de 550 hojas con soporte y armario; M681z: Más 3 
alimentadores de papel de 550 hojas con soporte

Bandeja multiuso de 100 hojas, bandejas de entrada 2 y 3 de 500 hojas, 
bandeja de entrada 4 de gran capacidad de 2000 hojas, alimentador 
automático de documentos de 150 hojas

Capacidad de salida (Estándar) Bandeja salida de 150 hojas Bandeja salida de 150 hojas Bandeja de salida de 300 hojas boca abajo Bandeja de salida de 250 hojas boca abajo Todos los modelos: Bandeja de salida de 250 hojas; M577f/c: Más práctica 
grapadora

Bandeja de salida de 300 hojas boca abajo Todos los modelos: Bandeja de salida de 500 hojas e impresión a doble 
cara; M681z: Más grapadora/apiladora con 3 bandejas de 500 hojas

Bandeja de salida de 500 hojas, impresión a doble cara, grapadora/apiladora 
con 3 bandejas de salida de 500 hojas

Copia
Resolución 600 x 600 ppp 600 x 600 ppp 600 ppp 300 x 300 ppp 600 x 600 ppp 600 x 600 ppp 600 x 600 ppp 600 x 600 ppp
Velocidad (A4) Negro: Hasta 24 cpm/25 cpm; Color: Hasta 24 cpm/25 cpm Negro: Hasta 27 cpm/28 cpm; Color: Hasta 27 cpm/28 cpm 377dw: Hasta 30/45 cpm (modo profesional/oficina general) 

477dw: Hasta 40/55 cpm (modo profesional/oficina general)
Negro: Hasta 30 cpm/31 cpm; Color: Hasta 30 cpm/31 cpm Negro: Hasta 38 cpm/40 cpm; Color: Hasta 38 cpm/40 cpm Negro: Hasta 50 cpm/50 cpm; Color: Hasta 50 cpm/50 cpm Negro: Hasta 47/50 cpm; Color: Hasta 47 cpm/50 cpm Negro: Hasta 56 cpm/60 cpm; Color: Hasta 56 cpm/60 cpm

Salida de la primera copia Negro: Hasta en 9,8 segundos; Color: Hasta en 12,3 segundos Negro: Hasta en 9,8 segundos; Color: Hasta en 12,3 segundos No disponible Negro: Hasta en 10,5 segundos; Color: Hasta en 10,5 segundos M577dn/f: Negro: Hasta en 5,6 segundos; Color: Hasta en 9,1 segundos;  
M577c: Negro: Hasta en 5,7 segundos; Color: Hasta en 9,2 segundos

Negro: Hasta en 7,4 segundos; Color: Hasta en 8,9 segundos Negro: Hasta en 6,7 segundos; Color: Hasta en 7,2 segundos Negro: Hasta en 6,0 segundos; Color: Hasta en 6,5 segundos

Reducir/ampliar De 25 a 400% De 25 a 400% De 25 a 400% De 25 a 400% De 25 a 400% De 25 a 400% De 25 a 400% De 25 a 400%
Máximo de copias Hasta 99 Hasta 99 Hasta 99 Hasta 99 Hasta 9.999 Hasta 9.999 Hasta 9.999 Hasta 9.999
Escaneo

Tipo (superficie plana/alimentador 
de hojas)

Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF) Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF) Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF) Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF) Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF) Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF) Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF) Superficie plana, alimentador automático de documentos (ADF)

Resolución Hasta 1200 x 1200 ppp Hasta 1200 x 1200 ppp Hasta 1200 x 1200 ppp Hasta 300 x 300 ppp (en color y monocromo, ADF); Hasta 1200 x 1200 ppp 
(monocromo, superficie plana)

Hasta 600 x 600 ppp Hasta 600 x 600 ppp Hasta 600 x 600 ppp Hasta 600 x 600 ppp

Tamaño del cristal 216 x 297 mm 216 x 297 mm 216 x 356 mm 216 x 297 mm 216 x 356 mm 216 x 356 mm 220 x 365 mm 220 x 365 mm
Capacidad ADF 50 hojas 50 hojas 50 hojas 50 hojas 100 hojas 100 hojas 150 hojas 150 hojas
Fax
Velocidad No aplicable 33,6 kbps 33,6 kbps 33,6 kbps M577f/c: 33,6 kbps 586f/z: 33,6 kbps M681f/z: 33,6 kbps 33,6 kbps
Memoria No aplicable Hasta 400 páginas Hasta 100 páginas (blanco y negro); Hasta 8 páginas (color) Hasta 250 páginas M577f/c: No aplicable 586f/z: No disponible M681f/z: Hasta 500 páginas Hasta 500 páginas
Ajustes de fax No aplicable Envío desde un PC Envío desde un PC Envío desde un PC M577f/c: Envío desde un PC 586f/z: Envío desde un PC M681f/z: Envío desde un PC Envío desde un PC
Conectividad
Interfaces Puerto USB 2.0 de alta velocidad; Red Gigabit Ethernet 

10/100/1000Base-TX integrada; Puerto USB de fácil acceso
Puerto USB 2.0 de alta velocidad; Red Gigabit Ethernet 
10/100/1000Base-TX integrada; Puerto USB de fácil acceso

Todos los modelos: 2 hosts USB 2.0 de alta velocidad; Dispositivo USB 
2.0 de alta velocidad; red Ethernet 10/100Base-TX; 2 puertos de módem 
RJ-11/línea telefónica; 477dw: Más estación 802.11 b/g/n; Punto de acceso 
802.11 b/g

Todos los modelos: USB 2.0 de alta velocidad; 1 USB host; Red Gigabit 
Ethernet 10/100/1000Base-T; RJ -11 (fax); RJ-11 (solo teléfono); M570dw: 
Más Wi-Fi Direct 802.11b/g/n

Todos los modelos: 2 hosts USB 2.0 de alta velocidad; Dispositivo USB 2.0 
de alta velocidad; Red Gigabit/Fast Ethernet 10/100/1000 Base-TX; Bolsillo 
de integración de hardware; M577f/c: Más fax

Todos los modelos: 2 hosts USB 2.0 de alta velocidad; Dispositivo USB 2.0 
de alta velocidad; Red Gigabit Ethernet 10/100/1000Base-T; Bolsillo de 
integración de hardware; 586f/z: Más puerto para módem de fax

Todos los modelos: Dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; 2 hosts USB 
(1 instantáneo y 1 accesible desde el exterior); Red Gigabit Ethernet 
10/100/1000Base-T; Bolsillo de integración de hardware; M681f/z: Más fax

Dispositivo USB 2.0 de alta velocidad; 2 hosts USB (1 instantáneo y 1 
accesible desde el exterior); Red Gigabit Ethernet 10/100/1000Base-T; 
Bolsillo de integración de hardware; Fax; Wi-Fi Direct 802.11b/g/n; Bluetooth 
de baja energía

Sistemas operativos Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/Linux Microsoft Windows/Macintosh/Linux Microsoft Windows/Macintosh/UNIX/Linux Microsoft Windows/Macintosh/Unix/Linux Microsoft Windows/Macintosh/Unix/Linux
Características generales
Memoria (Estándar/máx.) Flash NAND de 256 MB, DRAM de 256 MB Flash NAND de 256 MB, DRAM de 256 MB 768 MB 256 MB 1,25 GB (impresora), 500 MB (escáner)/2,0 GB (impresora), 500 MB 

(escáner)
2048 MB/2816 MB M681dh/f: 1,5 GB ampliable a 2 GB (impresora), 512 MB (escáner) 

M681z: 1,5 GB ampliable a 2 GB (impresora), 1 GB (escáner)
1,5 GB ampliable a 2 GB (impresora), 1 GB (escáner)

Velocidad del procesador 1.2 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz 800 MHz 1.2 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz 1.2 GHz
Contenido del embalaje Impresora; 4 cartuchos de tóner HP LaserJet preinstalados (negro: ~2300 

páginas, cian, magenta, amarillo de introducción: ~1200 páginas por cada 
cartucho); Guía de introducción, póster de instalación, tarjeta de garantía 
(China, México); Controladores de software y documentación en CD-ROM; 
Cable de alimentación; Cable USB

Todos los modelos: Impresora; 4 cartuchos de tóner HP LaserJet 
preinstalados (negro: ~2300 páginas, cian, magenta, amarillo de 
introducción: ~1200 páginas por cada cartucho); Guía de introducción, 
póster de instalación, tarjeta de garantía; Controladores de software y 
documentación en CD-ROM; Cable de alimentación; Cable USB

Todos los modelos: Impresora; Cartucho de configuración HP PageWide 
975 negro (aprox. 3,000 páginas); Cartuchos de configuración HP 975 
(cian, magenta, amarillo) (Compuesto CMY ~ 1500 páginas); Cable de 
alimentación; cable Ethernet; cable telefónico; Guía de instalación; CD-ROM 
(para software, controladores de impresora Windows y Mac, y Guía del 
usuario)

Todos los modelos: Impresora, cartucho de tóner HP LaserJet negro 
de introducción (~5500 páginas), cartuchos de tóner cian, magenta y 
amarillo de introducción (~6000 páginas); Documentación y software de la 
impresora en CD-ROM; Guía de instalación, prospecto de ayuda, tarjeta de 
garantía; Cable de alimentación; Cable de fax; M570dw: Más cable USB

Todos los modelos: Impresora; Cuatro cartuchos de tóner HP LaserJet 
preinstalados (negro: ~6,000 páginas, color: ~5,000 páginas); Unidad de 
recogida de tóner; Documentación en la caja; CD de software; Cable de 
alimentación; M577f/c: Más cable de fax

Todos los modelos: Impresora; Cartuchos de tinta de configuración HP 
(rendimiento después de la configuración de ~6000 páginas CMYK); Guía 
de instalación, folleto de asistencia técnica; Controladores de software y 
documentación en CD-ROM; Cable de alimentación

Todos los modelos: Impresora; Cartucho de tóner Original HP LaserJet 
negro (rendimiento de ~12 500 páginas); cartuchos de tóner Original HP 
LaserJet cian, magenta y amarillo (rendimiento de ~10 500 páginas cada 
uno) (cartuchos de tóner instalados); CD con controladores de software y 
documentación; Documentación (Guía de instalación de hardware); Cable 
de alimentación

Impresora; Cartucho de tóner Original HP LaserJet negro (rendimiento de 
~12 500 páginas); cartuchos de tóner Original HP LaserJet cian, magenta 
y amarillo (rendimiento de ~10 500 páginas cada uno) (cartuchos de 
tóner instalados); CD con controladores de software y documentación; 
Documentación (Guía de instalación de hardware); Cable de alimentación

Dimensiones (ancho x fondo x alto) 416 x 472 x 400 mm M477fnw: 416 x 461 x 400 mm;  
M477fdn/fdw: 416 x 472 x 400 mm

530 x 407 x 467 mm 515 x 500 x 538 mm 482 x 504 x 583 mm 530 x 564 x 529 mm M681dh: 510 x 555 x 658 mm; M681f: 657 x 657 x 1108 mm; 
M681z: 657 x 657 x 1270 mm

657 x 657 x 1270 mm

Peso 23.2 kg M477fnw: 21,8 kg; M477fdn/fdw: 23.2 kg 22.15 kg 40.8 kg M577dn: 38,1 kg; M577f: 38,3 kg; M577c: 38.6 kg 32.3 kg M681dh: 42,3 kg; M681f: 61,5 kg; M681z: 76.3 kg 76.3 kg
Tamaño de soporte Bandeja 1 y bandeja 2: A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 16K, 10 x 15 cm, Oficio, 

postales (JIS simple, JIS doble), sobres (DL, C5, B5); Bandeja 3 opcional: 
A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 16K, 10 x 15 cm, Oficio, postales (JIS simple, 
JIS doble); 
ADF: A4, B5, 16K, Oficio

Bandeja 1 y bandeja 2: A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 16K, 10 x 15 cm, Oficio, 
postales (JIS simple, JIS doble), sobres (DL, C5, B5); Bandeja 3 opcional: 
A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 16K, 10 x 15 cm, Oficio, postales (JIS simple, 
JIS doble); 
ADF: A4, B5, 16K, Oficio

Bandeja 1: Oficio, A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, sobres (B5, C5, 
C6, DL); Personalizada: de 76 x 127 a 216 x 356 mm; Bandeja 2: A4, A5, B5 
(JIS), sobres (B5, C5, DL); Personalizada: de 102 x 210 mm a 216 x 297 mm; 
bandeja 3 de 500 hojas opcional: A4, A5, B5 (JIS); Personalizada: 102 x 210 
a 216 x 356 mm

Bandeja 1: A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 16K, 10 x 15 cm, postales (JIS 
simple, JIS doble), sobres (ISO DL, ISO C5, ISO B5); Personalizada: de 76 x 
127 a 
216 x 356 mm; Bandeja 2, bandeja 3 opcional: A4, A5, B5 (JIS), 16K; 
Personalizada: de 148 x 210 mm a 216 x 297 mm; Unidad de impresión 
automática a doble cara: A4, A5, B5 (JIS); Personalizada: 148 x 210 a 216 
x 356 mm

Bandeja 1: A4, RA4, A5, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, A6, 16K, sobres (B5, 
C5 ISO, C6, DL ISO); Personalizada: de 76 x 127 a 216 x 356 mm; Bandeja 
2: A4, A5, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15 cm, A6, 16K; Personalizada: de 102 x 
148 a 216 x 297 mm; 3+ bandejas opcionales: A4, RA4, A5, B5 (JIS), 16K; 
Personalizada: 102 x 148 a 216 x 356 mm

Bandeja 1: Oficio, A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 16K, 10 x 15 cm, sobres (B5, 
C5, C6, DL); Bandeja 2: A4, A5, B5 (JIS), 16K, sobres (DL, B5, C5); Bandeja 
3 opcional: A4, A5, B5 (JIS), 16K; Bandeja 4 opcional: A4, A5, B5 (JIS), 16K; 
Bandeja 5 opcional: A4, A5, B5 (JIS), 16K

Bandeja 1: A4, A5, A6, RA4, B5, B6, 16K, 10 x 15 cm, Oficio, postales (JIS 
simple y doble) sobres (DL, C5, B5, C6); Bandeja 2: A4, A5, A6, RA4, B5, B6, 
10 x 15 cm, Oficio, 16K, postal doble; Bandejas 3, 4, 5: A4, A5, A6, RA4, 
B5, B6, 
10 x 15 cm, Oficio, 16K, postal doble; HCI: A4

Bandeja 1: A4, A5, A6, RA4, B5, B6, 16K, 10 x 15 cm, Oficio, postales (JIS 
simple y doble) sobres (DL, C5, B5, C6); Bandejas 2 y 3: A4, A5, A6, RA4, B5, 
B6, 10 x 15 cm, Oficio, 16K, postal doble; Bandeja 4: A4

Gramaje Bandeja 1: de 60 a 176 g/m² (hasta 200 g/m² con postales y papeles 
fotográficos satinados HP Colour láser); Bandeja 2: de 60 a 163 g/m² (hasta 
176 g/m² con postales, hasta 200 g/m² con papeles fotográficos satinados 
HP Colour láser); Bandeja 3 opcional: de 60 a 163 g/m² (hasta 176 g/m² con 
postales, hasta 150 g/m² con soportes satinados); Dispositivo de impresión 
a doble cara automático: De 60 a 163 g/m²

Bandeja 1: de 60 a 176 g/m² (hasta 200 g/m² con postales y papeles 
fotográficos satinados HP Colour láser); Bandeja 2: de 60 a 163 g/m² (hasta 
176 g/m² con postales, hasta 200 g/m² con papeles fotográficos satinados 
HP Colour láser); Bandeja 3 opcional: de 60 a 163 g/m² (hasta 176 g/
m² con postales, hasta 150 g/m² con soportes satinados); Dispositivo de 
impresión a doble cara automático: De 60 a 163 g/m²

Bandeja 1: de 60 a 120 g/m² (normal), de 125 a 300 g/m² (papel 
fotográfico), de 75 a 
90 g/m² (sobre), de 120 a 180 g/m² (folleto), de 163 a 200 g/m² (tarjeta); 
Bandeja 2: de 60 a 120 g/m² (normal), de 125 a 250 g/m² (papel 
fotográfico), de 75 a 
90 g/m² (sobre), de 120 a 180 g/m² (folleto), de 163 a 200 g/m² (tarjeta); 
Bandeja 3: de 60 to 120 g/m² (normal), de 125 a 250 g/m² (papel 
fotográfico), de 120 a 
180 g/m² (folleto), de 163 a 200 g/m² (tarjeta)

Bandeja 1: de 60 a 216 g/m² (normal), de 105 a 220 g/m² (brillante); 
Bandeja 2: de 60 a 163 g/m² (normal), de 105 a 220 g/m² (brillante); 
Bandeja 3 opcional: de 60 a 176 g/m² (normal), de 105 a 220 g/m² 
(brillante); Unidad de impresión automática a doble cara: de 60 a 163 g/m² 
(normal), de 105 a 220 g/m² (satinado)

Bandeja 1: de 60 a 220 g/m² (normal), de 105 a 220 g/m² (brillante); 
Bandeja 2: de 60 a 220 g/m² (normal), de 105 a 220 g/m² (brillante); 3+ 
bandejas opcionales: de 60 a 220 g/m² (normal), de 105 a 220 g/m² 
(satinado)

Bandeja 1 y 2: de 60 a 120 g/m² (normal), de 125 a 300 g/m² (papel 
fotográfico), de 75 a 
90 g/m² (sobre), de 120 a 180 g/m² (folleto), de 163 a 200 g/m² (tarjeta); 
Bandeja 3, 4 y 5: de 60 a 120 g/m² (normal), de 125 a 250 g/m² (papel 
fotográfico), de 120 a 180 g/m² (folleto), de 163 a 200 g/m² (tarjeta)

Bandeja 1: de 60 a 220 g/m² (normal) y de 120 a 220 g/m² (brillante); 
Bandeja 2: de 60 a 
163 g/m² (normal), de 120 a 220 g/m² (brillante); Bandeja 3: de 60 a 163 
g/m² (normal) y de 120 a 220 g/m² (brillante); Bandejas 3, 4 y 5: de 60 a 
163 g/m² (normal) y de 120 a 220 g/m² (brillante); HCI: de 60 a 163 g/m² 
(normal)

Bandeja 1: de 60 a 220 g/m² (normal) y de 120 a 220 g/m² (brillante); 
Bandeja 2 y 3: de 60 a 
163 g/m² (normal), de 120 a 220 g/m² (brillante); Bandeja 4: de 60 a 163 
g/m² (normal)

Panel de control Pantalla táctil en color intuitiva (CGD) de 10,9 cm (oscilante hacia arriba); 3 
botones (Inicio, Ayuda, Atrás)

Pantalla táctil en color intuitiva (CGD) de 10,9 cm (oscilante hacia arriba); 3 
botones (Inicio, Ayuda, Atrás)

Pantalla táctil IR Colour Graphic Display (CGD) de 10,9 cm Panel de control intuitivo con pantalla táctil de 8,89 cm con pantalla gráfica 
en color; Botones (inicio, cancelar, ayuda, flechas derecha/izquierda, atrás); 
Luces indicadores LED (preparado, error, conexión inalámbrica)

M577dn/f: Pantalla táctil en color de 20,3 cm; pantalla en ángulo ajustable 
con gestos; Botón de inicio iluminado (para volver rápidamente al menú de 
inicio); M577c: Más teclado integrado

Todos los modelos: Colour Graphics Display (CGD) de 20,3 cm con pantalla 
táctil; Pantalla rotativa (ángulo ajustable); Botón de inicio iluminado (para 
volver rápidamente al menú de inicio); 586z: Más teclado ampliado

Todos los modelos: Colour Graphics Display (CGD) de 20,3 cm con pantalla 
táctil; Pantalla rotativa (ángulo ajustable); Botón de inicio iluminado (para 
volver rápidamente al menú de inicio); M681z: Más teclado ampliado

Colour Graphics Display (CGD) de 20,3 cm con pantalla táctil; Pantalla 
rotativa (ángulo ajustable); Botón de inicio iluminado (para volver 
rápidamente al menú de inicio); Teclado ampliado

Modelos de impresora Impresora multifunción HP Color LaserJet Pro M377dw (M5H23A) Impresora multifunción HP Color LaserJet Pro M477fnw (CF377A)
Impresora multifunción HP Color LaserJet Pro M477fdn (CF378A) 
Impresora multifunción HP Color LaserJet Pro M477fdw (CF379A)

Impresora multifunción HP PageWide 377dw (J9V83A 
Impresora multifunción HP PageWide Pro 477dw (D3Q20A)

Impresora multifunción HP LaserJet Pro 500 en color M570dn (CZ271A)
Impresora multifunción HP LaserJet Pro 500 en color M570dw (CZ272A)

Impresora multifunción HP Color LaserJet Enterprise M577dn (B5L46A) 
Impresora multifunción HP Color LaserJet Enterprise M577f (B5L47A) 
Impresora multifunción HP Color LaserJet Enterprise Flow M577c (B5L54A)

Impresora multifunción HP PageWide Enterprise Color 586dn (G1W39A) 
Impresora multifunción HP PageWide Enterprise Color 586f (G1W40A) 
Impresora multifunción HP PageWide Enterprise Color Flow 586z (G1W41A)

Impresora multifunción HP Color LaserJet Enterprise M681dh (J8A10A) 
Impresora multifunción HP Color LaserJet Enterprise M681f (J8A11A) 
Impresora multifunción HP Color LaserJet Enterprise Flow M681z (J8A13A)

Impresora multifunción HP Color LaserJet Enterprise Flow M682z (J8A17A)

HP Care Packs Soporte de hardware para impresora multifunción HP Color LaserJet M377/
M477, 3 años, siguiente día laborable (U8TP0E) 
Soporte de hardware para impresora multifunción HP Color LaserJet M377/
M477, 3 años, 4 horas, 9x5 (U8TP3E) 
Instalación de 1 configuración de red en departamento para  
impresora LaserJet en color (U9JT1E)

Soporte de hardware para impresora multifunción HP Color LaserJet M377/
M477, 3 años, siguiente día laborable (U8TP0E) 
Soporte de hardware para impresora multifunción HP Color LaserJet M377/
M477, 3 años, 4 horas, 9x5 (U8TP3E) 
Instalación de 1 configuración de red en departamento para  
impresora LaserJet en color (U9JT1E)

Soporte de hardware para HP PageWide Pro 477, 3 años, siguiente día 
laborable (U8ZW7E) 
Soporte de hardware para HP PageWide Pro 477, 5 años, siguiente día 
laborable (U8ZW9E) 
Instalación de 1 configuración de red en departamento para  
impresora LaserJet en color (U9JT1E)

Soporte de hardware para impresora multifunción HP Color LaserJet M570, 
3 años, siguiente día laborable (U6Y78E)
Soporte de hardware para impresora multifunción HP Color LaserJet M570, 
3 años, 4 horas, 13x5 (U6Y82E)
Soporte de hardware para impresora multifunción HP Color LaserJet M570, 
1 año posgarantía, siguiente día laborable (U6Y90PE)
Soporte de hardware para impresora multifunción HP Color LaserJet M570, 
1 año posgarantía, 4 horas, 13x5 (U6Y93PE)

Soporte de hardware para impresora multifunción HP Color LaserJet M577, 
3 años, siguiente día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) 
(U8TH7E) 
Soporte de hardware para impresora multifunción HP Color LaserJet M577, 
3 años, 4 horas, 9x5 (U8TJ0E) 
Instalación de 1 configuración de red en departamento para impresora 
LaserJet en color (H2872A)

Soporte de hardware para impresora multifunción HP PageWide Ent 586, 
3 años, siguiente día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) 
(U9CY4E) 
Soporte de hardware para impresora multifunción HP PageWide Ent 586, 
5 años, siguiente día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) 
(U9CY6E) 
Instalación de 1 configuración de red en departamento para impresora 
LaserJet en color (H2872A)

Soporte de hardware para HP CLJ Enterprise M68x, 3 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NP3E) 
Soporte de hardware para HP CLJ Enterprise M68x, 5 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NP5E) 
Soporte de hardware para HP CLJ Enterprise M68x, 1 año posgarantía, 
siguiente día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) 
(U9NX1PE)

Soporte de hardware para HP CLJ Enterprise M68x, 3 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NP3E) 
Soporte de hardware para HP CLJ Enterprise M68x, 5 años, siguiente día 
laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) (U9NP5E) 
Soporte de hardware para HP CLJ Enterprise M68x, 1 año posgarantía, 
siguiente día laborable + retención de soportes defectuosos (DMR) 
(U9NX1PE)

Cartuchos de impresión de 
sustitución y consumibles de larga 
duración

CF410A/X (negro ) - 2.300/6.500 páginas 
CF411A/X (cian) - 2300/5000 páginas 
CF412A/X (amarillo) - 2300/5000 páginas 
CF413A/X (magenta) - 2.300/5.000 páginas

CF410A/X (negro ) - 2.300/6.500 páginas 
CF411A/X (cian) - 2300/5000 páginas 
CF412A/X (amarillo) - 2300/5000 páginas 
CF413A/X (magenta) - 2.300/5.000 páginas

377dw:
L0R95AE (negro) - 3500 páginas
F6T77AE (cian) - 3000 páginas
F6T78AE (magenta) - 3000 páginas
F6T79AE (amarillo) - 3000 páginas
477dw:
L0R95AE/L0S07AE (negro/negro de alto rendimiento) - 3500/10 000 páginas
F6T77AE/F6T81AE (cian/cian de alto rendimiento) - 3000/7000 páginas
F6T78AE/F6T82AE (magenta/magenta de alto rendimiento) - 3000/7000 
páginas
F6T79AE/F6T83AE (amarillo/amarillo de alto rendimiento) - 3000/7000 páginas

CE400A/X (negro ) - 5.500/11.000 páginas
CE401A (cian) - 6.000 páginas
CE402A (amarillo) - 6.000 páginas
CE403A (magenta) - 6.000 páginas
CE254A (Unidad de recogida de tóner) - 36 000 páginas
CE506A (Kit de fusor de 220 V) - 150 000 páginas

CF360A/X (negro ) - 6.000/12.500 páginas
CF361A/X (cian) - 5.000/9.500 páginas
CF362A/X (amarillo) - 5.000/9.500 páginas
CF363A/X (magenta) - 5000/9500 páginas
B5L36A (Kit de fusor de 220 V) - 150 000 páginas
B5L37A (Kit de recogida de tóner) - 54 000 páginas
W5U23A (Kit de sustitución de rodillo de AAD 200) - 75 000 páginas

J3M71A/L0R12A/L0R16A (negro) - 6000/11 000/20 000 páginas
J3M68A/L0R09A/L0R13A (cian) - 6000/10 000/16 000 páginas
J3M69A/L0R10A/L0R14A (magenta) - 6000/10 000/16 000 páginas 
J3M70A/L0R11A/L0R15A (amarillo) - 6000/10 000/16 000 páginas
L2718A (Kit de mantenimiento ADF) - 100 000 páginas
B5L09A (Kit de recogida de tinta) - 115 000 páginas

CF450A/CF470X (negro) - 12 500/28 000 páginas
CF451A/CF471X (cian) - 10 500/23 000 páginas
CF452A/CF472X (amarillo) - 10 500/23 000 páginas
CF453A/CF473X (magenta) - 10 500/23 000 páginas
P1B92A (Kit de fusor de 220 V) - 150 000 páginas
P1B93A (Kit de correa de transferencia de imágenes) - 150 000 páginas
P1B94A (Unidad de recogida de tóner) - 100 000 páginas
J8J95A (Kit de sustitución de rodillos para AAD 300) - 150 000 páginas

CF450A/CF470X (negro) - 12 500/28 000 páginas
CF451A/CF471X (cian) - 10 500/23 000 páginas
CF452A/CF472X (amarillo) - 10 500/23 000 páginas
CF453A/CF473X (magenta) - 10 500/23 000 páginas
P1B92A (Kit de fusor de 220 V) - 150 000 páginas
P1B93A (Kit de correa de transferencia de imágenes) - 150 000 páginas
P1B94A (Unidad de recogida de tóner) - 100 000 páginas
J8J95A (Kit de sustitución de rodillos para AAD 300) - 150 000 páginas

Mapa de la línea de impresoras HP A4 (LaserJet y PageWide)
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técnicas
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1 Medido en función de la norma ISO/IEC 24734, no incluye el primer juego de documentos de prueba. Para obtener más información, visite hp.com/go/printerclaims. La velocidad exacta varía en función de la configuración del sistema, el programa de software, el controlador y la complejidad del documento. 2 Medido conforme a la norma ISO/IEC 17629. Para obtener más información, consulte hp.com/go/printerclaims. La velocidad exacta varía según el voltaje de entrada, la configuración del sistema, la aplicación de software, el controlador y la complejidad del documento. 3 Basado en pruebas internas de HP de la impresión de la primera página desde el modo de suspensión y 
la velocidad de impresión a doble cara de los tres principales competidores realizadas en agosto de 2015. Sujeto a la configuración del dispositivo. Los resultados reales pueden variar. Para obtener más información, consulte hp.com/go/Ljclaims. 4 Basado en los rendimientos de cartuchos para HP 80X en comparación con los cartuchos de tóner Original HP 26X para HP LaserJet. Para obtener más información, visite hp.com/go/learnaboutsupplies. 5 El modelo HP LaserJet Pro M402dn (G3V21A) solo está disponible en Rusia. 6 Basado en pruebas internas de HP de la impresión de la primera página desde el modo de suspensión y la velocidad de impresión a doble cara de los tres 
principales competidores realizadas en diciembre de 2015. Sujeto a la configuración del dispositivo. Los resultados reales pueden variar. Para obtener más información, consulte hp.com/go/Ljclaims. 7 Declaración de un mayor número de páginas frente a los cartuchos anteriores basada en la comparación del rendimiento por página de los cartuchos de tóner Original HP LaserJet 55X negro de gran capacidad con los cartuchos de tóner Original HP LaserJet 87X negro de gran capacidad. Para obtener más información, visite hp.com/go/learnaboutsupplies. 8 Algunas de las características requieren una compra adicional. Para activar las funciones de seguridad, se requiere una 
actualización del paquete de servicios FutureSmart. Obtenga más información en hp.com/go/printsecurity. 9 Basado en el informe realizado en 2016 por HP sobre las características de seguridad de las impresoras de la competencia en esta categoría. Solo HP ofrece una combinación de funciones de seguridad que pueden supervisar para detectar y detener de forma automática un ataque y, a continuación, autovalidar la integridad del software en un reinicio. Para obtener una lista de impresoras, visite hp.com/go/PrintersThatProtect. Para obtener más información: hp.com/go/printersecurityclaims. 10 Basado en los rendimientos de los cartuchos para la impresora HP 305X en 
comparación con los cartuchos de tóner Original HP 410X para impresoras HP LaserJet. Para obtener más información, visite hp.com/go/learnaboutsupplies. 11 La declaración del menor coste por página en color se aplica a dispositivos que no se venden bajo contrato: Comparación de los dispositivos HP PageWide con la mayoría de impresoras multifunción láser/tinta a color de su categoría (400-2999 euros) e impresoras láser/tinta a color de una sola función (300-999 euros) en enero/febrero de 2017; según los datos de cuota de mercado publicados por IDC en el cuarto trimestre de 2016. Coste por página (CPP) indicado en el informe de precios y promociones de gap 
intelligence de enero/febrero de 2017. Las comparaciones de los dispositivos/consumibles que no se vendan con contrato se basan en las especificaciones publicadas de los cartuchos de capacidad superior de los fabricantes, incluidos los consumibles de larga duración y el rendimiento por página. Rendimiento medio de HP basado en la norma ISO/IEC 24711 y en la impresión continua en el modo predeterminado. El rendimiento real varía según el contenido de las páginas impresas y otros factores. Para obtener más información, visite hp.com/go/learnaboutsupplies y hp.com/go/pagewideclaims. 12 Comparación basada en las especificaciones publicadas por los fabricantes del 
modo en color más rápido disponible de todas las impresoras profesionales a color con precios comprendidos entre 300 y 800 euros, e impresoras multifunción con precios comprendidos entre 400 y 1000 euros en noviembre de 2015, sin incluir otros productos HP PageWide y los productos con una cuota de mercado del 1 % o inferior, según los datos de cuota de mercado publicados por IDC en el tercer trimestre de 2015. Velocidades HP PageWide basadas en el modo de oficina general y sin incluir la primera página. Más información en hp.com/go/printerspeeds. 13 La afirmación relativa a la mejor seguridad de su clase se basa en la revisión de HP de las funciones de seguridad 
integradas que se han publicado sobre impresoras Pro de la competencia en enero de 2016. Más información en hp.com/go/printersecurityclaims. 14 La declaración de energía se basa en los datos TEC notificados en energystar.gov. Datos normalizados para determinar la eficiencia energética de la mayoría de las impresoras profesionales de su categoría con precios comprendidos entre 300 y 800 euros, e impresoras multifunción con precios comprendidos entre 400 y 1000 euros en noviembre de 2015, según los datos de cuota de mercado publicados por IDC en el tercer trimestre de 2015. Los resultados reales pueden variar. Más información en hp.com/go/pagewideclaims. 15 
Comparación de los dispositivos Enterprise basada en las especificaciones publicadas por los fabricantes del modo de color más rápido disponible de todas las impresoras multifunción profesionales A4 en color con precios comprendidos entre 1000 y 3000 euros en noviembre de 2015, sin incluir otros productos HP PageWide y los productos con una cuota de mercado del 1 % o inferior, según los datos de cuota de mercado publicados por IDC en el tercer trimestre de 2015. Velocidades HP PageWide basadas en el modo de oficina general y sin incluir la primera página. Más información en hp.com/go/printerspeeds. 6 Solo los dispositivos de clase HP Enterprise con FutureSmart 
ofrecen una combinación de características de seguridad que verifican la integridad de la BIOS con capacidades de recuperación automática. Para activar las funciones de seguridad, se requiere una actualización del paquete de servicios FutureSmart. Más información en hp.com/go/printersthatprotect. 17 Comparación del coste total de propiedad de productos Enterprise basado en 150 000 páginas, especificaciones publicadas por los fabricantes sobre el rendimiento por página y el uso de energía, precios de venta minorista sugeridos por los fabricantes para hardware y consumibles de HP, coste por página basado en el rendimiento ISO con impresión continua en modo 
predeterminado con cartuchos de máximo rendimiento disponibles, consumibles de larga duración de todas las impresoras multifunción profesionales a color A4 con precios comprendidos entre 500 y 1249 euros en noviembre de 2015, sin incluir los productos con una cuota de mercado del 1 % o inferior, según los datos de cuota de mercado publicados por IDC en el tercer trimestre de 2015. Más información en hp.com/go/pagewideclaims y hp.com/go/learnaboutsupplies. 18 Solo HP ofrece una combinación de características de seguridad para la verificación de la integridad en la BIOS con capacidades de recuperación automática. Algunas de las funciones requieren compra 
adicional. Para activar las funciones de seguridad, se requiere una actualización del paquete de servicios FutureSmart. Más información en hp.com/go/printersthatprotect. 19 Basado en las dimensiones publicadas para las impresoras multifunción láser a color con más del 1 % de la cuota de mercado mundial según datos publicados por IDC del tercer trimestre de 2015. Disponibles en todo el mundo y con velocidades de impresión de 22 a 28 ppm (A4). Más información en hp.com/go/ljclaims. 20 HP Auto Wireless Connect puede no estar disponible para todas las configuraciones de sistemas. El rendimiento inalámbrico depende del entorno físico y de la distancia desde el punto de 
acceso. Para obtener información sobre la compatibilidad, visite hp.com/go/autowirelessconnect. 21 Se necesita que la impresora habilitada para Web HP tenga conexión a Internet y el registro en una cuenta HP ePrint (para obtener una lista de las impresoras compatibles, documentos admitidos y tipos de imagen, así como otros detalles sobre HP ePrint, consulte hp.com/go/eprintcenter). Los dispositivos móviles requieren conexión de Internet y capacidad de correo electrónico. Es posible que se requiera punto de acceso inalámbrico. Se pueden aplicar los planes de datos o las tarifas de uso que se hayan adquirido por separado. Los tiempos de impresión y las velocidades de 
conexión pueden variar. Algunas impresoras HP LaserJet pueden requerir actualizaciones de firmware. 22 La disponibilidad del programa varía. Actualmente, el programa HP Planet Partners de devolución y reciclaje de cartuchos HP originales está disponible en más de 50 países, territorios y regiones de Asia, Europa, Norteamérica y Sudamérica. Si desea más información, visite: hp.com/recycle.  

© Copyright 2017 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este documento.  
Apple y AirPrint son marcas comerciales de Apple Inc. Bluetooth es una marca comercial perteneciente a su propietario y utilizada por HP Inc. bajo licencia. ENERGY STAR es una marca comercial registrada propiedad de la Agencia de Protección Ambiental de Estados Unidos. Microsoft y Windows son marcas comerciales registradas en EE. UU. del grupo de empresas Microsoft. PANTONE es propiedad de Pantone, Inc. UNIX es una marca comercial registrada de Open Group. 
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