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HP FutureSmart 4
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Facilite el uso de los dispositivos Enterprise y permita que sean todavía más productivos tanto en la actualidad como en 
el futuro

Claridad y simplicidad Potente productividad Protección de la inversión

Nuevo centro de mensajes Vista previa mejorada Contactos centralizados Nuevas aplicacionesPersonalización



Plazos de implementación de HP FutureSmart 4
Presentación en el mercado de HP FS4 en la primavera de 2017 con 
los nuevos productos

Enero de 
2017

Febrero de 
2017

Marzo de 
2017 Abril de 2017 Mayo de 

2017
Junio de 

2017 Julio de 2017 Agosto de
2017

Septiembre 
de 2017

Octubre de 
2017

Noviembre 
de 2017

Diciembre de 
2017

1- El soporte para flota de HP FS4 excluye las pantallas de 4 líneas y los productos FutureSmart de 1.a generación
(Impresoras de una sola función M712, M750, M601/602/603, M551 y M506 con pantalla de 4 líneas, impresoras de una sola función M552/553 con pantalla de 4 
líneas, impresoras de una sola función M604/605/606 con pantalla de 4 líneas, impresora multifunción CM4540, impresora de una sola función CP5525, impresora 
multifunción M4555, escáner 8500 Scanjet y escáner 7000n Scanjet)

Impresoras multifunción A3 LaserJet
Impresora multifunción 
E77822/25/30
Impresora multifunción 
E72525/30/35
Impresora multifunción 
E82540/50/60
Impresora multifunción 
E87640/50/60

Impresoras multifunción y de una
sola función A4 LaserJet
Impresora multifunción 
M631/632/633
Impresora multifunción M681/682
Impresora de una sola función 
M607/608/609
Impresora de una sola función 
M652/653

Impresora multifunción M525
Impresora multifunción M575
Impresora multifunción M527
Impresora multifunción M577
Impresora multifunción M630
Impresora multifunción M680
Impresora multifunción M775
Impresora multifunción M725
Impresora multifunción M830
Impresora multifunción M880

A3 PageWide
Impresora de una sola 
función PageWide 765
Impresora de una sola 
función PageWide E75160
Impresora multifunción 
PageWide 780/785
Impresora multifunción 
PageWide E77650/60

Dispositivos de envío digital 
A3/A4
Dispositivo de envío digital 
Flow 8500 fn2
ScanJet Flow N9120 fn2

Presentaciones para la 
primavera de 2017
FutureSmart 4.2 y 4.3 HP FS4 para 10 

impresoras 
multifunción 
FutureSmart 4.4 

Presentaciones
para el otoño
de 2017

HP FS4 para otras impresoras
multifunción y la flota de impresoras
de una sola función1

FutureSmart 4.5 

Entrega el 8/4/2017

Impresoras multifunción
Impresora multifunción X585
Impresora multifunción PageWide
586

Impresoras de una sola función
Impresora de una sola función X555
Impresora de una sola función 
PageWide 556
Impresora de una sola función M506
con pantalla de 4,3 pulgadas 
Impresora de una sola función
M552/553 con pantalla de 4,3
pulgadas
Impresora de una sola función
M604/605/606 con pantalla de 4,3
pulgadas
Impresora de una sola función M651
Impresora de una sola función M806
Impresora de una sola función M855

ADEMÁS DE TODOS LOS PRODUCTOS 
COMERCIALIZADOS ANTERIORMENTE

Mediados de noviembre 
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Software complementario/compatibilidad y disponibilidad de soluciones
Para la presentación de HP FutureSmart 4.5 en noviembre de 2017

4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4

Soluciones de la marca HP y de otros fabricantes
Las soluciones de la marca HP y de otros fabricantes 
estarán plenamente operativas con el firmware HP FS4 
«sin modificaciones»
Sin embargo, la apariencia no se ajustará al diseño de la 
nueva interfaz de usuario hasta que HP o sus socios 
actualicen sus soluciones

Paquete de funciones 6 de HP WJA
Versión de noviembre de 2017 o posterior en hp.com

HP JetAdvantage Security Manager 3.1
Versión de noviembre de 2017 o posterior en hp.com

HP DSS 5.06 
Versión de noviembre de 2016 o posterior en hp.com

1 No incluye las soluciones que utilizan la interfaz OXPd 1.4 (obsoleta en 2014)

HP 
FutureSmart 4

Soluciones 
de la marca 

HP y de otros 
fabricantes1

HP WJA
Requiere FP6

para la 
personalización 
de la interfaz de 

usuario

FDT
Requiere la 

versión 1.7.1 
de FDT

Abril de 2017

HP 
JetAdvantage 

Security 
Manager

Versión 3.1

Software de 
envío digital 
(DSS) de HP
Requiere DSS 

5.06 o una 
versión superior

HP 
JetAdvantage 
Management

Controlador 
de impresión 
universal de 

HP

Noviembre
de 2016

Noviembre
de 2017

Noviembre
de 2017



HP FutureSmart 4
Facilite el uso de los dispositivos Enterprise y permita que sean todavía más productivos tanto en la actualidad como en 
el futuro
Potente productividad mejorada
• Nueva interfaz de usuario del panel de control 

simple y clara

• Nuevas funciones de facilidad de uso, 
personalización del panel de control y 
aplicaciones

• Protección de la inversión futura

Funciones mejoradas del servidor web integrado 
(EWS)
• La nueva interfaz de usuario del EWS incluye 

ayuda con función de búsqueda

• Opciones mejoradas de configuración de 
seguridad

• Funciones adicionales solicitadas por los 
clientes 
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Información general sobre la nueva 
interfaz de usuario del panel de 
control de HP FutureSmart 4 
información general sobre la IU del 
panel de control
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HP FutureSmart 4: interfaz de usuario del panel de control 
Facilite el uso de los dispositivos Enterprise de su flota y permita que sean todavía más productivos tanto en la 
actualidad como en el futuro
Claridad y simplicidad
• Pantalla de inicio más simple: solo cuatro aplicaciones de forma 

predeterminada
• Interfaz moderna tipo tablet: deslice el dedo para acceder a las 

pantallas adicionales
• Mensajería mejorada con el nuevo centro de mensajes que incluye 

útiles animaciones para solucionar problemas de forma rápida 

Potente productividad mejorada 
• La vista previa mejorada se puede utilizar ahora para copiar y 

escanear
• Más funciones de facilidad de uso, personalización y nuevas 

aplicaciones
• Nuevos contactos centralizados: combine libretas de direcciones y 

consolide las direcciones de los destinatarios

Protección de la inversión futura
• Actualización única de la flota para dispositivos más antiguos y 

nuevos1

• El panel de control escalable mejora las nuevas capacidades y 
ampliaciones futuras
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HP FutureSmart 3 HP FutureSmart 4

Claridad y simplicidad: nueva pantalla de inicio
• El diseño de los iconos de la pantalla de inicio es mucho más claro (solo 4 iconos de forma predeterminada) 

• Diseño conforme a una experiencia moderna tipo tablet
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Las pantallas e iconos predeterminados se pueden 
utilizar desde el primer momento 

Claridad y simplicidad: moderna tipo tablet
• Las pantallas se deslizan ahora de izquierda a derecha, en lugar de arriba hacia abajo. 

• Aplicaciones adicionales listas para ser utilizadas y provistas en dos pantallas adicionales
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Uniformidad en toda la flota Enterprise a través de un firmware que puede actualizarse

Nota: existen algunas diferencias con respecto a la nueva 
interfaz de usuario de la impresora PageWide Pro A3

Claridad y simplicidad: interfaz uniforme en toda la flota Enterprise

4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4

Impresora de 
una sola 
función
4,3 pulgadas

Impresora de 
una sola función
2,7 pulgadas

MFP
8 pulgadas



Claridad y simplicidad: nuevo centro de mensajes fácil de usar
• Comunica el estado del mismo modo que un teléfono o tablet 

• La barra de la cabecera superior incluye iconos y notificaciones temporales desplegables
– Clave de contexto en color: [AZUL=mensaje general], [VERDE=estado del trabajo] y [NARANJA=advertencia]
– Toque el texto de la notificación o el icono para abrir el centro de mensajes
– Las situaciones críticas le ofrecerán animaciones y contenido de ayuda

• El mensaje «Listo» se ha eliminado y aparecen mensajes de estado alternos de la pantalla de inicio
– Las soluciones utilizan los pies de página para mostrar mensajes de estado

Icono de trabajo activo Notificación de trabajo Notificación de estado del 
dispositivo

4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4



Los iconos de advertencia aparecen 
en el caso de que el dispositivo 
experimente dificultades que no afecten a 
la funcionalidad de la aplicación (bandejas 
vacías, bajo nivel de tóner, etc.).

Los iconos de advertencia de 
detención del dispositivo aparecen en el 
caso de que experimente dificultades 
basadas en los trabajos (retención del 
trabajo).

Aunque aparezcan los mensajes, estos se 
pueden desestimar.

Las animaciones siempre aparecen con un 
mensaje emergente en el caso de 
situaciones que requieran atención, como 
un atasco de papel, un estado de error o 
una bandeja vacía.

Las animaciones ofrecen información 
detallada sobre cómo solucionar el 
estado.

Claridad y simplicidad: puede obtener información detallada adicional 
mediente el nuevo centro de mensajes

4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4



Iniciar vista previa antes 
del trabajo de copia

Control de funciones 
mejoradas y manipulación 
del original

Productividad mejorada: la vista previa mejorada de imágenes admite ahora 
la copia

• La vista previa también se encuentra disponible para la copia

• Nueva capacidad de la interfaz de usuario con funciones de 
deslizamiento, rotación, arrastre y colocación Zoom

Rotar páginas
Eliminar páginas
Cambiar el orden de las páginas

Añadir páginas (Job Build)
Cancelar trabajo
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Productividad mejorada: personalizable tipo tablet
• Añada un total de 10 páginas con un máximo de 15 iconos por página

– Las páginas en blanco se eliminan

– Se limita a 150 carpetas en total (las carpetas/Ajustes Rápidos se pueden anidar) 

• Se admiten logotipos/fondos de pantalla del cliente

• La interfaz de usuario se puede personalizar según la empresa

Interfaz de usuario de FutureSmart 3 (aparecen 6 aplicaciones a la vez) Interfaz de usuario de FutureSmart 4 (hasta 15 aplicaciones)
4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4



• Todas las aplicaciones de impresión 
y escaneado se encuentran en su 
propia carpeta principal

• Las carpetas individuales se 
pueden mover a la pantalla de 
inicio o a una nueva página

Carpeta de escaneado 
de segundo nivel

Carpeta de 
impresión de 
segundo nivel

Pantalla de inicio

Productividad mejorada: carpetas configurables
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Productividad mejorada: mejoras de los Ajustes Rápidos y valores 
predeterminadas de los trabajos

Figura 2

Figura 1

• Configure y guarde las opciones 
predeterminadas de los trabajos directamente 
desde la aplicación pulsando Guardar (Figura 2)

• Cargue o guarde los Ajustes Rápidos 
directamente desde la aplicación (Figura 2)

• Los Ajustes Rápidos todavía se pueden crear y 
gestionar desde EWS

• La aplicación de Ajustes Rápidos se utiliza para 
ver, pero no para gestionar los Ajustes Rápidos 
(Figura 1)

• El usuario puede mover cada Ajuste Rápido a 
cualquier carpeta utilizando la función de 
personalización de la pantalla de inicio
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Productividad mejorada: nuevas aplicaciones listas para usar
• Las funciones de escaneado a SharePoint® estándar y el servicio de asistencia de Office® 365 se encuentran ahora 

disponibles en todas las impresoras multifunción FS4 

• La nueva aplicación centralizada de la libreta de direcciones Contactos permite mejorar el flujo de trabajo

• La nueva aplicación Ajustes dispone de controles simplificados para una fácil gestión del dispositivo

• Las nuevas Herramientas de asistencia reemplazan el mantenimiento del dispositivo con una interfaz de usuario fácil 
de usar
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• Ajustes es ahora la nueva aplicación de administración

• El desplazamiento resulta más sencillo con un nuevo aspecto

• Informes se convierte en su propia aplicación con un icono

Productividad mejorada: nueva carpeta de ajustes

FutureSmart 3: administración FutureSmart 4: ajustes
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• Registro de trabajos se encuentra 
ahora optimizado y en su propia 
carpeta

• El nuevo centro de mensajes fácil de 
usar consolida los estados: se ha 
eliminado el icono Estado de trabajo

• Los tipos de trabajo todavía se 
pueden filtrar y 
el registro mis trabajos/impresión es 
de fácil acceso

Productividad mejorada: optimización del registro de trabajos/estado de 
trabajo activo

FS3

FS4

4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4



Productividad mejorada: contactos centralizados
• Los contactos centralizados permiten que todas las aplicaciones accedan a la información del usuario

• Un solo lugar para toda la información del usuario relacionada con el correo electrónico, fax, credenciales de carpeta, 
nombres y notas

• Se puede introducir toda la información desde la aplicación Contactos o desde el servidor web integrado (EWS)

• El acceso a Contactos lo puede limitar el Administrador

• Los contactos se pueden importar y exportar para ser utilizados en otros dispositivos de HP y desde la interfaz de 
usuario de HP Easy Select

Ver o editarAñadirAcceder
4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4



Protección de la inversión futura: flota actualizable y ampliable
FutureSmart 4 se ha diseñado para que sea compatible tanto con sus dispositivos existentes como con la nueva flota 
de dispositivos1

Impresora multifunción M525
Impresora multifunción M575
Impresora multifunción M527
Impresora multifunción M577
Impresora multifunción M630
Impresora multifunción M680
Impresora de una sola función M506 con pantalla 
de 4,3 pulgadas 
Impresora de una sola función M552/553 con 
pantalla de 4,3 pulgadas
Impresora de una sola función M604/605/606 
con pantalla de 4,3 pulgadas
Impresora de una sola función M651
Impresora multifunción M775
Impresora multifunción M725
Impresora de una sola función M806
Impresora multifunción M830
Impresora de una sola función M855
Impresora multifunción M880
Impresora multifunción X585
Impresora de una sola función X555
Impresora multifunción PageWide 586
Impresora de una sola función PageWide 556

4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4



Funciones adicionales ofrecidas en 
HP FutureSmart 4

Nueva apariencia del servidor web integrado

Nuevas funciones de seguridad
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Nuevo FutureSmart 4: funciones del servidor web integrado (EWS)
Nueva apariencia, seguridad y mejoras de funciones

Nuevo diseño
• Se adapta a las pantallas de dispositivos 

inteligentes

• Una gran parte de la información de las 
pestañas sigue siendo la misma

• Sistema de ayuda más sólido que incluye 
búsquedas

Seguridad mejorada y nuevas configuraciones
• Bloqueo, complejidad y longitud mínima de 

contraseña de cuenta

• La potencia del nuevo cifrado codifica el 
menú de selección

• Opciones de FTP seguras

• Configuración del fondo de la pantalla de 
inicio
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Nuevo diseño:  EWS alineado con el nuevo panel de control
• La apariencia del EWS ha cambiado, pero la mayoría de los ajustes y pestañas contienen la misma información

• Personalización adaptada a las pantallas de los dispositivos inteligentes: las opciones de navegación se basan ahora 
en el tamaño de la pantalla

• Más ayuda que incluye la capacidad de realizar búsquedas

HP FutureSmart 3 HP FutureSmart 4
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para

Configuraciones de seguridad mejoradas: nuevas funciones de seguridad con 
contraseña de administrador
• Bloqueo de cuenta 
• Complejidad de la contraseña
• Longitud mínima de la contraseña
Contraseña de administrador local (EWS o contraseña del 

dispositivo)
Contraseña de administrador remoto 
Autenticación SNMPv3 y frases para la contraseña de 
privacidad
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Configuraciones de seguridad mejoradas: la potencia del cifrado codifica el 
menú de selección 
• Control del cifrado 

individual frente a las 
categorías alta/media/baja

• Permite la desactivación de 
los cifrados depreciados 
como Triple DES y RC4 
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Configuraciones de seguridad mejoradas:  opciones de FTP seguras
• FTP seguro: ofrece transferencias de 

archivos SSH a través del puerto 22

• Entre las opciones se incluye SFTP 
(protocolo de transferencia de archivos 
SSH) y FTPS (FTP sobre SSL/TLS)
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Nuevas configuraciones: fondo de pantalla de inicio
Configuración de personalización del fondo de pantalla/logotipo de la pantalla de inicio
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Nuevas funciones de accesibilidad

Nueva aplicación de accesibilidad
• Acceso rápido a la configuración de accesibilidad
• Seleccione el modo Contraste alto para aumentar 

el contraste a una relación de 7:1 AAA
• Seleccione Invertir colores para aplicar un filtro de 

color negativo que invierta los tonos oscuros y 
claros

Funcionalidades mejoradas del panel de control
• Contraste de interfaz de usuario de nivel AA, una relación de 

contraste de color en la interfaz de usuario con una relación de 
oscuridad a luz de al menos 4.5:1

• Navegación más sencilla mediante la tecla Tab para resaltar 
cuadros en el área enfocada

• Cree hasta 10 nuevos Ajustes Rápidos automáticos que se 
inician al utilizar una secuencia del teclado (alt+0-9)

Compatible con nuevos kits de teclados de accesibilidad
• Compatible con dos nuevos teclados accesibles de terceros a 

través de USB
• Los teclados LogicKeyboard y BigKeys LX cumplen los 

requisitos como medidas de seguridad proactivas
4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4



Nueva HP App Gallery
App Gallery
• Se encuentra desactivada de forma 

predeterminada
• Ubicación en el dispositivo para instalar 

aplicaciones de HP y proveedores de 
software independiente (ISV) adicionales: las 
aplicaciones estarán disponibles en breve

• Diseñada para ampliar las funcionalidades 
del dispositivo con aplicaciones de impresión, 
escaneado, flujos de trabajo y utilidades

• Puede configurarse para que aparezca en el 
panel de control a través de EWS o WJA

Función HP Smart Cloud Print en EWS
• La función Smart Cloud Print debe estar 

habilitada para que funcione HP App Gallery
• La función Smart Cloud Print habilita los 

servicios de los dispositivos inteligentes de 
HP, además de HP App Gallery

4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4



HP Connection Inspector
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Nueva seguridad integrada

• Supervisa las conexiones de red 
salientes (paquetes)

• Aprende lo que es normal para 
inspeccionar y detener paquetes 
sospechosos

• Activa un reinicio para poner en marcha 
procedimientos de recuperación 
automática sin intervención del 
departamento de TI

• Crea eventos de seguridad que se 
pueden integrar con herramientas SIEM



Sellos y marcas de agua de copia

4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4

Disponibles para la flota gestionada y Enterprise

Marcas de agua de copia seleccionables por el 
usuario 

• Se puede configurar el texto de la marca de agua 
predefinida

• También se puede configurar el texto de la marca 
de agua personalizada

Sellos de copia seleccionables u obligatorios

• Los sellos disponibles para los usuarios finales se 
pueden configurar para que sean opcionales

• Los sellos se pueden configurar para que sean 
obligatorios

• Disponibilidad de sellos personalizados y 
dinámicos

• Se puede definir la posición para los sellos 
obligatorios



Resumen
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Resumen
Facilite el uso de los dispositivos Enterprise y permita que sean todavía más productivos tanto en la actualidad como en 
el futuro

Claridad y simplicidad Potente productividad Protección de la inversión

Nuevo centro de mensajes Vista previa mejorada
Contactos

centralizados Nuevas aplicacionesPersonalización
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Gracias
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Preguntas más frecuentes: preguntas generales relativas a HP FutureSmart 4
¿Funcionarán también los productos que se presenten en la primavera de 2017 y en el futuro con HP FutureSmart 3?
R: No, todos los productos que se presenten en la primavera de 2017 y en el futuro solo funcionarán con HP FutureSmart 4 y no podrán 
cambiarse a la versión FutureSmart 3.

¿Funcionarán los productos de la marca HP y de otros fabricantes con el nuevo HP FutureSmart 4?
R: Sí, las soluciones que no utilicen la interfaz OXPd 1.4 estarán plenamente operativas con el firmware HP FutureSmart 4 «sin modificaciones», 
es decir, no se necesitarán cambios en la solución. Sin embargo, la apariencia no se ajustará al diseño de la nueva interfaz de usuario hasta que 
los socios actualicen sus soluciones.

¿Funcionarán los productos presentados antes de 2017 con HP FutureSmart 4?
R: Sí, HP FS4 será compatible con toda la flota de HP Enterprise, salvo con las pantallas de 4 líneas y los productos FutureSmart de 1.ª 
generación.

¿Funcionarán los productos con pantallas de 4 líneas con HP FutureSmart 4?
R: No, estos productos solo funcionarán con HP FutureSmart 3 ya que HP FutureSmart 4 no es compatible con las pantallas de 4 líneas.

¿Cambiarán las versiones anteriores de los productos HP FutureSmart que todavía se envían de HP FutureSmart 3 a HP FutureSmart 4 durante la 
fabricación?
R: No, los productos de versiones anteriores se seguirán enviando con HP FutureSmart 3. HP FutureSmart 4 estará disponible para su descarga 
en hp.com. Solo aquellos productos que se presenten en la primavera de 2017, o posteriormente, se fabricarán en HP con HP FutureSmart 4 y 
la nueva interfaz de usuario.

¿Seguirán añadiéndose nuevas funciones y mejoras a HP FutureSmart 3 después de la presentación de HP FutureSmart 4?
R: HP FutureSmart 3 seguirá recibiendo la asistencia de todos los equipos de HP según el ciclo de vida de cada producto. Sin embargo, las 
nuevas funciones y mejoras se ofrecerán principalmente en la plataforma de HP FutureSmart 4. Se corregirán los defectos más importantes y 
se implementarán algunas mejoras específicas en HP FutureSmart 3 de forma excepcional.

4AA6-9366ESE, noviembre de 2017, rev. 4
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