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Antes de manipular el interior del
equipo

% NOTA: Las imagenes en este documento pueden ser diferentes de la

computadora en funcién de la configuracién que haya solicitado.

Antes de empezar

1

N

w

D

o O

Guarde y cierre todos los archivos abiertos y salga de todas las aplicaciones
abiertas.

Apague el equipo. Haga clic en Inicio — O Alimentacién — Apagar.
NOTA: Si utiliza otro sistema operativo, consulte la documentacion de
su sistema operativo para conocer las instrucciones de apagado.

Desconecte su equipo y todos los dispositivos conectados de las tomas de
alimentacion eléctrica.

Desconecte del equipo todos los dispositivos de red y periféricos conectados
como el teclado, el mouse y el monitor.

Extraiga cualquier tarjeta de medios y disco Optico del equipo, si corresponde.

Una vez que el equipo esté desconectado, presione el boton de encendido y
manténgalo presionado durante aproximadamente 5 segundos para descargar a
tierra la placa base.

Instrucciones de seguridad

Utilice las siguientes directrices de seguridad para proteger su equipo de posibles
dafios y para garantizar su seguridad personal.

:



A AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de
seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién adicional
sobre practicas de seguridad recomendadas, consulte la pagina principal de
cumplimiento de normativas en www.dell.com/regulatory_compliance.

A AVISO: Desconecte todas las fuentes de energia antes de abrir la cubierta o
los paneles del equipo. Una vez que termine de trabajar en el interior del
equipo, vuelva a colocar todas las cubiertas, los paneles y los tornillos antes
de conectarlo a la toma eléctrica.

PRECAUCION: Para evitar dafiar el equipo, asegurese de que la superficie
de trabajo sea plana y esté limpia.

>

PRECAUCION: Para evitar dafiar los componentes y las tarjetas, maniptlelos
por los bordes y no toque las patas ni los contactos.

>

PRECAUCION: Solo debe realizar la solucién de problemas y las
reparaciones segun lo autorizado o sefialado por el equipo de asistencia
técnica de Dell. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell. Consulte las instrucciones de seguridad que se envian
con el producto o disponibles en www.dell.com/regulatory_compliance.

>

A PRECAUCION: Antes de tocar los componentes del interior del equipo,
descargue la electricidad estética de su cuerpo; para ello, toque una
superficie metalica sin pintar, como el metal de la parte posterior del equipo.
Mientras trabaja, toque periédicamente una superficie metdlica sin pintar
para disipar la electricidad estéatica y evitar que puedan dafiarse los
componentes internos.

A PRECAUCION: Cuando desconecte un cable, tire de su conector o de su
lenglieta de tiro, y no del propio cable. Algunos cables poseen conectores
con lenglietas de bloqueo o tornillos de apriete manual que debe
desenganchar antes de desconectar el cable. Al desconectar los cables,
manténgalos alineados de manera uniforme para evitar doblar las patas del
conector. Al conectar los cables, asegtrese de que los puertos y conectores
estén orientados y alineados correctamente.

A PRECAUCION: Presione y expulse las tarjetas que pueda haber instaladas
en el lector de tarjetas multimedia.

u
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Herramientas recomendadas

Los procedimientos de este documento podrian requerir el uso de las siguientes
herramientas:

Destornillador Philips
Destornillador de cabeza plana
Punta trazadora de plastico

Lista de tornillos

La siguiente tabla proporciona la lista de tornillos que se utilizan para fijar diferentes
componentes al equipo.
Tabla 1. Lista de tornillos

Componente  Fijado al Tipo de Cantidad Imagen del
tornillo tornillo
Unidad de Soportedela  N&2 6-32x 1/4"

disco duro

unidad de disco
duro

4 f)

Compartiment  Chasis N.2 6-32x 1/4" 6 (dos por ¢

0 para compartimento f)

unidades de para unidades

disco duro de disco duro

instalado)

Soportedela  Chasis N2 6-32x 174" 2 ¢

unidad de f)

fuente de

alimentacion

Unidad de Chasis N2 6-32x 174" 4 ’

fuente de f)

alimentacion

Ventilacion Ensamblaje del N2 6-32x1/4" 3 ¢
disipador de f)
calor



Componente  Fijado al Tipo de Cantidad Imagen del
tornillo tornillo
Ventilador del  Chasis N2 6-32x 1/4" 1 )
chasis {
Modulo del Panel superior N2 6-32x 174" 1 >
boton de {
encendido
Unidad de Placa base M2 x 2,5 1 Q
estado solido s
Tarjeta Placa base M2 x 2,5 1
inalambrica Q
Panel de E/S  Chasis N2 6-32x 174" 4 >
superior {
ODD Soportedela M2x25 1
OoDD @
Placa base Chasis N2 6-32x 1/4" 8 i-;
M



Después de manipular el interior
del equipo

A PRECAUCION: Dejar tornillos sueltos o fiojos en el interior de su equipo
puede dafiar gravemente su equipo.

1  Cologue todos los tornillos y asegurese de que ninguno quede suelto en el interior
de equipo.

2 Conecte todos los dispositivos externos, los periféricos y los cables que haya
extraido antes de manipular el equipo.

3 Cologue las tarjetas multimedia, los discos y cualquier otra pieza que haya
extraido antes de manipular el equipo.

4 Conecte el equipo y todos los dispositivos conectados a la toma eléctrica.
5 Encienda el equipo.

0



Informacion técnica general

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

‘
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Vista interior del equipo

N o N~

Ventilador del chasis

unidad 6ptica
bisel frontal

Placa base

o O NN

Médulo de memoria
la unidad de fuente de alimentacion
Tarjeta gréafica

Ensamblaje del ventilador vy el
disipador de calor del procesador
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Componentes de la placa base

17

1 Conector de alimentacion de la placa 2 USB 2 (F_SSUSB2)
base (ATX_POWER)

3 USB 1 (F_SSUSB1) 4 SATA de 6 Gb/s para unidad de
disco duro (SATA1)

5 SATA de 6 Gb/s para unidad 6ptica 6 Conector de la unidad SATA 6

(SATA2) Gb/s (SATA3)
7 Conector de la unidad SATA 6 Gb/s 8 Ranura de la unidad de estado
(SATA4) sélido (M.2 SSD)

:



21

23

25

27

Panel de E/S frontal (F_PANEL)

Puente de restablecimiento de
CMOS (CMOS JUMPER)

10

12

Ranura para tarjetas PCl Express x16 14

(SLOTY)

Ranura para tarjeta PCl Express x4

(SLOT 4)

Ranura para la tarjeta inalambrica
(M. 2_SLOT)

Conector del ventilador del chasis
(TOP_FAN)

Pestillo de liberacion del procesador

Bateria de tipo botén (CMOS
BATTERY)

Ranura para médulo de memoria
(DIMM1T)

Ranura para médulo de memoria
(DIMM2)

16

18

20

22

24

26

Conector del lector de tarjetas
multimedia (CARD_READER)

Puente de restablecimiento de
contrasefia (PASSWORD
JUMPER)

Ranuras para tarjetas PCI-Express
x1(SLOT 2y SLOT 3)

Conector de audio frontal
(F_AUDIO)

Cable de alimentacion de CPU
(ATX_CPU)

Socket del procesador
Conector del ventilador del
procesador (CPU_FAN)

Ranura para médulo de memoria
(DIMM3)

Ranura para médulo de memoria
(DIMM4)

19



Extraccion de la cubierta lateral
derecha

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Cologue el equipo en posicion vertical.

2 Tire del pestillo de liberacién de la cubierta lateral derecha.

3 Levante la cubierta lateral derecha y, a continuacion, deslicela hacia la parte

superior del equipo.


http://www.dell.com/regulatory_compliance

4

Extraiga la cubierta lateral derecha del chasis.

llustracion 1. Extraccion de la cubierta lateral derecha

1 Pestillo de liberacion de la 2  Chasis
cubierta lateral derecha

3  Cubierta lateral derecha

21



Colocacioén de la cubierta lateral
derecha

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

22

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.
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Procedimiento

Alinee las lenguetas de la cubierta lateral derecha con las ranuras del chasis y
encaje la cubierta lateral para bloguearla en su lugar.

4
llustracion 2. Reemplazo de la cubierta lateral derecha
1 ranuras 2  pestafias
3 Chasis 4 Cubierta lateral derecha
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Extraccién de la cubierta superior

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la cubierta lateral derecha.

Procedimiento

1 Cologue el equipo en posicion vertical.

®
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2 levante la cubierta desde la esquina posterior, levante la cubierta superior y
quitela del chasis.

llustracion 3. Extraccion de la cubierta superior

1 Cubierta superior 2 Chasis
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Colocacion de la cubierta
superior

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

Alinee las lengUetas de la cubierta superior con las ranuras del panel superior y
presione la cubierta superior hasta que encaje en su sitio.

Requisitos posteriores

Coloque la cubierta lateral derecha.

®
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Extraccion de la cubierta inferior

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la cubierta lateral derecha.

Procedimiento

1 Cologue el equipo con la parte inferior hacia arriba.

®
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Haga palanca y levante la cubierta inferior para extraerla del chasis.

2

o )
252252222

4. Extraccion de la cubierta inferior

llustracion

Chasis

2

la cubierta inferior

1
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Colocacion de la cubierta inferior

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

Alinee las lenguetas de la cubierta inferior con las ranuras del panel inferior y
presione la cubierta inferior hasta que encaje en su sitio.

Requisitos posteriores

Coloque la cubierta lateral derecha.

®
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Extraccion del bisel frontal

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la cubierta lateral derecha.
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Procedimiento

1 Levante la cubierta de la unidad.

llustracion 5. Extraccion de la cubierta de la unidad 6ptica

1 Embellecedor de la unidad 2 bisel frontal
Optica

2 Desenganche las lengletas de la cubierta frontal secuencialmente desde la parte
superior, de una en una, al moverlas hacia afuera del frente del chasis.
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3 Girey tire la cubierta frontal alejandola de la parte frontal del chasis para soltar la
cubierta frontal.

llustracion 6. Extraccion del bisel frontal

1 Pestafias del embellecedor 2 bisel frontal
frontal

3  Frente del chasis

.



Colocacion del embellecedor
frontal

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Alinee las lengUetas del embellecedor frontal con las ranuras del chasis.

2 Gire la cubierta frontal hacia el chasis hasta que las lenglietas de la cubierta
frontal encajen en su lugar.

3 Presione la cubierta de la unidad 6ptica en la unidad optica hasta que oiga un clic.

Requisitos posteriores

Coloque la cubierta lateral derecha.

®
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Extraccidon de la unidad de disco
duro principal

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Las unidades de disco duro son extremadamente fragiles.
Tenga mucho cuidado cuando las manipule.

A PRECAUCION: Para evitar la pérdida de datos, no extraiga la unidad de
disco duro mientras el equipo esté encendido o en modo de suspension.

Requisitos previos

Extraiga la cubierta lateral derecha.

Procedimiento (con lenglietas)

1 Desconecte los cables de alimentacion y de datos de la unidad de disco duro.
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2  Presione las lengletas de liberacion en la portadora de disco duro y deslice la
portadora de disco duro hacia afuera del compartimiento de disco duro.

llustracion 7. Extraccion del ensamblaje de la unidad de disco duro

1 Cable de datos 2  Cable de alimentacion

3 Compartimento para unidades 4 Lenguetas de liberacion
de disco duro

5  Portaunidades de disco duro

3 Levante la portadora de disco duro para liberar las lengletas de la portadora de
las ranuras de la unidad de disco duro.

.
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Levante la unidad de disco duro por sobre la portadora de disco duro.

NOTA: Tenga en cuenta la orientacién de la unidad de disco duro para
volver a colocarla correctamente.

llustracion 8. Extraccion de la unidad de disco duro de su soporte

1 Unidad de disco duro 2 Portaunidades de disco duro

8 pestafias



Colocacion de la unidad de disco
duro principal

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Las unidades de disco duro son extremadamente fragiles.
Tenga mucho cuidado cuando las manipule.

Procedimiento (con lenglietas)

1  Cologue la unidad de disco duro en la portadora de disco duro y alinee las
lengletas del soporte con las ranuras de la unidad de disco duro.

2 Presione la portadora de unidades de disco duro en las unidades de disco duro
hasta que oiga un clic.

3  Deslice la portadora de unidad de disco duro en el compartimiento para unidades
de disco duro hasta que encaje en su posicion.

4 Conecte los cables de alimentacion y de datos a la unidad de disco duro.

Requisitos posteriores

Coloque la cubierta lateral derecha.

5
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Extraccidon de la unidad de disco
duro principal

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Las unidades de disco duro son extremadamente fragiles.
Tenga mucho cuidado cuando las manipule.

A PRECAUCION: Para evitar la pérdida de datos, no extraiga la unidad de
disco duro mientras el equipo esté encendido o en modo de suspension.

Requisitos previos

Extraiga la cubierta lateral derecha.

Procedimiento (con tornillos)

% NOTA: Hay un cambio en la implementacién de un nuevo soporte de pléstico
azul que no requiere herramientas para la unidad de disco principal. Los
técnicos encontraran que las revisiones posteriores de los sistemas tendran
el nuevo soporte de plastico azul que no requiere herramientas para la
unidad de disco principal.

1 Desconecte los cables de alimentacion y de datos de la unidad de disco duro.

.
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2  Quite los tornillos que fijan al chasis el compartimento para unidades de disco
duro.

llustracion 9. Desconexion de los cables

1 Tornillos n2 6-32x 1/4"(2) 2 Unidad de disco duro

3 Compartimento para unidades 4 Cable de datos
de disco duro

5 Cable de alimentacion
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3 Levante el compartimento para unidades de disco duro para extraerlo del chasis.
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llustracion 10. Extraccion del compartimento para unidades de disco duro

1 Compartimento para unidades 2 lengleta
de disco duro

3 Ensamblaje de la unidad de
disco duro

4  Extraiga los tornillos que fijan la unidad de disco duro al compartimiento del disco
duro.

@



5 Levante la unidad de disco duro para extraerla del compartimiento.

NOTA: Tenga en cuenta la orientacién de la unidad de disco duro para
volver a colocarla correctamente.

llustracion 11. Extraccion de la unidad de disco duro de su soporte

1 Tornillos n.2 6-32 de 1/4 de 2 Unidad de disco duro
pulg. (4)

3 Compartimento para unidades
de disco duro

!



Colocacion de la unidad de disco
duro principal

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Las unidades de disco duro son extremadamente fragiles.
Tenga mucho cuidado cuando las manipule.

Procedimiento

1 Cologue la unidad de disco duro en el compartimiento de disco duro.

2 Alinee los orificios de los tornillos del compartimiento para unidades de disco duro
con los orificios de los tornillos de la unidad de disco duro.

3  Cologue los tornillos que fijan la unidad de disco duro al compartimiento para
unidades de disco duro.

4  Inserte el compartimento para unidades de disco duro en el chasis.

5 Vuelva a colocar los tornillos que fijan el compartimento para unidades de disco
duro al chasis.

6 Conecte los cables de alimentacion y de datos a las unidades de disco duro.

Requisitos posteriores

Coloque la cubierta lateral derecha.

:
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Extraccion de la unidad de disco
duro secundaria

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Las unidades de disco duro son extremadamente fragiles.
Tenga mucho cuidado cuando las manipule.

A PRECAUCION: Para evitar la pérdida de datos, no extraiga la unidad de
disco duro mientras el equipo esté encendido o en modo de suspension.

Requisitos previos

Extraiga la cubierta lateral derecha.

Procedimiento

1 Desconecte los cables de alimentacion y de datos de la unidad de disco duro.
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2 Quite los tornillos que fijan el compartimento para unidades de disco duro al
chasis.

1 Tornillos n2 6-32 de 1/4 de 2 Unidad de disco duro
pulg. (2)
3 Compartimento para unidades 4 Cable de alimentacion

de disco duro
5 Cable de datos

:



3 Levante el compartimiento para unidades de disco duro para extraerlo del chasis.

1 Unidad de disco duro 2 Compartimento para
unidades de disco duro

4  Extraiga los tornillos que fijan la unidad de disco duro al compartimiento del disco
duro.
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5 Levante la unidad de disco duro y extraigala del compartimiento del disco duro.

NOTA: Tenga en cuenta la orientacién de la unidad 6ptica, de manera
que pueda volver a colocarla correctamente.

1 Tornillos N2 6-32 de 1/4 de 2 Unidad de disco duro
pulg. (4)

3 Compartimento para unidades
de disco duro

.



Colocacion de la unidad de disco
duro secundaria

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Las unidades de disco duro son extremadamente fragiles.
Tenga mucho cuidado cuando las manipule.

Requisitos posteriores

Coloque la cubierta lateral derecha.

Procedimiento

1 Cologue la unidad de disco duro en el compartimiento de disco duro.

2 Cologue los tornillos que fijan la unidad de disco duro al compartimiento para
unidades de disco duro.

3  Cologue el compartimiento para unidades de disco duro en la ranura del
compartimiento para unidades de disco duro del chasis.

4  Vuelva a colocar los tornillos que fijan el compartimento para unidades de disco
duro al chasis.

5 Conecte los cables de alimentacion y de datos a las unidades de disco duro.

a7
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Extraccidon de la unidad de estado
sélido

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Las unidades de estado sélido son extremadamente fragiles.
Sea muy cuidadoso al manipular unidades de estado sélido.

> D

PRECAUCION: Para evitar la pérdida de datos, no extraiga la unidad de
estado sélido mientras el equipo esté encendido o en modo de suspension.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Extraiga la tarjeta gréfica de longitud completa (si esté instalada).

Procedimiento

1  Extraiga el tornillo que fija la unidad de estado sélido a la placa base.
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2 Deslice y levante la unidad de estado sélido para extraerla de la placa base.

Para obtener més informacién, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

Sy
Wrm "/

llustracion 12. Extraccion de la unidad de estado sélido

1 Unidad de estado sélido 2 Ranura de la unidad de
estado solido
3  Placa base 4 Tornillo M2x2.5
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Colocacion de la unidad de
estado sdlido

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Las unidades de estado sélido son extremadamente fragiles.
Sea muy cuidadoso al manipular unidades de estado sélido.

Procedimiento

1  Alinee la muesca de la unidad de estado sélido con la lengleta en la ranura de la
unidad de estado solido.

2 Inserte la unidad de estado sélido en un &ngulo de 45 grados en la ranura para
unidades de estado solido.

Para obtener mas informacion, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

.
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3 Cologue el tornillo que fija la unidad de estado soélido a la placa base.

llustracion 13. Colocacion de la unidad de estado sélido

1 lengleta 2 Muesca

3 Ranura de la unidad de estado 4 Unidad de estado sdlido
solido

5 Placa base 6  Tornillo M2 x 2,5
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Requisitos posteriores

1  Coloque la tarjeta gréfica de longitud completa (si esté instalada).

2 Cologue la cubierta lateral derecha.

.



Extraccion de la unidad de fuente
de alimentacion

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la cubierta lateral derecha.

Procedimiento

% NOTA: Tenga en cuenta la colocacién de todos los cables al extraerlos, de
manera que pueda volver a colocarlos correctamente tras colocar la unidad
de fuente de alimentacién.

1 Deslice los pestillos de liberacion del compartimiento para la unidad de fuente de
alimentacion hacia la posicion de desblogueo.

®
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2  Gire el compartimiento para la unidad de fuente de alimentacion para extraerlo
del chasis.

llustracion 14. Giro de la unidad de fuente de alimentacion

1 Pestillos de liberacion del 2 launidad de fuente de
compartimiento de la unidad alimentacion
de fuente de alimentacion (2)
3 Chasis 4 Compartimento para la
unidad de fuente de
alimentacion

:



3 Desconecte el cable de alimentacién de la CPU vy el cable de alimentacion de la
placa base de la placa base, y el cable de alimentacion de la unidad Optica de la
unidad Optica.

Para obtener més informacién, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

4 Desconecte los cables de alimentacion de la tarjeta grafica, si procede.
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5 Extraiga el cable de alimentacién de la placa base de las guias de colocacién del
chasis.

llustracion 15. Desconexion de los cables

1 Cable de alimentacién de la 2 Guia de colocacion
unidad optica

Cable de alimentacion de CPU 4 Placa base

Cable de alimentacion de la
placa base

6 Gire el compartimiento para la unidad de fuente de alimentacion hacia el chasis.
7  Desconecte el cable de alimentacién de la unidad de disco duro.

NOTA: Podria haber hasta tres cables de alimentacion de disco duro,
segln la cantidad de unidades de discos duros instalados.

.
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Extraiga los tornillos que fijan el soporte de la unidad de la fuente de alimentacion
al chasis.

Retire los tornillos que fijan la unidad de la fuente de alimentacion al chasis.
Levante el soporte de la unidad de la fuente de alimentacion para extraerlo del
chasis.

.



M Levante la unidad de la fuente de alimentacion para extraerla del chasis.

llustracion 16. Extraccion de la unidad del sistema de alimentacién

1 Tornillos n2 6-32x 1/4"(4) 2 launidad de fuente de
alimentacion

3 Soporte de la unidad de fuente 4 Tornillos n2 6-32x 1/4"(2)
de alimentacion

5 Cable de la unidad de disco
duro

.



Colocacioén de la unidad de
fuente de alimentacion

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Cologue la unidad de fuente de alimentacion en el compartimento para la unidad
fuente de alimentacion.

2 Cologue los tornillos que fijan la unidad de fuente de alimentacion al
compartimento para la unidad fuente de alimentacion.

3  Alinee los orificios para tornillos del soporte de la unidad de fuente de
alimentacion con los orificios para tornillos del compartimento para la unidad de
fuente de alimentacion.

4 Coloqgue los tornillos que fijan el soporte de la unidad de fuente de alimentacion al
compartimento para la unidad fuente de alimentacion.

5 Conecte el cable de alimentacion de la unidad de disco duro.

6 Gire la unidad de fuente de alimentacién para extraerla del chasis.

7  Conecte el cable de alimentacion de la CPU y el cable de alimentacion de la placa
base a la placa base, y el cable de alimentacion de la unidad 6ptica a la unidad
Optica.

Para obtener mas informacion, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

8 Cologue el cable de alimentacion de la placa base en las guias de colocacion del

chasis.

:
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9 Conecte los cables de alimentacion de la tarjeta grafica, si procede.

10 Gire la unidad de fuente de alimentacion hacia el chasis hasta que encaje en su
lugar.

11 Deslice los pestillos de liberacion del compartimiento para la unidad de fuente de
alimentacion hacia la posicion de desblogueo.

Requisitos posteriores

Coloque la cubierta lateral derecha.

.



Extraccién de la bateria de tipo
boton

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: Al extraer la bateria de tipo boton, se restablecen los valores
predeterminados del programa de configuracion del BIOS. Se recomienda
que anote los valores del programa de configuracién del BIOS antes de
extraer la bateria de tipo botén.

>

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccién de la unidad de fuente
de alimentacion'.

Procedimiento

1  Con una punta trazadora de plastico, presione la palanca de liberacion de la
bateria de tipo botdn alejandola de la bateria de tipo botdn hasta que salte.

o


http://www.dell.com/regulatory_compliance

2 levante la baterfa de tipo botén para separarla de su zécalo.

llustracion 17. Extraccion de la bateria de tipo botén

1 Punta trazadora de plastico 2  bateria de tipo botén
3 Zbcalo para baterias de tipo 4 Palanca de liberacion de la
botdn bateria
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Colocacion de la bateria de tipo
boton

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

Introduzca una nueva bateria de tipo botdn en el zécalo de la bateria con el lado
positivo hacia arriba y presionela hasta que encaje en su lugar.

Requisitos posteriores

1  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacién de la unidad de fuente
de alimentacion".

2 Cologue la cubierta lateral derecha.

®
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Extraccion del ventilador del
chasis

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccién de la unidad de fuente
de alimentacion".

3 Extraiga el ensamblaje del disipador de calor vy el extractor. (Si esta instalado.)

Procedimiento

1  Extraiga el cable del ventilador del chasis de la guia de colocacién del soporte del
chasis.

2 Desconecte el cable del ventilador del chasis de la placa base.
Para obtener més informacién, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

3  Quite el tornillo que fija el soporte del ventilador del chasis a este.

4  Deslice el ensamblaje del ventilador del chasis hacia la parte frontal del equipo
para soltar el ventilador del chasis.
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5 Levante el ensamblaje del ventilador del chasis para extraerlo del chasis.

llustracion 18. Extraccion del ventilador del chasis

1 Guia de colocacién 2 Soporte del ventilador del
chasis
Tornillo n.2 6-32x 1/4" 4 Chasis
Cable del ventilador del chasis 6 Placa base

Ventilador del chasis

6 Presione los anillos de goma a través de los orificios de cada esquina del
ventilador para soltar el ventilador del chasis del soporte.

65



7

66

Levante el ventilador del chasis para extraerlo del soporte del ventilador del
chasis.

llustracion 19. Extraccién del ventilador del chasis

1 Soporte del ventilador del 2 Ventilador del chasis
chasis



Colocacion del ventilador del
chasis

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1

N

(3]

D

(31

»

o N

Alinee los orificios del ventilador del chasis con los anillos de goma del soporte del
ventilador del chasis.

NOTA: Debe alinear correctamente al soporte del ventilador del chasis
para asegurarse de que el ventilador del chasis esta fijado al equipo.

Inserte los extremos de los anillos de goma en los orificios de cada esquina del
ventilador.

Alinee los ojales del ventilador con los orificios de cada esquina del soporte del
ventilador del chasis y tire de ellos hasta que encajen en su lugar.

Coloque el cable del ventilador del chasis en la guia de colocacion situada en el
soporte.

Alinee las lengUetas del soporte del ventilador del chasis con las ranuras del
chasis y deslice el ventilador en su posicion.

Alinee el orificio del tornillo del soporte del ventilador del chasis con el orificio del
tornillo del chasis.

Vuelva a colocar el tornillo que fija el soporte del ventilador del chasis a este.

Coloque el cable del ventilador del chasis en la guia de colocacion situada en el
soporte.

7
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9 Conecte el cable del ventilador del chasis a la placa base.

Para obtener més informacién, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

Requisitos posteriores

1 Cologue el ensamblaje del disipador de calor v el extractor. (Si esté instalado.)

2  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacién de la unidad de fuente
de alimentacion".

3 Cologue la cubierta lateral derecha.

:



Extraccion de la tarjeta grafica

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

NOTA: El equipo se enviardn con una tarjeta gréafica o una tarjeta gréfica de
longitud completa.

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2 Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccion de la unidad de fuente
de alimentacion".

Procedimiento

-

Localice la tarjeta gréafica en la placa base y tome nota de la ranura para tarjeta
gréfica en la que se encuentra (PCI-Express x16).

Para obtener mas informacion, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

®
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2 Presione la lengleta de fijacion de la ranura PCle para separarla de la tarjeta
gréfica; sujete la tarjeta por las esquinas superiores y extraigala con cuidado de la
ranura.

llustracion 20. Extraccion de la tarjeta grafica

1 Lengueta de fijacion 2 Placa base

3 Ranura para tarjeta gréfica 4  Tarjeta gréfica

:



Colocacion de la tarjeta grafica.

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

-

Localice la ranura para tarjetas PCI-Express x16 en la placa base.

Para obtener més informacién, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

N

Alinee la muesca de la tarjeta gréfica con la lenglieta de la ranura y encaje la
tarjeta gréfica en su lugar.

Requisitos posteriores

1  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacion de la unidad de fuente
de alimentacion".

2 Cologue la cubierta lateral derecha.

®
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Extraccién de las tarjetas
graficas de longitud completa

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

NOTA: El equipo se enviaran con una tarjeta grafica o una tarjeta grafica de
longitud completa.

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccion de la unidad de fuente
de alimentacion".
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Procedimiento

1 Levante el soporte de la tarjeta grafica para extraerlo del chasis.

llustracion 21. Extraccion del soporte de tarjeta gréfica

1 Soporte de la tarjeta grafica 2  Chasis

2  Presione los ganchos de liberacién de los conectores de los cables de
alimentacion y desconecte los cables de alimentacion de la tarjeta gréfica.

:



3  Presione la lengleta de fijacion de la ranura PCle para separarla de la tarjeta
grafica; sujete la tarjeta por las esquinas superiores y extraigala con cuidado de la
ranura.

llustracion 22, Extraccion del cable de alimentacion

1 Cables de alimentacién 2 Ganchos de liberacion (2)

3 Tarjeta gréfica 4 Lengueta de fijacion

m



Colocacién de la tarjeta grafica
de longitud completa

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Alinee la tarjeta gréfica de longitud completa con la ranura de la placa base.

2 Cologue la tarjeta en la ranura y presione hacia abajo firmemente hasta que la
tarjeta gréfica de longitud completa encaje en su lugar.

3 Conecte los cables de alimentacion a la tarjeta gréafica de longitud completa.

4 Deslice la lengtieta del soporte de la tarjeta gréafica en la ranura del chasis y

encjela en su lugar.

Requisitos posteriores

1  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacién de la unidad de fuente
de alimentacion".

2 Cologue la cubierta lateral derecha.
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Extraccion de los médulos de
memoria

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccién de la unidad de fuente
de alimentacion'.

Procedimiento

-

Localice la ranura del médulo de memoria en la placa base.

Para obtener més informacion, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

N

Presione los ganchos de fijacion para separarlos del médulo de memoria.

®
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3  Sujete el médulo de memoria cerca del gancho de fijacion y, a continuacion,
extraiga cuidadosamente el médulo de memoria de la ranura del médulo de
memoria.

PRECAUCION: Si resulta dificil extraer el médulo de memoria, muévalo
con suavidad hacia adelante y hacia atras para extraerlo de la ranura.

NOTA: Repita los pasos del 2 al 3 para extraer cualquier otro médulo de
memoria instalado en el equipo.

llustracion 23. Extraccion del médulo de memoria

@ 1 Ranura del médulo de memoria 2 Mobdulo de memoria
77
3 Ganchos de fijacion (2) 4 Placa base



Colocacion de los mdédulos de
memoria

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedure

1 Align the notch on the memory module with the tab on the memory-module slot.
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2  Insert the memory module into the memory-module slot, and press the memory
module straight until it snaps into position and the securing clips lock in place.

NOTE: If you do not hear the click, remove the memory module and
reinstall it.

Figure 24. Replacing the memory module

1 tab 2 notch

3 memory-module slot 4 memory module

5  system board 29



NOTE: Use slots DIMM1 and DIMMS3 if you need to use two memory
modules. For more information, see System-board components.

The following table lists the available memory configuration matrix:
Table 2. Memory configuration matrix

Slot
Configuration DIMM1 DIMM2 DIMM3 DIMM4
8 GB 4GB 4GB
16 GB 8GB 8 GB
24 GB 4GB 4GB 8 GB 8 GB
32 GB 8GB 8GB 8 GB 8 GB
64 GB 16 GB 16 GB 16 GB 16 GB

Requisitos posteriores

1  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacion de la unidad de fuente
de alimentacion".

2 Cologue la cubierta lateral derecha.




Extraccién de la unidad dptica

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccién de la unidad de fuente
de alimentacion".

Procedimiento

1 Desconecte los cables de alimentacion y de datos de la unidad dptica.

2 Tire de lalengleta de liberacidn del compartimento para la unidad éptica hacia la
parte inferior del equipo.

®
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3  Presione y deslice la unidad éptica por la parte frontal del equipo.

llustracion 25. Extraccion de la unidad 6ptica

1 Cable de alimentacion 2  Cable de datos

3 unidad optica 4 Compartimento para la
unidad Optica

5  LengUeta de liberacion

sz
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Presione y deslice la unidad optica por la parte frontal del equipo.

llustracion 26. Extraccion de la unidad 6ptica

1 Embellecedor de la unidad 2 unidad éptica
Optica

3 bisel frontal

83



Retire el tornillo que fija el soporte de la unidad éptica a la unidad dptica.

5

ica

llustracion 27. Extraccion de la unidad opt

Soporte de la unidad éptica

2

Tornillo M2x2.5
unidad Optica

1

3

84



Colocacion de la unidad 6ptica

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Alinee los orificios de los tornillos del soporte de la unidad éptica con los orificios
de los tornillos de la unidad Optica.

2  Cologue los tornillos que fijan el soporte de la unidad dptica a la unidad optica.

3  Cologue la cubierta de la unidad éptica.

4 Deslice la unidad éptica en el compartimento para la unidad dptica por la parte
frontal del equipo hasta que encaje en su lugar.

5 Conecte el cable de alimentacion y el cable de datos a la unidad optica.

Requisitos posteriores

1  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacién de la unidad de fuente
de alimentacion".

2 Cologue la cubierta lateral derecha.

®
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Extraccion del moédulo del botdon
de encendido

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Extraiga la cubierta superior.
3  Extraiga el embellecedor frontal.

Procedimiento

NOTA: Fijese en la colocacion de los cables a medida que los retira de
manera que pueda volver a colocarlos correctamente tras colocar el médulo
del botén de encendido.

1  Desconecte el cable del médulo del botdn de encendido de la placa base.
Para obtener més informacién, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

2 Fijese en la colocacion del cable del médulo del botén de encendido y extraiga el

cable de las guias de colocacion que se encuentran junto a la placa base en el
chasis.

®
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Extraiga el tornillo que fija el médulo del botén de encendido y levante el médulo

del botén de encendido para extraerlo del chasis.

3

Extraiga el cable de la ranura en la parte superior del chasis.

4

del cable del médulo del botén de encendido

28. Desconexion

llustracion

Chasis

2
4

Placa base

1

2 6-32x 1/4"
Cable del mddulo del botén
de encendido

Tornillo n

Guia de colocacion
Médulo del bot:
encendido

3
5

6

6n de



Colocacién del mdédulo del botdn
de encendido

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Cologue el cable a través de la ranura de la parte superior del chasis.

2  Alinee el orificio para tornillos del médulo del botén de encendido con el orificio
para tornillos del chasis.

3  Cologue el tornillo que sujeta el médulo del botén de encendido a la parte
superior del chasis.

4 Cologue el cable del médulo del botén de encendido en las guias de colocacion
del chasis.

5 Conecte el cable del mddulo del botdn de encendido a la placa base.

Para obtener mas informacion, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

Requisitos posteriores

1  Cologue el embellecedor frontal.

2 Cologue la cubierta superior.
3 Cologue la cubierta lateral derecha.
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Extraccién del panel de E/S
superior

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

HwN =

Extraiga la cubierta lateral derecha.

Extraiga el embellecedor frontal.

Extraiga la cubierta superior.

Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccion de la unidad de fuente
de alimentacion".

Procedimiento

1

N

Desconecte los cables del panel de E/S superior de la placa base

Para obtener més informacion, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

Fijese en la colocacion de los cables del panel de E/S y extraigalos de las guias de
colocacion junto a la placa base en el chasis.

®
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Extraiga los cables a través de la ranura de la parte superior del chasis.

3
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on

llustracion 29. Desconexi

Gufa de colocacion

Cables del panel de E/S (2) 2
4

Chasis

1

Panel de E/S superior

3

Extraiga los tornillos que fijan el panel de E/S superior al chasis.

4
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Levante el soporte del panel de E/S superior para extraerlo del chasis.

5

P
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sawew
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llustracion 30. Extraccion del panel USB

Soporte del panel de E/S
superior

2

© 6-32x 1/4"(4)

N

1

Chasis

3
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Colocacion del panel de E/S
superior

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Alinee los orificios para tornillos del panel de E/S superior con los orificios para
tornillos del chasis.

2  Cologue los tornillos que fijan el panel de E/S superior al chasis.

3 Coloque los cables del panel de E/S superior en las guias de colocacion del
chasis.

4 Conecte los cables del panel de E/S superior a la placa base.

Para obtener mas informacion, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

Requisitos posteriores

NN =

D

Coloque la cubierta superior.
Coloque el embellecedor frontal.

Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocaciéon de la unidad de fuente
de alimentacion".

Coloque la cubierta lateral derecha.
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Extraccidn del ventilador y del
ensamblaje del disipador de calor

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

AVISO: El disipador de calor se puede calentar durante el funcionamiento
normal. Permita que transcurra el tiempo suficiente para que el disipador de
calor se enfrie antes de tocarlo.

>

PRECAUCION: Para garantizar la maxima refrigeracién del procesador, no
toque las zonas de transferencia del calor del disipador de calor. La grasa de
su piel puede reducir la capacidad de transferencia de calor de la pasta
térmica.

>

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccién de la unidad de fuente
de alimentacion'.

Procedimiento

1  Extraiga los tornillos que fijan el ventilador al ensamblaje del disipador de calor.

.
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2 Levante el ventilador para extraerlo del ensamblaje del disipador de calor y
coléguelo a un lado.

llustracion 31. Extraccion del ventilador

1 Tornillos n2 6-32x 1/4"(3) 2 Ventilador

3 Enuna secuencia no adyacente, afioje los tornillos cautivos que fijan el
ensamblaje del disipador de calor a la placa base.

94
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Levante el ensamblaje del disipador de calor para sacarlo de la placa base.

llustracion 32. Extraccion de los tornillos cautivos

1 el ensamblaje del disipador de 2 Tornillos cautivos (4)
calor

3  Placa base
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5 Desconecte el cable del ventilador de la placa base.

Para obtener més informacién, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

llustracion 33. Extraccion del cable del ventilador

1 Placa base 2  Cable del ventilador
3 Ventilador

96



Colocacién del ventilador y del
ensamblaje del disipador de calor

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

A PRECAUCION: Si sustituye el procesador o el ensamblaje del disipador de
calor, utilice la pasta térmica incluida en el kit para garantizar la
conductividad térmica.

% NOTA: La pasta térmica original puede reutilizarse si el procesador y el
disipador de calor originales se vuelven a instalar juntos.

1  Conecte el cable del ventilador a la placa base.
Para obtener mas informacion, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

2  Cologue el ensamblaje del disipador de calor sobre el procesador.

3  Alinee los tornillos cautivos del ensamblaje del disipador de calor con los orificios
para tornillos de la placa base.

4  Enuna secuencia no adyacente, ajuste los tornillos cautivos que fijan el
ensamblaje del disipador de calor a la placa base.

5 Coloque el ventilador sobre el ensamblaje del disipador de calor.

6  Alinee los orificios para tornillos del ventilador con los orificios para tornillos del
ensamblaje del disipador de calor.

7  Cologue los tornillos que fijan el ventilador al ensamblaje del disipador de calor.

.
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Requisitos posteriores

1  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacion de la unidad de fuente
de alimentacion".

2 Cologue la cubierta lateral derecha.

.



Extraccidon del ensamblaje del
disipador de calor y del ventilador
del procesador

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas

en www.dell.com/regulatory_compliance.
AVISO: El disipador de calor se puede calentar durante el funcionamiento

normal. Permita que transcurra el tiempo suficiente para que el disipador de
calor se enfrie antes de tocarlo.

>

A PRECAUCION: Para garantizar la méxima refrigeracién del procesador, no
toque las zonas de transferencia del calor del disipador de calor. La grasa de
su piel puede reducir la capacidad de transferencia de calor de la pasta
térmica.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccion de la unidad de fuente
de alimentacion'.

Procedure

1  Disconnect the processor-fan cable from the system board.
For more information, see “System-board components”.

.
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2 Inanon-adjacent sequence, loosen the captive screws that secure the processor

fan and heat-sink assembly to the system board.

3  Lift the processor fan and heat-sink assembly off the system board.

1
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llustracion 34. Removing the processor fan and heat sink

1 processor-fan cable 2  captive screws (4)
8 processor fan and heat-sink 4  system board
assembly



Sustitucidén del ensamblaje del

di

sipador de calor y del ventilador

del procesador.

A

AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas

en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

A

PRECAUCION: Si sustituye el procesador o el ensamblaje del disipador de
calor, utilice la pasta térmica incluida en el kit para garantizar la
conductividad térmica.

NOTA: La pasta térmica original puede reutilizarse si el procesador y el
disipador de calor originales se vuelven a instalar juntos.

Coloque el ventilador del procesador y el ensamblaje del disipador de calor sobre
el procesador.

Alinee los tornillos cautivos del ensamblaje del disipador de calor y el ventilador
del procesador con los orificios para los tornillos de la placa base.

En una secuencia no adyacente, ajuste los tornillos cautivos que fijan el
ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador a la placa base.

Conecte el cable del ventilador del procesador a la placa base.

Para obtener mas informacion, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".
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Requisitos posteriores

1  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacion de la unidad de fuente
de alimentacion".

2 Cologue la cubierta lateral derecha.




Extraccién del procesador

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccién de la unidad de fuente
de alimentacion".

3  Extraiga el ensamblaje del disipador de calor v del ventilador del procesador.

4 Extraiga el ensamblaje del disipador de calor y el extractor. (Si esté instalado.)

Procedimiento

1 Presione la palanca de liberacion del procesador hacia abajo v tire de ella hacia
afuera para liberarla de la lengUeta de fijacion.

2 Extienda totalmente la palanca de liberacién del procesador para abrir la cubierta

®

del procesador.
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3

Levante con cuidado el procesador y extréigalo del zécalo.

llustracion 35. Extraccion del procesador

1 Palanca de liberacion del
procesador

Cubierta del procesador

Procesador
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4

Lengtieta de fijacion

Socket del procesador



Colocacién del procesador

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Si sustituye el procesador o el disipador de calor, utilice la
grasa térmica incluida en el kit para garantizar que se consigue la
conductividad térmica.

% NOQOTA: Se incluye un nuevo procesador con una almohadilla térmica en el
paquete. En ocasiones, el procesador puede incluir la almohadilla termal
integrada.

Procedimiento

1  Asegurese de que la palanca de liberacion del zécalo del procesador esté en la
posicion abierta.

A PRECAUCION: La esquina de la clavija 1 del procesador tiene un
tridngulo que debe alinearse con el tridngulo de la esquina de la clavija 1
del zécalo del procesador. Cuando el procesador se coloque
correctamente, las cuatro esquinas estaran alineadas a la misma altura.
Si una o mas de las esquinas del procesador estan mas elevadas que las
demas, significa que el procesador no se ha colocado correctamente.

2  Alinee la esquina de la pata 1 del procesador con la esquina de la pata 1 del zdcalo
del procesador y, a continuacion, coloque el procesador en el zécalo.

3 Cuando el procesador esté completamente asentado en el zécalo, cierre la
cubierta del procesador.
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4  Gire la palanca de liberacion hacia abajo y coléquela bajo la lengUeta de la
cubierta del procesador.

1 2 3

llustracion 36. Reemplazo del procesador

1 Socket del procesador 2 Procesador
3 Lengueta de fijacion 4 Cubierta del procesador

5  Palanca de liberacion
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Requisitos posteriores

1 Coloque el ensamblaje del disipador de calor y el extractor. (Si esté instalado.)
2 Cologue el ensamblaje del disipador de calor v del ventilador del procesador.

3  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacion de la unidad de fuente
de alimentacion".

4 Coloque la cubierta lateral derecha.




Extraccidn de la tarjeta
inaldmbrica

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccién de la unidad de fuente
de alimentacion'.

Procedimiento

1  Localice la ranura para la tarjeta inalambrica en la placa base.
Para obtener més informacién, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

2  Extraiga el tornillo que fija el soporte de la tarjeta inaldmbrica a la tarjeta
inalambrica y a la placa base.

3  Extraiga el soporte de la tarjeta inalambrica y desconecte los cables de antena de
la tarjeta inalambrica.
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4 Deslice y levante la tarjeta inalambrica para extraerla de la placa base.

llustracion 37. Extraccion de la tarjeta inalambrica

1 Tornillo M2x2.5 2 soporte de la tarjeta
inaldmbrica

3  Cables de la antena (2) 4 Placa base

5 Ranura de la tarjeta inalambrica 6  Tarjeta inalambrica

109



Colocacion de la tarjeta
inaldmbrica.

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

A PRECAUCION: Para evitar que se produzcan dafios en la tarjeta inalambrica,

-

N

w

D

10

no coloque cables debajo de ella.

Alinee la muesca de la tarjeta inalémbrica con la lengUeta de la ranura de la tarjeta
inaléambrica.

Deslice la tarjeta inaldmbrica formando un angulo con la ranura de la tarjeta
inalambrica.

Conecte los cables de la antena a la tarjeta inaléambrica.

La siguiente tabla proporciona el esquema de los colores de los cables de la
antena para la tarjeta inaldmbrica compatible con el equipo.

Tabla 3. Esquema de colores de los cables de la antena

Conectores de la tarjeta inalambrica Colores de los cables de antena

Principal (tridngulo blanco) Blanco
Auxiliar (triangulo negro) Negro

Alinee el orificio para tornillos del soporte de la tarjeta inalambrica con el orificio
para tornillos de la tarjeta inaldmbrica y de la placa base.
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5 Coloque el tornillo que fija el soporte de la tarjeta inaldmbrica a la tarjeta
inalémbrica y a la placa base.
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llustracion 38. Colocacion de la tarjeta inaldmbrica.

1 Tarjeta inalambrica 2 Muesca (2)
lengleta 4 Placa base
Ranura para tarjeta inaldmbrica 6  Soporte de la tarjeta
inaldmbrica
7  Cables de antena 8  Tornillo M2x2.5

Requisitos posteriores

1  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacion de la unidad de fuente
de alimentacion".

2 Cologue la cubierta lateral derecha.




Extraccion de la antena

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccién de la unidad de fuente
de alimentacion".

3  Extraiga la cubierta superior.

4  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 4 en "Extraccién de la tarjeta
inaldmbrica".

Procedimiento

1  Abra el gancho de fijacion que fija el cable de la antena al chasis.

2  Extraiga los cables de las guias de colocacion a través de la ranura de la parte
superior del chasis.

12


http://www.dell.com/regulatory_compliance

3  Fijese en la colocacion de los cables de la antena y extraigalos de las guias de
colocacioén del chasis.

llustracion 39. Desconexion de los cables de la antena

1 Cable de la antena 2 Gancho de fijacion
3  Chasis 4 Quia de colocacion



4 Con una punta trazadora de plastico, haga palanca en la antena para extraerla del
chasis.

llustracion 40. Extraccién de la antena

1 Punta trazadora de plastico 2  Antena (2)
3 Guia de colocacion 4  Chasis

5 Cables de antena



Colocacion de la antena

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de

seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1  Adhiera la antena al chasis.

2 Cologue los cables de la antena a través de la ranura de la parte superior del
chasis.

3  Cologue los cables de la antena en las guias de colocacion del chasis.

4 Fije los cables de la antena al chasis mediante el gancho de sujecion.

Requisitos posteriores

-
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Siga el procedimiento del paso 3 al paso 5 en "Colocacion de la tarjeta
inalémbrica".
Coloque la cubierta superior.

Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocaciéon de la unidad de fuente
de alimentacion'.

Coloque la cubierta lateral derecha.

15


http://www.dell.com/regulatory_compliance

Extraccion de la placa base

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

% NOTA: La etiqueta de servicio del equipo se encuentra en la placa base.
Debe introducir la etiqueta de servicio en el programa de configuracién del
BIOS después de sustituir la placa base.

% NOTA: La sustitucién de la placa base elimina los cambios realizados en el
BIOS mediante el programa de configuracién del BIOS. Debe realizar los
cambios adecuados de nuevo después de sustituir la placa base.

% NOTA: Antes de desconectar los cables de la placa base, observe la
ubicacién de los conectores. De esta manera, podra volver a conectarlos de
forma correcta una vez que coloque la placa base.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 2 en "Extraccién de la unidad de fuente
de alimentacion".

Siga el procedimiento del paso 1 al paso 3 en "Extraccion de la antena".

Extraiga los médulos de memoria.

Extraiga la tarjeta gréafica.
Extraiga la unidad de estado sélido.

Extraiga la tarjeta inalémbrica.
Extraiga el ensamblaje del disipador de calor v ventilador del procesador.

Extraiga el procesador.
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Procedimiento

1  Desconecte todos los cables conectados a la placa base.

Para obtener més informacion, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

2 Fijese en la colocacion de los cables y extraigalos de las guias.
3  Extraiga los tornillos que fijan la placa base al chasis.
4 |evante la cubierta del sistema en angulo y extraigala del equipo.

et
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llustracion 41. Extraccion de la placa base

1 Placa base 2 Tornillos n2 6-32x 1/4"(8)
3  Chasis



Colocacién de la placa base

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo vy siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

NOTA: La etiqueta de servicio del equipo se encuentra en la placa base.
Debe introducir la etiqueta de servicio en el programa de configuracién del
BIOS después de sustituir la placa base.

NOTA: La sustitucién de la placa base elimina los cambios realizados en el
BIOS mediante el programa de configuracién del BIOS. Debe realizar los
cambios adecuados de nuevo después de sustituir la placa base.

Procedimiento

1

Deslice los puertos de E/S de la placa base en las ranuras del chasis y alinee los
orificios para tornillos de la placa base con los orificios para tornillos del chasis.

N

Coloque los tornillos que fijan la placa base al chasis.

[$]]

Coloque y conecte los cables que desconecté de la placa base.

Para obtener més informacién, consulte el apartado "Componentes de la placa
base".

Requisitos posteriores

1 Cologue el procesador.
2 Cologue el ensamblaje del disipador de calor v el ventilador del procesador.

3 Cologue la tarjeta inalambrica.
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Coloque la unidad de estado sdlido.

Coloque la tarjeta gréafica.

Coloque los mddulos de memoria.

Siga el procedimiento del paso 3 al paso 4 en "Colocacién de la antena".

Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacién de la unidad de fuente
de alimentacion".

00 N O O M

9 Cologue la cubierta lateral derecha.




Actualizacidn del BIOS

Puede que deba actualizar el BIOS cuando una actualizacion esté disponible o
después de colocar la placa base. Para actualizar el BIOS:

1
2
3

0 N O O A

120

Encienda el equipo.
Vaya a www.dell.com/support.

Haga clic en Soporte de producto, introduzca la etiqueta de servicio de su
equipo y haga clic en Enviar.

NOTA: Si no tiene la etiqueta de servicio, utilice la funcién de deteccién
automatica o busque de forma manual el modelo de su equipo.

Haga clic en Controladores y descargas — Encontrarlo yo mismo.

Seleccione el sistema operativo instalado en el equipo.

Desplacese por la pagina y amplie el BIOS.

Haga clic en Descargar para descargar la Ultima version del BIOS para su equipo.

Después de finalizar la descarga, vaya a la carpeta donde guardoé el archivo de
actualizacion del BIOS.

Haga doble clic en el icono del archivo de actualizacion del BIOS y siga las
instrucciones que aparecen en pantalla.
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Programa de configuracion del
BIOS

Descripcién general de BIOS

A PRECAUCION: A menos que sea un usuario avanzado, no cambie los valores
del programa de configuracién del BIOS. Algunos cambios pueden hacer que
el equipo no funcione correctamente.

% NOTA: Antes de modificar el programa de configuracién del BIOS, se
recomienda anotar la informacién de la pantalla del programa de
configuracién del BIOS para que sirva de referencia posteriormente.

Utilice el programa de configuracion del BIOS para los siguientes fines:

Obtener informacion sobre el hardware instalado en el equipo; por ejemplo, la
cantidad de RAM vy el tamario del disco duro.

Cambiar la informacion de configuracion del sistema.

Establecer o cambiar una opcion seleccionable por el usuario, como la contrasefia
de usuario, el tipo de disco duro instalado, activar o desactivar dispositivos
basicos.

Acceso al programa de configuracion del BIOS

1  Encienda (o reinicie) el equipo.
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2 Cuando aparezca el logotipo de DELL durante la POST, espere a que se muestre
la peticion de F2 y, entonces, presione F2 inmediatamente.

% NOTA: La peticién de F2 indica que el teclado se ha inicializado. Este
mensaje puede aparecer muy rapido, por lo que debe estar atento y
presionar F2. Si pulsa F2 antes de que se muestre la peticién de F2,
esta accion no tendra efecto. Si espera demasiado y aparece el logotipo
del sistema operativo, siga esperando hasta que vea el escritorio del
sistema operativo. A continuacién, apague el equipo y vuelva a

intentarlo.

Opciones de configuracién del sistema

% NOTA: Los elementos listados en esta seccion apareceran o no en funcién
del equipo y de los dispositivos que haya instalados en este.

Tabla 4. Opciones de configuracién del sistema - Menu principal

Principal

System Date

System Time

Informacién del BIOS
BIOS Version

Informacién de producto
Product Name

Service Tag

Asset Tag

Informacién de la memoria

System Memory
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Muestra la fecha actual en el formato
mm/dd/aaaa.

Muestra la hora actual en el formato
hh:mm:ss

Muestra el nimero de version del
BIOS.

Muestra el nombre del producto

Permite introducir la etiqueta de
servicio del equipo.

Muestra la etiqueta de propiedad del
equipo.

Muestra el tamafio total de la memoria

del equipo instalada.



Principal

Memory Speed
Informacién de la CPU
Processor Type

Processor ID

CPU Speed
Cache L1

Cache L2

Cache L3

Muestra la velocidad de la memoria.

Muestra el tipo de procesador.

Muestra el codigo de identificacion del
procesador.

Muestra la velocidad del procesador.

Muestra el tamario de la memoria
caché L1 del procesador.

Muestra el tamario de la memoria
caché L2 del procesador.

Muestra el tamario de la memoria
caché L3 del procesador.

Tabla 5. Opciones de configuracién del sistema - Meni de opciones avanzadas

Advanced

Funciones avanzadas del BIOS

Intel SpeedStep Technology

Intel Virtualization Technology
VT for Direct 1/0

SATA Operation

Permite habilitar o deshabilitar la
tecnologia Intel SpeedStep. Valor
predeterminado: Activado.

ﬁ NOTA: Si se activa, el voltaje del
nudcleo y la velocidad del reloj del
procesador se ajustan
dindmicamente segiin la carga del
procesador.

Permite activar o desactivar la
caracteristica Intel Virtualization
Technology para el procesador.

Permite activar o desactivar la
caracteristica Intel Virtualization
Technology para Direct |/0.

Permite configurar el modo operativo del
controlador de la unidad de disco duro
integrada SATA.
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Advanced

Intel Ready Mode Technology

Intel Software Guard Extensions

BIOS Recovery from Hard Drive

Configuracion de USB

Front USB Ports

Rear USB Ports

Opciones de alimentacién
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Numlock Key

Wake Up by Integrated LAN

AC Recovery

Deep Sleep Control

USB Wake Support (S3)

USB PowerShare (S4/55)

USB PowerShare Wake Support
(S4/8b)

Encendido automéatico

Auto Power On Mode

Permite habilitar o deshabilitar la
tecnologia del Modo Intel Readly.

Permite activar o desactivar las
extensiones Intel Software Guard. Las
opciones son:

Permite habilitar o deshabilitar la
recuperacion del BIOS desde la unidad de
disco duro.

Permite activar o desactivar los puertos
USB frontales.

Permite activar o desactivar los puertos
USB posteriores.

Permite establecer el estado de la tecla
Blog Num durante el inicio en On
(Encendido) u Off (Desactivado).

Permite encender el equipo mediante
sefales de LAN especiales.

Configura la accion que el equipo llevara a
cabo cuando se restablezca la
alimentacion.

Permite definir los controles cuando esta
activada la opcion de reposo profundo.

Permite que el equipo salga del estado de
espera al conectar un dispositivo USB.

Permite cargar dispositivos externos.

Permite que el equipo salga del estado
S4/85 al conectar un dispositivo USB.

Permite establecer que el equipo se
encienda automaticamente cada dia 0 en
una fecha preseleccionada. Esta opcion



Advanced

Auto Power On Date

Auto Power On Time

Opciones de rendimiento

Caracteristicas de overclocking

Core Over Clocking Level

Core Ratio Limit Override

Single Core

Core Voltage Mode

Core Voltage Offset

Long Duration PWR Limit

puede configurarse solamente si el modo
Auto Power On (Encendido automatico)
se ha establecido en Enabled Everyday
(Activado todos los dias) o Selected Day
(Dia seleccionado).

Permite establecer la fecha en la que el
equipo debe encenderse
automaticamente. Esta opcién puede
configurarse solamente si el modo Auto
Power On (Encendido automatico) se ha
establecido en Enabled 1 to 31 (Activado
de 1a 31).

Le permite establecer la hora en que el
equipo debe encenderse
autométicamente. Las opciones son: Esta
opcion puede configurarse solamente si el
modo Auto Power On (Encendido
automatico) se ha establecido en Enabled
hh:mm:ss (Activado hh:mm:ss).

Permite habilitar o deshabilitar el
procesador para ajustar el voltaje y la
relacion flexible en un entorno de modo
turbo.

Permite establecer el limite de relacion
del nucleo.

Permite seleccionar un Unico nlcleo o
varios nucleos.

Permite seleccionar entre los modos de
voltaje adaptable y de invalidacion.

Permite establecer el valor de invalidacion
de voltaje del nucleo.

Permite establecer el limite de
alimentacion del modo turbo.
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Advanced

Short Duration PWR Limit Permite establecer el limite de
Options alimentacion del modo turbo.

Tabla 6. Opciones de configuracion del sistema - Men( de seguridad

Seguridad

Admin Password Status Muestra si se ha establecido la
contrasefia de administrador.

System Password Status Muestra si se ha establecido la
contrasefia del sistema.

HDD Password Status Muestra si se ha establecido la
contrasefia de la unidad de disco duro.

Admin Password Muestra la contrasefia de
administrador.

System Password Muestra la contrasefia del sistema.

HDD Password Muestra la contrasefia de la unidad de
disco duro.

Firmware TPM Muestra el firmware del TPM.

Tabla 7. Opciones de configuracion del sistema - Ment de inicio

Inicio

Boot List Option Muestra los dispositivos de inicio
disponibles.

File Browser Add Boot Option Permite establecer la ruta de inicio en
la lista de opciones de inicio.

File Browser Del Boot Option Permite eliminar la ruta de inicio en la
lista de opciones de inicio.

Secure Boot Control Permite habilitar o deshabilitar el
control de inicio seguro.

Load Legacy OPROM Permite habilitar o deshabilitar las
ROM opcionales heredadas.

Boot Option Priorities Muestra los dispositivos de inicio

disponibles.
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Inicio

Boot Option #1

Boot Option #2

Boot Option #3

Muestra el primer dispositivo de inicio.
Valor predeterminado: UEFI: Windows
Boot Manager.

Muestra el segundo dispositivo de
inicio. Valor predeterminado: Onboard
NIC Device (Dispositivo de NIC
incorporada).

Muestra el tercer dispositivo de inicio.
Valor predeterminado: Onboard NIC
Device (Dispositivo de NIC
incorporada).

Tabla 8. Opciones de configuracion del sistema - Menu de salida

Guardar y salir

Save Changes and Reset

Discard Changes and Reset

Restore Defaults

Discard Changes

Save Changes

Permite salir del programa de
configuracion del sistema y guardar los
cambios.

Permite salir del programa de
configuracion del sistema y cargar
valores anteriores de todas las
opciones.

Permite cargar valores
predeterminados de todas las
opciones de configuracion del sistema.

Permite descartar los cambios.

Permite guardar los cambios.
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Borrado de contrasefas olvidadas

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacion de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 3 en "Extraccion de la unidad de fuente
de alimentacion'.

Procedimiento

1  Localice el puente de restablecimiento de contrasefia (PSWD) en la placa base.

NOTA: Para obtener mas informacién sobre la ubicacion del puente de
restablecimiento de contrasefia, consulte el apartado "Componentes de

la placa base".

N
N
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http://www.dell.com/regulatory_compliance

2  Extraiga el conector del puente de las patas del puente de contrasefia.

llustracion 42. Extraccion del conector del puente

1 Conector de puente

3 Realice un encendido sin el conector del puente para borrar la contrasefia.



4
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Espere hasta que el escritorio se haya cargado vy, a continuacién, apague el
sistema y coloque el conector del puente en su ubicacién original.

llustracion 43. Borrado de la contraseiia

1 Conector de puente



Requisitos posteriores

1  Cologue la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacién de la unidad de fuente
de alimentacion".

Borrado de la configuracién de CMOS

& AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea la informacién de
seguridad que se envia con el equipo y siga los pasos en Antes de manipular
el interior del equipo. Después de manipular el interior del equipo, siga las
instrucciones que aparecen en Después de manipular el interior del equipo.
Para obtener informacién adicional sobre practicas de seguridad
recomendadas, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas
en www.dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1  Extraiga la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 1 al paso 3 en "Extraccién de la unidad de fuente
de alimentacién'.

Procedimiento

1  Localice el puente de restablecimiento de CMOS (CMCLR) en la placa base.

NOTA: Para obtener mas informacién sobre la ubicacién del puente de
CMOS, consulte el apartado "Componentes de la placa base".

2  Extraiga el cable de alimentacion.

3 Extraiga el conector del puente de las patas del puente de contrasefia (PSWD) y
conéctelo a las patas del puente de CMOS.
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Espere 5 segundos y, a continuacion, vuelva a colocar el conector del puente en

4
las patas del puente de contrasefia (PSWD).

O

llustracion 44. Borrar el CMOS
2 Patas del puente de CMOS

1 Conector de puente
3 Patas del puente de

contrasefia (PSWD)
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Requisitos posteriores

1  Cologue la cubierta lateral derecha.

2  Siga el procedimiento del paso 9 al paso 10 en "Colocacién de la unidad de fuente
de alimentacion".




Diagndstico

La POST (autoprueba de encendido) del equipo garantiza que se cumplen los
requisitos informaticos basicos y que el hardware funciona adecuadamente antes de
que comience el proceso de inicio. Si el ordenador pasa la POST, se iniciara de forma
normal. Sin embargo, si el equipo falla la POST, emitirad una serie de codigos LED
durante el inicio. EI LED del sistema esta integrado en el botdn de encendido.

La siguiente tabla muestra los diferentes patrones de luces y lo que indican.
Tabla 9. Diagnéstico

Numero de veces que el LED Descripcion del problema
parpadea

1 Placa base: error del ROM y del BIOS

No se detecta la memoria RAM

Error de la placa base o del conjunto de chips
Error de RAM o de memoria

Error de la bateria CMOS

Error de tarjeta o chip de video

Error de la CPU

N O N O o0 D 0 N

,6 Imagen de recuperacion no encontrada
7

Imagen de recuperacion encontrada pero no valida



Obtencion de ayuda y contacto
con Dell

Recursos de autoayuda

Puede obtener informacién y ayuda sobre los productos y servicios de Dell mediante el
uso de estos recursos de autoayuda en linea:
Tabla 10. Recursos de autoayuda

Informacion sobre los productos y www.dell.com
servicios de Dell

Aplicacién de asistencia y soporte de Dell
Aplicacion de introduccion -

Acceso a la ayuda En la busqueda de Windows, escriba
Help and Supporty pulse Intro.

Ayuda en linea para sistemas operativos  www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informacion sobre solucion de problemas, www.dell.com/support
manuales de usuario, instrucciones de

configuracion, especificaciones del

producto, blogs de ayuda técnica,

controladores, actualizaciones de

software, etc.

Obtenga informacién sobre el sistema Consulte Yo y mi Dell en www.dell.com/
operativo, como configurar y utilizar el support/manuals.

equipo, copia de seguridad de los datos,

los diagnosticos, etc.


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals

Cdémo ponerse en contacto con Dell

Para ponerse en contacto con Dell para tratar cuestiones relacionadas con las ventas,
la asistencia técnica o el servicio al cliente, consulte www.dell.com/contactdell.

% NOTA: Puesto que la disponibilidad varia en funcion del pais y del producto,
es posible que no pueda disponer de algunos servicios en su area.

% NOTA: Si no dispone de una conexién a Internet activa, puede encontrar
informacion de contacto en la factura de compra, en el albaran o en el
catélogo de productos de Dell.
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