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Product Overview
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Product Overview

(® Camera Status LED

Indicator will turn blue when the camera is active

Camera

High definition infrared camera

Digital Microphones

Dual built-in microphones

LCD Screen
IPS 144Hz refresh rate.

Mode Button

Selects operating mode when the laptop is powered on:
Battery Saver - Both Indicators are off
Balanced - Left indicator is on
Performance - Both indicators are on

® ©® O

Power Button

Press once - turn on the laptop.

In Windows - notify to power off. or enter sleep mode.
Note indicator will blink while in sleep mode

(G Battery Status Indicator
Indicator will blink when charging the battery
turn amber when the battery level is low
turn solid when the battery is fully charged

(®) Mechanical Keyboard
RBG backlight support may be controlled through the Control Center utility

@

(D) Touchpad Enable/Disable Switch with Indicator
Double tap to enable or disable the touchpad.
Indicator will turn on when the touchpad is disabled.

Q@ Precision Touchpad
Left & Right buttons embedded under the glass surface.

® Caps Lock Status Indicator
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Preparing your Computer Preparing your Computer

Connect the power cord to the AC adapter then to a

The display panel can be opened to a wide range of angles for
grounded 100-240VAC outlet.

optimal viewing up to 145 degrees.

DC Output plug

Power Cord

Press the power button, located at the right side of the mode button
Connect the AC adapter's DC output plug to the DC IN jack on the back to turn on your notebook computer
of the system. .
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Right Side

-

® 2in1Card Reader
Support for SD/SDHC/SDXC memory cards

USB 3.2 Gen 2x1 Ports
Connect any USB devices into these ports, such as a USB flash drive,
keyboard, or mouse

@ Vents

The thermal vents are designed to cool the internal components and
avoid overheating

Left Side

i
U

(® Kensington Lock
Anti-theft key lock hole

Vents

The thermal vents are designed to cool the internal components and
avoid overheating

(© USB 3.2 Gen 2x2 Port
Connect any USB device into this port, such as a USB flash drive,
keyboard, or mouse. This port can also be used as a charging port.

@ Microphone Jack
Connect a microphone into this jack

@ Headphone Jack

Connect amplified speakers or headphones into this jack
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Front Side

Bottom Side

L D)

May be controlled through the Control Center utility

(® RGB Light Bar
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Stereo audio output

A Speakers
Back Cover Screws

Modification of any other parts or components aside from the SO-DIMMs or

M.2 SSD cards will void your warranty

@ Vents

An additional M.2 SSD slot is avilable for expansion.

The thermal vents are designed to cool the internal components and

avoid overheating
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Back Side
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® Vents
The thermal vents are designed to cool the internal components and
avoid overheating

Thunderbolt™ 3 Port
Connect any USB Type C or Thunderbolt device into this port, such as a USB
Flash drive or an external storage device.
This port will also support displays using a Type-C to DisplayPort cable

(© HDMI Port
Supports high-definition digital video connections

(@ Network Jack (RJ-45)

This jack lets you connect to a Local Area Network (LAN)

@ Power Connector
Connect the AC adapter into this connector

Understanding the Keyboard

The following defines the row of function keys which also contain
secondary hotkeys/shortcuts which can be accessed by pressing and
holding down the Function Key (FN) while simultaneously pressing
the desired hotkey/shortcut.
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Keyboard Shortcuts

To activate these functions, press the hotkey associated with
the desired function as indicated below:

FN F1
Z
N F2
8
N F3
oo
N Fa
2
N F5
py==}
N F6
B

Suspend:

Enters sleep mode

Windows Lock:

Lock and unlock the Windows key (Convenient while gaming)

Display Mode:

Toggle between display modes when connected to an external monitor

Airplane Mode:

Turns Wireless and Bluetooth on or off

Touchpad On/Off:

Turns touchpad on or off

Keyboard Brightness Down:
Decreases the brightness of the keyboard backlight

EN F7
=]
EN F8
o«
EN F9
i
EN F10
ma
EN F11
Ov
EN F12
Oa

Keyboard Shortcuts

Keyboard Brightness Up:
Increases the brightness of the keyboard backlight

MUTE:
MUTE audio

Volume Down:
Turns the audio Volume Down

Volume Up:

Turns the audio Volume Up

Brightness Down:
Decreases the brightness of the display

Brightness Up:

Increases the brightness of the display



Using the Pecision Touchpad

LEFT

RIGHT

Click twice here to enable
or disable the touchpad

Use these bottom corners
similar to mouse buttons

Using XPG PRIME (beta)

SN_ XPG PRIME (beta) is an application for customizing the
PRIME> \aptop functionality. To launch, click the XPG
4~ PRIME (beta) icon that is on the desktop or in the tray.

When XPG PRIME (beta) opens it will default to the last menu
accessed. Select the other available options by clicking on one of
the icons on the left side of the window.

EZ Switch
* Keyboard Backlight:
The default is on. Click the toggle to turn the keyboard backlight off and on.
« LED Light Bar:
The default is on. Click the toggle to turn the LED Light Bar off and on.
« Turn Off Display:

Turns off the internal display. Touching mouse, touchpad or any key will turn the
display back on.

* Display Mode:
Select profiles for the display mode and quickly switch between them.
» Windows Key Lock:
Select on to disable the Windows key, select off to enable the Windows key.

« Function Key On-Screen Display:
Select on to enable the Function key, select off to disable the Function key.

Keyboard Backlight Settings

Use these options to set the color and behavior of the
keyboard backlight. Preset modes and effects are available.
You can either customize the effect on individual keys or
sets of keys.
« Enable Keyboard Backlight:

The default is on. Click the toggle to turn the keyboard backlight off and on.
* Keyboard Backlight Wizard:

This allows up to 5 different profiles to be saved for the keyboard backlight.

« Effect:
Select from a preset list of effects for the keyboard backlight or customize one.
Effect settings allows adjustments for brightness, speed and direction.



Using XPG PRIME (beta)

Brightness

Select the brightness level of the keyboard backlight LEDs.
* Plugged In:

Set the brightness level while the computer is plugged in.

+» On Battery:
Set the brightness level while the computer is on battery.

LED Light Bar Settings

Use these options to set the color and behavior of the LED Light Bar.
« Enable LED Light Bar:

The default is on. Click the toggle to turn the LED Light Bar off and on.

* Plugged In:
Set the mode for the LED Light Bar when the power adapter is plugged in.

+ On Battery:
Set the mode for the LED Light Bar when running on battery

+ RGB Color Bars:
Use these 3 bars to adjust the color of the LED Light Bar

» Colorful:
Glow Light Bar when the computer is asleep and plugged in.
Check the box to enable this feature, uncheck the box to disable this feature.

Power Settings
Use the options to customize power and fan modes.

+ System Power Mode:
Use the options shown to set the power mode of the computer.

* Fan Mode:
Use the options shown to set the fan mode.

System Monitor
This is an information screen for reference only.

Remove Back Cover

Do not remove or replace the back cover with the power on.
Always power off and unplug the power cord from the system
before removing or replacing the back cover.

To remove the back cover, remove the 10 screws securing the cover
to the chassis. Be careful when removing the back cover as it could
get bent easily. Lift at the back first, then start at one of the front
corners and lift gently to remove the back cover from the clips, then
continue to remove the back cover from the front clips.




Inside View

Battery
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M.2 Slot 1
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M.2 Slot 2
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E SO-DIMM Slot 1 i
[ ¥ SO-DIMM Slot 2 {

BIOS Security Jumper

Do not remove or replace the back cover with the power on.
Always power off and unplug the power cord from the system
before removing or replacing the back cover.

1-2: Normal
2-3: Lockdow

None: Configuration

Function/ Mode Switch Setting Configuration

Normal 1-2 The BIOS uses current configuration information
and passwords for booting.

Lockdown 2-3 The BIOS uses current configuration information and passwords
for booting, except:

=All POST Hotkeys are suppressed (prompts are not displayed and
keys are not accepted. For example, F2 for Setup , F10 for the
Boot Menu)

BIOS updates are not available except for automatic Recovery due
to flash corruption.

Configuration None BIOS Recovery Update processes if \EFNNTEL\QCCFL357.CAP

file is found. Recovery Update can be cancelled by pressing the
ﬁs[?wgeﬁecovew Update was cancelled or \EFNN TEL\QCCFL357.-
CAP file was not found, a Config Menu will be displayed. The
Config Menu consists of the following options :
1. Suppress this menu until the BIOS Security Jumper is replaced.
2.Clear BIOS User and Supervisor Passwords.
3.Clear Trusted Platform Module
Warning: Data encrypted with the TPM will no longer be
accessible if the TPM is cleared
[F2]) BIOS Setup
[F4] BIOS Recovery




Warranty Guide

Camera Status LED

In the aim to provide the best Policy for our Customers, XPG grants 2 years Warranty for Your
Xenia 15 Laptop.

If the product fails during normal and proper use within the warranty period, XPG will, at its own
discretion, repair or replace the defective parts within the product, or the product itself, with
functionally equivalent components as originally supplied.

To start the warranty period validity, users must register their product online at our website
xpg.com/en/login/. When a repair request is made after the product has been registered, users
will have to provide a proof of purchase in the form of an invoice, stamped warranty card or
delivery receipt to show the purchase date, which will be the start date of the warranty. If there
is no proof of purchase provided or the product has not been registered, then the product's date
of manufacturing will become the effective start date for the warranty period. This date is
calculated based on the XPG Serial Number printed on the back cover of the product.

Note: Warranty periods and warranty terms may vary depending on different distributing territories.
Please confirm with the location where the original order was placed to verify.

Battery and AC Adapter

Due to their consumable nature based on use, Battery and the AC Adapter are covered by a
one-year warranty from the date of purchase, unless specified differently by local regulations.

Pre-Installed Software

Software and other accessories that may be bundled with the product are not covered by
this warranty. A copy of the original pre-installed image as the system was manufactured
is available as a separate partition on your SSD Drive, should you require to reinstall the
software from scratch. System recovery can be activated by pressing F8 while powering
on the system or from an OFF state or can be enabled within the Windows Recovery
option in Control Panels.

Our Service Center can provide you with a recovery service and revert your device back to
its original pre-installed status.

LCD Panel

Definition of bright dot/black dot:

Bright dot appears as a pixel that is always lit or “ON".

If there are any bright dots found within the first 30 days after purchase, the LCD panel
can be replaced once.

Black dot appears as a pixel that is always dark or “OFF", or in an abnormal color.
XPG does not offer at this moment in time a ZERO BLACK DOT FREE service.

Warranty Card Information

If you have questions or queries, please visit xpg.com/en/support/
Please classify your question by the product model.
For additional services, advice and support, please contact your local distributor.

Disclaimer

1. XPG will not be held responsible for any damages caused by the user due to negligence,
accidental damage or abuse or caused by acts of nature. This includes, but it's not limited to:
procurement of substitute goods or services; loss of use, data or profits; business interruption
caused by a product that has been physically damaged, abused or damaged due to
environmental factors; unauthorized repairs or tampering; liquid damage; usage not
conforming to the proper operating instructions as laid out by this user guide, etc. In those
cases, this warranty will be considered void.

2.XPG shall not be responsible for any lost or damaged data, software or other materials stored
or preserved on the product. XPG strongly recommends that customers back up their data and
have a disaster recovery plan.

3.1t is recommended to keep the original packaging for transportation to the authorized repair
center. XPG will not cover any loss or damages that occur during transportation.

Related news and other content can be viewed on our website (www.xpg.com).
The information contained herein is subject to change without notice.
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Regulatory Information

FCC Declaration of Conformity

This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following

two conditions:

(1) This device may not cause harmful interference,

(2) This device must accept any interference received, including interference that may
cause undesired operation.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital

device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide

reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This

equipment generates, uses, and can radiate ratio frequency energy and, if not installed and

used in accordance with instructions, may cause harmful interference to ratio communica-

tions. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular

installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television

reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is

encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver.

- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For questions related to the EMC performance of this product, contact:
Intel Corporation

Attn: Corporate Quality

2200 Mission College Blvd.

Santa Clara. CA 95054

USA

RF Exposure Information

This device is tested and meets the government’s requirements for exposure to ratio
waves. This device complies with applicable limits for exposure to ratio frequency (RF)
energy set by the FCC.

Specific Absorption Rate (SAR) refers to the rate at which the body absorbs RF energy. The
SAR limit set by the FCC is 1.6 W/kg. Testing for SAR is conducted using standard
operating positions accepted by the FCC. During testing, the ratio is set to its highest
transmission levels and placed in positions that simulate use against the body.

The FCC has granted an Equipment Authorization for this device with all reported SAR
levels evaluated as in compliance with the FCC RF exposure guidelines. SAR information
on this device is on file with the FCC and can be found under the Display Grant section of
www.fcc.gov/eot/ea/fccid after searching on FCC ID: PDSAX200NG “ and * Contains IC :
1000M-AX200NG"

Any changes or modifications not expressly approved by Intel could void your
authority to operate the equipment.

Safety and Caution Information

/\ AC Power Adapter:

Risk of electric shock, fire, or burn if using an AC adapter other than the one provided with the
device. Indoor use only and in dry locations.

Device must only be repaired by a professional. Do not open enclosure. The adapter is rated
for use between 0°C and 35°C (32°F and 95°F). Connect only to a properly wired and
grounded outlet. 19.5V, 11.79A, 230W.

A Temperature:

This device is intended for use in ambient temperatures between 0°C and 30°C(32°F and
86°F). Avoid using or storing next to heat sources, in direct sunlight, or outside the intended
temperature ranges.

A Medical:

This device may interfere with the operation of some pacemakers, hearing aids or other
medical devices. To reduce the risk, maintain a separation distance of 20 cm (8 inches)
between the device and the medical device. Refer to the medical device for additional
information.

/\ Modify:

Modification of the wireless solution, thermal solution, device components or enclosure shall
violate regulatory compliance requirements and may induce safety hazards.

A Warning:

To reduce the risk of fire or burns, do not disassemble, crush, puncture; do not short external
contact; do not dispose of in fire or water.

A Danger:

Never attempt to disassemble or reassemble. Risk of explosion if battery is incorrectly
replaced. Replace only by the manufacturer with the same type used by the manufacturer.
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Descripcion del producto Descripcion del producto

(®) Estado de la camara LED

El indicador se pondra de color azul cuando la camara esté activa

(B) Camara
Camara infrarroja de alta definicion

Micréfonos digitales

Pantalla LCD

IPS 144Hz frecuencia de actualizacion

®
©
Micréfonos dobles integrados
©
®

Botén de modo

Selecciona el modo de funcionamiento cuando la laptop estd encendida:
Ahorro de bateria: los dos indicadores estan apagados
Equilibrado: el indicador izquierdo est3 encendido
Rendimiento: los dos indicadores estan encendidos

Boton de encendido

Presionelo una vez para encender |3 laptop cuando esté apagada o en modo de suspension. Se encenderd
el indicador.

@

Presiénelo una vez para indicar al sistema operativo que debe apagarse o ingresar en modo de suspension.

El indicador se apagara cuando apague el sistema o titilard cuando lo ponga en modo de suspension.

(© Indicador de carga de la bateria

@@g@@@@@@

T El indicador parpadeara cuando la bateria se esté cargando
el AN BGN Ba Nl NG Bl BN il I A R el G i e El indicador se pondra de color dmbar cuando el nivel de |a bateria sea bajo
2oflsuflasflswflorfl7efle ol or + |l eackseace Jlvome El indicador se encenderd y permanecera fijo cuando la bateria esté completamente cargada
wl Leded-J-0-1- l B E IHIHI @ Teclado
CAPS l A I s l ° I F I s I H I ’ I K I - I ENTER  fIPGON Teclado mecanico con retroiluminacién RGB que se puede controlar mediante la funcién Control
SHIFT z | x I v I B I N I Y /?I st f Al eno Center
o | o [ o NCOESBRE @ Interruptor de activado/desactivado del panel tactil con indicador
@ Toéquelo dos veces para activar o desactivar el panel tactil.

El indicador se encenderd cuando el panel tactil esté desactivado.

(@) Panel tactil

Dispositivo con cursor sensible al tactil con funciones similares a las de un mouse

©

@ Indicador de bloqueo de mayusculas

® ]
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Coémo preparar tu computadora

Conecte el cable de alimentacion al adaptador de CA'y

posteriormente a una toma de corriente de 100-240 VCA.

Cable de alimentacion

Enchufe de salida de CC

Conecte el enchufe de CC del adaptador de CA a la toma IN CC en la
parte posterior del sistema.

Como preparar tu computadora

El panel de la pantalla se puede abrir en varios angulos a fin de
lograr una mejor visualizacion.

Si intenta forzar la apertura de la tapa @ mas de 145 grados,
se danaran las bisagras o la pantalla.

Presione el boton de encendido para encender la computadora
portatil (laptop).
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Vista derecha

-

(®) Lector de tarjetas 2 en 1
Admite tarjetas de memoria SD/SDHC/SDXC

Puertos USB 3.2 Gen2x1
Conecte cualquier dispositivo USB en estos puertos, tales como unidades
de memoria flash USB, un teclado o mouse

@ Ventilaciones
Las ventilaciones térmicas permiten enfriar los componentes internos y
evitar el recalentamiento

27

Vista izquierda

i
d

6
@
®

®©

5@

@ Ranura de bloqueo Kensington
Orificio de bloqueo con candado antirrobo

Ventilaciones
Las ventilaciones térmicas permiten enfriar los componentes internos y
evitar el recalentamiento

Puerto USB 3.2 Gen2x2
Conecte cualquier dispositivo USB en este puerto, tales como unidades de memoria
flash USB, un teclado o mouse Ademas, se puede usar como puerto de carga.

®@

Toma para micréfono
Conecte un micréfono en esta toma

@ © O

Toma para auriculares
Conecte altavoces o auriculares en esta toma
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Vista frontal

Vista de la base

Se puede controlar con la funcién Control Center

(® Barra de iluminacién RGB

O\l ) ° ﬁ

)

© | o oy ) L H

©

%

Puede retirar los tornillos para instalar o desinstalar las tarjetas SO-DIMM y

M.2 SSD. En caso de que se modifique cualquier otra parte o componente
aparte de las tarjetas SO-DIMM o M.2 SSD, la garantia quedara sin efecto

(© Ventilaciones
Las ventilaciones térmicas permiten enfriar los componentes internos y

Toma de sonido estéreo
evitar el recalentamiento

Tornillos para la cubierta trasera

(®) Altavoces

30
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Vista trasera

®

©

©)

Ventilaciones

Las ventilaciones térmicas permiten enfriar los componentes internos y

evitar el recalentamiento

Puerto Thunderbolt™ 3

Conecte cualquier dispositivo USB tipo C o Thunderbolt en este puerto, tales
como unidades de memoria flash USB o dispositivos de almacenamiento
externos. Ademas, este puerto admite pantallas con cable tipo C o DisplayPort.
Puerto HDMI

Admite conexiones de video digital de alta definicion

Conector de red (RJ-45)

Este conector le permite conectarse a una red de area local (Local Area
Network, LAN)

Conector de alimentacion
Conecte el adaptador de CA en este conector

Cémo usar el teclado

A continuacion, se explica la fila de las teclas de funciones que
también contiene accesos directos/atajos secundarios a los cuales se
puede acceder si se mantiene presionada la tecla de funcion (FN) en
simultdneo con el acceso directo/atajos deseado.

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 [| F11 F12
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Atajos del teclado Atajos del teclado

Para activar estas funciones, presione la tecla de acceso rapido
asociada con la funcion deseada, tal como se indica a continuacion:

33

N F1 | Suspender: EN F7 Aumentar Brillo del Teclado:
7z pasar al modo de suspension & subir el brillo de la luz de fondo del teclado
N F2 | Bloqueo de Windows: N r8 | SILENCIAR:
& bloquear y desbloquear la tecla de Windows 0« silenciar el volumen del sonido
r3 | Modo de visualizacion: Fo | Bajar Volumen:
FN ’ . R FN )
oo | cambiar entre los diferentes modos de visualizacion v bajar el volumen
N r4 | Modo avion: EN F10 | Subir Volumen:
®Q activar o desactivar la funcion inalémbrica y Bluetooth s subir el volumen
N rs | Panel tactil activado/desactivado: N F11 | Disminuir Brillo:
5 activar o desactivar el panel tactil Qv reducir el brillo de la pantalla
re | Disminuir brillo del teclado: N F12 | Aumentar Brillo:
FN %) reducir el brillo de a luz de fondo del teclado Oa subir el brillo de la pantalla

34
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Coémo usar el panel tactil

IZQUIERDA  DERECHA

Haga clic dos veces aqui para
activar o desactivar el panel
tactil

Use estas esquinas con botones
de manera similar a los botones
de un mouse

XPG PRIME (beta)

[ XPG PRIME (beta) es una aplicacién que
PRIME> Permite personalizar las funciones del equipo portatil.
V Para abrirlo, haga clic en el icono XPG PRIME (beta)

que se encuentra en el escritorio o en la bandeja.

Cuando XPG PRIME (beta) se abre, ird de forma predeterminada
3 la Ultima ventana a la que se ha accedido. Para seleccionar las
otras opciones disponibles, haga clic en uno de los iconos en el
lado izquierdo de la ventana. Mas abajo, se describen las
opciones disponibles en cada ventana.

Interruptor EZ
= Retroiluminacion del teclado: La opcién predeterminada es de encendido. Pulse el boton
alargado para activar o desactivar |3 retroiluminacion del teclado.

= Barra de iluminacién LED: La opcién predeterminada es de encendido. Pulse el boton
alargado para activar o desactivar la barra de iluminacién LED.

= Apagar pantalla: Apaga la pantalla interna. Si toca el mouse, el panel tactil o cualquier
tecla, se volverd a encender la pantalla.

= Modo de pantalla: Seleccione los perfiles para el modo de pantalla y cambie
rapidamente entre ellos.

= Blogueo de la tecla de Windows: Seleccione ON para deshabilitar la tecla de Windows,
OFF para habilitar la tecla de Windows.

= Vista en pantalla de (3 tecla Function (Funcion): Seleccione ON para activar la tecla
Function (Funcion); seleccione OFF para desactivar a tecla Function (Funcion)

Ajustes de alimentacién

Use las opciones para personalizar los modos de alimentacién y de
ventilador.

= Modo de alimentacion del sistema: Use las opciones que se muestran para establecer
el modo de alimentacién de la computadora.

= Modo de ventilador: Use las opciones para establecer el modo de ventilador.

= Control del sistemna Esta es una pantalla de informacion solamente. Usela para
consultar la informacién del sistema.
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XPG PRIME (beta)

Brillo

Seleccione el nivel de brillo de los LED de retroiluminacién del teclado.

= Conectada a la corriente:
establezca el nivel del brillo mientras la computadora esté conectada.
= Con bateria:
establezca el nivel de brillo mientras la computadora esta con la bateria.

Ajustes de la barra de iluminacion LED
Use estas opciones para establecer el color y el comportamiento de la
barra de iluminacion LED.

= Activar la barra de iluminacién LED:

La opcion predeterminada es de encendido. Pulse el botén alargado para activar o
desactivar la barra de iluminacion LED.

= Conectada a la corriente:

Establezca el modo para la Barra de iluminacién LED cuando el adaptador de
alimentacién esté conectado.

= Con bateria:

Establezca el modo para la Barra de iluminacién LED cuando se usa el equipo con la
bateria.

= Barras de color RGB:
Use estas 3 barras para ajustar el color de la Barra de iluminacion LED.
= Color:

Pulse Light Bar (Barra de iluminacion) cuando la computadora estd en modo de
suspension y enchufada. Marque la casilla para habilitar esta funcion y desmarquela para
desactivarla.

Ajustes de alimentacion
Use las opciones para personalizar los modos de alimentacion y de
ventilador.

* Modo de alimentacion del sistema:

Use las opciones que se muestran para establecer el modo de alimentacién de la
computadora.

= Modo de ventilador:
Use las opciones para establecer el modo de ventilador.

Control del Sistema

Esta es una pantalla de informacion solamente. Usela para
consultar la informacion del sistema.

Extraccion de la cubierta trasera

No extraiga ni reemplace la cubierta trasera si el equipo esta

encendido. Siempre apague el equipo v retire el cable de
alimentacion del sistema antes de retirar o reemplazar la cubierta
trasera. De lo contrario, podria dafarse el sistema.

Para extraer la cubierta trasera, retire los 10 tornillos que sujetan la
cubierta a la carcasa. Realice el procedimiento con cuidado, ya que la
cubierta trasera se dobla muy facilmente. Primero, levante la parte
trasera y luego comience por una de las esquinas frontales y
levantela suavemente para extraer la cubierta de los pasadores; a
continuacion, siga destrabando la cubierta trasera de los pasadores
frontales. Cuando haya removido la cubierta de los pasadores, ya
podra extraerla.
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Vista interna

Battery

M.2 Slot 1

L

M.2 Slot 2

&

% SO-DIMM Slot 1 %
(3 § SO-DIMM Slot 2

Puente de seguridad del BIOS

No cambie el puente con el equipo encendido. Siempre apague el
equipo y retire el cable de alimentacion del sistema antes de

cambiar un puente. De lo contrario, podria dafarse el sistema.

1-2: Normal
2-3: Bloqueo
Ninguna:Configuracion

Funcién/Modo

Configuracion del
interruptor

Configuracion

Normal

1-2

EL BIOS usa la informacion de configuracion de corriente y
contrasefias para el reinicio.

Bloqueo

23

EL BIOS usa la informacién de configuracion y contrasefias
actuales para el reinicio, salvo:

= Se eliminaron todos los atajos del teclado de autoprueba de
arranque o POST (no se muestran avisos y no se aceptan claves.
Por ejemplo, F2 para Configuracion; FIO para menu de Arranque)

Las actualizaciones del BIOS no estan disponibles, salvo para la
recuperacion automatica debido a una falla de la unidad flash.

Configuracion

Ninguna

Proceso de actualizacion de |a recuperacion del BIOS si se encuentra el archivo
\EFNINTEL\QCCFL357.CAP. Para cancelar el proceso de Actualizacion de la
recuperacion, presione |a tecla Esc.

Si se cancel6 Actualizacion de la recuperacion o no se encontrd el archivo
\EFNNTEL\QCCFL357.CAP, se mostrara un mend Config (Configuracion). EL
mend Config (Configuracion) tiene las siguientes opciones:

[1] Suppress this menu until the BIOS Security Jumper is replaced. (Suprimir este
mend hasta que se reemplace el puente de seguridad del BIOS).

[2] Clear BIOS User and Supervisor Passwords. (Eliminar (as contrasefias de
Usuario y Supervisor del BIOS)

(3] Clear Trusted Platform Module (Eliminar el modulo de plataforma confiable,

Advertencia: Ya no podra acceder a los datos cifrados con el médulo de
plataforma confiable (TPM) si se elimina el TPM

[F2] Configuracion del BIOS

[F4] Recuperacion del BIOS
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Guia de Garantia

Validez de Periodo de Garantia

Con el objetivo de proporcionar la mejor politica para nuestros clientes, XPG otorga 2 afios de
garantia para su computadora portatil Xenia 15.

Si el producto falla durante el uso normal y apropiado dentro del periodo de garantia, XPG, a
su discrecion, reparara o reemplazard las piezas defectuosas dentro del producto, o el producto
en si, con componentes funcionalmente equivalentes como se suministraron originalmente.

Para iniciar la validez del periodo de garantia, los usuarios deben registrar su producto en linea
en nuestro sitio web xpg.com/en/login/. Cuando se realiza una solicitud de reparacion después
de que el producto haya sido registrado, los usuarios deberdn presentar un comprobante de
compra en forma de factura, tarjeta de garantia sellada o recibo de entrega para mostrar la
fecha de compra, que ser3 la fecha de inicio de la garantia. Si no se proporciona un
comprobante de compra o el producto no se ha registrado, la fecha de fabricacién del producto
se convertird en la fecha de inicio efectiva para el periodo de garantia. Esta fecha se calcula en
funcién del nomero de serie XPG impreso en la cubierta posterior del producto.

Nota: Los periodos de garantia y los términos de garantia pueden variar segun los diferentes
territorios de distribucion.
Favor confirme con la ubicacién donde se efectud el pedido original para verificar.

Bateria y adaptador de CA

Debido a su naturaleza consumible basada en el uso, la bateria y el adaptador de CA estan
cubiertos por una garantia de un afio a partir de la fecha de compra, a menos que las
regulaciones locales especifiquen lo contrario.

Pre-Installed Software

El software y otros accesorios que pueden estar incluidos en el producto no estardn
cubiertos por esta garantia. Tendrd a su disposicién una copia de la imagen original
preinstalada mientras el sistema se estaba fabricando como una seccién separada en su
SSD Drive, por si requiere reinstalar el software de cero. La restauracién del sistema se
puede activar pulsando F8 mientras el sistema esté encendido o en OFF, también se
puede activar mediante la opcion de Restauracion de Windows en el Panel de Control.

Nuestro Centro de Servicios puede proporcionarle un servicio de restauracion y formatear
su dispositivo para devolverlo a su estado original previo a la instalacion.

Panel LCD

Definicion de punto brillante/punto negro:

El punto brillante aparece como un pixel que siempre est3 iluminado o "ENCENDIDO".

Si se encuentran puntos brillantes dentro de los primeros 30 dias tras la compra, el panel
LCD se puede reemplazar una vez.

El punto negro aparece como un pixel que siempre estd oscuro o "APAGADOQO", o en un
color anormal.
XPG no ofrece en este momento un servicio CERO PUNTO NEGRO GRATIS.

Informacion de la tarjeta de garantia

Si tiene preguntas o consultas, favor visite xpg.com/en/support/
Favor clasifique su pregunta segun el modelo del producto.
Para servicios, asesoramiento y soporte adicionales, favor comuniquese con su distribuidor local.

Descargo de responsabilidad

1. XPG no se hace responsable de los dafios causados por el usuario debido a negligencia,
dano accidental o abuso o causados por actos de la naturaleza. Esto incluye, pero no se
limita a: adquisicion de bienes o servicios sustituibles; pérdida de uso, datos o ganancias;
interrupcion del negocio causada por un producto que ha sido dafado fisicamente,
maltratado o dafnado debido a factores ambientales; reparaciones o modificaciones no
autorizadas; dafio liquido; el uso no se ajusta a las instrucciones de funcionamiento
adecuadas establecidas en esta guia del usuario, etc. En esos casos, esta garantia se
considerara nula.

2. XPG no sera responsable de los datos, software u otros materiales perdidos o dafiados
almacenados o conservados en el producto. XPG recomienda fuertemente que los clientes
hagan una copia de seguridad de sus datos y tengan un plan de recuperacion ante
desastres.

3. Se recomienda conservar el empaque original para transportarlo al centro de reparacion
autorizado. XPG no cubrird ninguna pérdida o dafio que ocurra durante el transporte.

- Las noticias relacionadas y otros contenidos se pueden ver en nuestro sitio web
(www.xpg.com). La informacion aqui contenida estd sujeta a cambios sin previo aviso.

42



Emigi Emigtik

(A EEIREE LED

WEMBER  ETNEEREE

R
BRI MRREM

© BfIE=E
T [E

(@ LCD &%

IPS 144Hz RI#T=

® &t
%%Eﬁ%ﬁ%iiﬁﬁ@ﬁ@ﬁ :
ERT — MAEIE TS T
SFERT - ICBET S S
SWEEKRT — MBS TG B 52

® =R
T—T — HBEE
RWindowsd — BAIFEEIEIR » SGEAEREL

ENEIREI - FETVEPIIE

© WkmEETE

=

i
|

Ea,ﬁjﬁaaﬁ BTG
REER  EREEEREE

escf Fiff ro fl 3l Fafl rs f rs fl r7 fl e ff Fo ff Fro ff o ff ¢

o

34 78 i EX KX + || sackseace frome

BMMER - BTEETIESR

ml I I I I I L I BE IHI”I

@é}@@é)@@@

@ g

oo o s o e e o e e e o HUMTREE - 2% RGB AXIE » TISHE
ser |2 [« [ ¢ l v I . I \ I M E /;l srr | A fleno ) (Control Center) 0RAig1ZE
=] - HOESENE O B\IERER,/ S FRRERNIETIE
@ EEm N B SNSREIER o
BITRERE - IETIEESEE
Q) B
@ EOREEREAER ™

(K) KFEE (Caps Lock) HREEISTE

® ]



a5

BB

TSEIRIRIEA AC BE2S - BIBEIEMAY 100-240VAC fEEEL -

DC #HiEeE

BRIF

15 AC 222517 DC @BIESEEARM#EIIY DCIN 3L -

BB

HEERNHZHEYEEZBELLZEREREUR -

A ERESERITEEE 145 B SEmEn sessis

BTERRE - FABECSRLREK -

[
F12 [ INSERT |l PRTSC

“ BACKSPACE

‘J“. N

46



47

Eoopasd il

-1

® 2in1 EFE
%# SD/SDHC/ SDXC &g+~
USB 3.2 Gen2x1 &iZig

1% USB REmAILERE - fl2] USB ESHk » BEESNER -
ISR O PR I EIRE A

ARSI REANRSEERE - BHLEEE

® © ®®
& § o BORR

(A Kensington ZZ£H

IR

EEE
BT fHEAESHTRE » e

(© USB 3.2 Gen2x2 EiZig
#§ USB RBIEAILESE - fl7] USB BESH « REETVES -
BT R BB

OF: =5
BEREBALLL

(E) BE#E3
FEEARIRIINSY B AL 3L

48



=
i

ES

TJEREHIRIN A REININLAE

e
R
m
[G]
| o
@
woi 7 (o) e e v el ° v,
I .
e ES EE252
B[l E=E E==E=
o == =====
o L i
il —
== ES5==| | a—@0
&) sl Ll ==Y
! 7 o EEEEET) e

50

1 IS EEERERN

=
=

» BaLEEE

BEEE

£

B

i

BEtas T EEAE

o

R

IR

=|
=

B LURIERIT T » Pl fiE SO-DIMMs Al M.2 SSD F »

5z

I

o SO-DIMMs and M.2 SSD REASNMED

B

i
®E

® mIn
© wzmss

49



STRHE iR

AT IS ESRIIAEHY! - SSMWENITAVELE RRGEIDEE - F/IE
EEdE (FN) - IEIFIZ TBEAVELR IREHE -

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 Fo | F1o || F11 || F12
: & [=]=] @ = =] =] mx v o2 Qv Qs
\\
\\ Phd
B S Sy
— N
ESC: F1 F2 F3 Fa F5 F6 F7 F8 F9 F10 || F11 F12 ]thRIJlPRIbL DEL
~ -1-!- be (6~ -7-&- -E-‘- -9-( 1 -0-)- > BACKSPACE  |JHOME

B ][wll l l II Lol ]IH]IHI\'
® wmas D E II L el e ll L] o oo

BEZGR T RERERSHETEE » filEBE 5H|FT__] o l[ I l ][ B . ][ T
Thunderbolt™ 3 JEFZIR CTRL _F'N_Li= AT arll @ || cre I< vl

#% USB Type C 8% Thunderbolt F=EBIBEALLERIE » 120 USB FESIRNN 2
HERE - B
B EIEthaiER Type-C & DisplayPort [R5z BEER5S ©

(© HDMI jEiEE
SESEENIIREN

(D) #@®’IE3IL (RJ-45)
ORI A ESLEEETEE (LAN)

FN

® TEESL
# AC EER2SHE A LS,

51



ZRE MR

anp

FN F
Z
N F2
&
N F3
[(=/am]
FN Fa
«
N F5
xE3
FN F6
B

ARIRIR

T
SENEEIRA

WindowsSH7E :
FHTESKERIE Windows i (FI1Ei050ES)

AR
ENBBBE - TRETER

MR :

RN HRERRES I

BBIZIR On,/ Off:
BRI EREER

RBREHAE:
BERRERE

i NEEREAVIDREE B B - A TR ¢

FN F7
=
N F8
ox
N Fo
v
N F10
Ma
N F11
Ov
N F12
Oa

HRBR RS

54



55

EREEITIR

12 AR S SRR R B R

ETHEATRIIESRBRER

XPG PRIME (beta)

P, XPG PRIME (beta) A—BRIES « MREFISE
TIHE - EREEIZIN » BBAERE LT AR
©IXPG PRIME (beta) B -

XPG PRIME (beta) BE&)i& - SIERARINGFEAIRE -
ZEREHMOAREE  FEERECAE BT -
UTRSRENYBEERNA -

EZ BERE

- BRERESYY  TERR/RRERY o BNRUDIRIRRESURARARAR S -

+ LED ik : FEER/RRE - BRiRUDIRsERRRNaNRARA LED Y%

- BRI - BEINRER - REBIER « BRI IRS - FEEEpEEs -

- BV ¢ SERIERIET\NEEN - EEZ RIRREDIR o

+ Windows $E#H : 3#1E On ZK{EFA Windows 3 » SEIE Off 2K Windows 3 °

- Function 2EEEAT : SEIE On 2R Function §# - SUEIE Off 2&{EMA Function 3 °

REBENRTE
FISLERIEEL ERES YHIERERITR - TERTEREININR -
A AR BB ERZ T HHE S RIR -

- BTG - TRRRAES - BRI tDIRBEFRS RARAREAR S C -

- RERECREE A3 RS 5 BIREBERER

- WR - EERBERENE T REBENUR - URRETHBRESIURNRE
HERTIE

56



XPG PRIME (beta)

E

EIEREEOE LED HIRE -

- BB - AR TR -
- BT — R R FATRE -

g

T

LED Y¢i&E&E

FEELERIEZRER T LED YRR RITA ©

- R LED JEiR ¢ FERR/RRIRS - BhIZU)IRIERIRTSNRAR LEDE

- REEN : REBEBABREERITA LED HFER -

- BEL  RESBMAEEMEN T LED AR -

- RGB &% : FIFiE 3 [EERKIE LED HiREEE -

- ¥ TSR R IR ER RSN IR L IREES -
LSETTIRREFILIIEE + SECHLSET ISR IERILIIEE -

i EELE

ESIRBX AE
RELEIEKEFIERMARBEL -

- RIABIRIET - FARARARIERR EERNBREL -
- BREL - BEREETIRIERERBEL -

FRIRERTR
IHERERBRTER » ARSZRME -

57

RS

RIS - SAZDIF TSRS - IfF PEREERT - 5BHL
FAt - MG ERRNDRT - BRAIRKTIRERE -

2 MRS - BN NEESEEEREER 10 @iFH o 3T NEERER
N > BEISZEIMERE - BB RAIEE  BRAEE—HEE
Rt » IEEENEERNTG - ZERESESICRRIEERITH -
BEEEERST M - BlOm CIRE -

58



RENE BIOS Z=EpkiZez

FIEES - SRR ERMEERE - BB HIZERER] -
MG EIRRR R - BRARKTIEEZIE -

BRI -

o
T

Battery

=
E SO-DIMM Slot 1 a M2Slot1 1
— H ] M2Slot2 e
L @ SO-DIMM Slot 2 g 0

B EEERE

j\ TEE R BERRRRE HERERRE

) ES 1-2 BIOS (&R EHEEEAREIHE TR -
SHTE 2-3 BIOS fEMIR GG REIETME - Bf3k

- [BEIFTE POST #E (TEATRETIAR @ R
s FI0 F2 3R7E ~ FIO BIiINEER) -
RETRNEEEEEMEE TEENERET » FREER
BIOS E5%f °

sgpesn e EixE| \EFNNTEL\QCCFL357.CAP 122 » #5147 BIOS
R EREHRE - AEE T Esc # 0 FEEEUSEREH -
EEUMEREHLAZE] \EFIVINTEL\QCCFL357.CAP %32 »
SRETARBTDAER - HEARTAERBIE TOIEIE ¢

[1] IBREIEER: - BRISIR BIOS ZEpkBERILE -

[2] &M BIOS #9 User H2 Supervisor 25 ©

[3] BBRIEFETAEM (Trusted Platform Module) -
BE BB TPM IBNER - £ TPV BREISEEAS
Eﬁ o

[F2] BIOS #HE

[F4] BIOS B&




AR ARSI R BN RERRARME TR ENNE) - EBBAPAEERLRENER

PIEENZE - RISHMSSERSRYRSIIRNZE - RERRNZE X BEEEREZ2HE
WEE - LRSS EWERAIRKRE - EMERNSEN 50332-2/I2K °

.%E ERBERMEEEN
2 EREE:

() 30D iEBENRRI0DIE -
(2) KW 2 USRI EER » 2 U LLBREERIEBE 1)\ -

R

HEER  BEEWE- B8] odNwd

|=|E z-/_.l_\i%

EEE T
Wisim . ) [+ Fjb-.'!zﬂ I’E:_I‘.:
Py || ey | Gk bl [ atesirvc
B | PR (PRI
*8 -~ > CEE
BER b
il
T EF]
iR
wna

REl "Esliwrk’ B TEslle s’ aaRReH AR LAREREAEARS R
R O ARASENTE S AAASREATATASRSE -

®BE1 . EASHAeEnkirEn

NCC &l

RiE MESXEREITITEMERINE ) 25  WANEHIRF(ERFEEHEMIMETIRS
SREMEFARABEANENSE + ERBETFEIREANS -

Rig MEDEEREGITEHERENE ) LRGSR EDNRGEES Y, 28 B
SENEREIDENSEE R EIER IR ENE SRR ITRIEE ©

RiE MEDXEREFITEHERIE) BEXEBH ERMEFERNZERTES AR

5+ IR TRIRERES  BLIENSA » EIE&%%EJZEE—*!E«?‘?E%E EF - BIEEEBE » BIKER
EREFEZEBRERE - BUXIHEEWARS S ABENT X  NEREERSNEIITEN
RiEeTE

WREHA

BREBA - BRIRNRERDERAT
sk : FTACFRAIEE M ER 2585R 218
58 ¢ (02) 8228-0886

62



63

REER

RERZE
BTRHBBNBREHMINES - XPG 157150 Xenia 15 BWITHMERE «

EREY - EERRESERREENRE - XPG BEITRERIEXERERNNRREHNEE
@A MiERRREHIIEERNSES -

MERE LN - BELERIERMAMIG (xpg.com/en/login/) ETERR LM - BEERE
iR SRS - UEIRMIBE:R » MIRE - EEREFIARENE - BREERE - {F
RIREELEE - MRWEIRHBER > WERLKREM » AERNREREERERERE
WHEIAEH - lt—BEHRfRKIREREZ CFREIRIXPG FIRETE -

ELE IS - (RIEIHRIRIFA T2
FBIESEIRIGET ST T EEMRS » L8R -

Wit AC RIES
T AC BERFEEERR  BRECOPRREA—FRE - EEMIRETRREERFN -

TRECERES
EmIESNRETIEMEF AR REEE -
IERRERIERT - HPIMERFPINSRIEEZINRN - RFOHERRBFRK AR ERT -

LCD EitR

Rt/ REHESR

SRR ERFESN TONI MgE -

- EEBER 30 BNEREQRE > TEH| LCD @R—X -

ZHR—ERFEEN OFF) ARHEBSEENES -
- XPG BERIARRHERE (ZERO BLACK DOT FREE) BRFS -

REREA

WMITTBIR IR EITE - 58L xpg.com/en/support/
A TR R E REYSR DR -

UNFFEFANARES  BERESZIE - BHSTRVEMIREE -

ZEER

1. #RERFHE - BAHEEWRAXEXKEIMERINETEE - XPC REEE - AILIEERE
BARRE - BEERERNRE « HAER - BERITEEX - REZE  ERANRRERR
SR EMATSEAVE SR  RICIREMIERISN  EXIEE - ERRETTRAPERN
HIRFETE - WHEIREIER - RENFRBEN -

2. MEBEHRBNRER LA - MEEKNEMMRIERHRIE - XPG HILARRETSRE - XPG 38
PUZBEPISEERED - TEIEXERFEE -

3. EERBREEE  UEERIREREDL - HISERBBENTTRERIES - XPG £F
RE -

ARG RARRIRATEREE RS - BLEEMIRBIE (www.xpg.com) - FiERFEERNERE
» ARSTEA -

64



