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Manual de instrucciones

Cámara Wi-Fi



Por favor, lee atentamente este instructivo para saber cómo utilizar 
adecuadamente el producto.

La información es presentada únicamente como referencia; debido a actualizaciones pueden 
existir diferencias. Consulta nuestra página www.steren.com para obtener la versión más 
reciente de este manual.

IMPORTANTE

La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este 
equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe 
aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su operación no deseada.

Para realizar este instructivo se utilizó un dispositivo con sistema operativo Android 9.0.0 y la 
aplicación Steren Home (versión 1.0.8). Las imágenes se muestran para ejemplificar el procedimiento; 
sin embargo, éste puede ser distinto en otras versiones de sistema y aplicación. 

No instales la cámara a la intemperie.

No la expongas a condiciones de humedad.

No utilices productos químicos o corrosivos para limpiarla.

No coloques objetos pesados sobre la cámara.

Mantenla alejada de temperaturas extremas. 

Este aparato no se destina para utilizarse por personas (incluyendo niños) cuyas capacidades 
físicas, sensoriales o mentales sean diferentes o estén reducidas, o carezcan de experiencia 
o conocimiento.

Los niños deben ser supervisados para asegurarse de que no empleen el aparato como juguete.

No deseches el producto en tiraderos comunes. Contacta a la autoridad encargada del 
correcto tratamiento de residuos o desechos electrónicos en tu localidad, o acude a una 
planta de reciclaje.

PRECAUCIONES
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CONTENIDO DEL EMPAQUE

Cámara Cable USB a micro USB
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DESCRIPCIÓN DE LA CÁMARA

LED indicador

Seguros de sujeción

LED infrarrojos

Base

Lente

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8

9.

10.

Bocina

Micrófono

Puerto micro USB

Ranura para memoria microSD

Botón de reinicio
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Steren Home
Electrónica Steren

Abre la aplicación. Selecciona Crear 
cuenta nueva, y acepta la Política de 
privacidad.

2 Para registrar tu cuenta, selecciona el 
país e introduce tu número de celular o 
tu correo electrónico. Al finalizar, toca 
en la opción Obtenga el código de 
verificación.

3

CONTROL DESDE LA APP STEREN HOME

Instalación y registro

En tu celular, ingresa a la tienda de 
aplicaciones para descargar e instalar la 
app Steren Home. 

1

Introduce el código que recibiste, y crea una contraseña para la nueva cuenta. Presiona 
Finalizado para concluir el proceso.
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En la app, selecciona el ícono + (del lado derecho superior) para agregar un equipo. 
Después, elige la clasificación Sensor de protección y, por último, la opción Cámara de 
seguridad.

1

Utiliza el cable micro USB a USB y el convertidor de voltaje para conectar la cámara a un 
contacto eléctrico.

2

Configuración Wi-Fi
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Cuando el LED indicador esté 
destellando en color azul, en la app 
presiona El siguiente paso.

3 Introduce la contraseña de la red Wi-Fi 
en la que se conectará el equipo, y 
presiona Confirmar.

4

Prepara la cámara para ponerla de 
frente hacia la pantalla de tu celular 
(como se muestra en el ejemplo). En la 
app presiona Continuar.

5 Coloca el código QR frente al lente de 
la cámara. Cuando escuches un tono, 
presiona Oír el tono de aviso.

6
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Espera hasta que se realice la conexión, y después asigna un nombre y un área para la 
cámara. Presiona Finalizado para concluir el proceso.
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HD

Señal: 96%
15: 04: 122020- 12- 03

Regresar

Ajuste de 
calidad de video

Activar y desactivar 
micrófono

Tomar fotografía

Acceso a las 
grabaciones guardadas

Menú de ajustes

Intensidad de señal 

Pantalla completa

Transmitir voz desde 
el celular a la cámara

Iniciar y detener 
grabación

Banco de imágenes

Activar y desactivar 
alerta por Detección 
de movimiento

Interfaz de la app
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Función de Detección de movimiento

Cómo compartir el control con otros usuarios

Al activar esta función, recibirás alertas en tu celular, cada vez que la cámara detecte 
movimiento, y se guardará una fotografía.

Para que otro usuario también pueda controlar este dispositivo desde su celular, previamente 
debe de haber instalado la aplicación y tener una cuenta registrada.

Presiona el ícono   1

1

Habilita la opción Activar la alarma de 
detección de movimiento. Después, 
selecciona el nivel de sensibilidad.

2

Elige la opción Compartir Equipo. Selecciona Añadir lo compartido.2

Selecciona el ícono del lado derecho superior, para acceder al menú de Ajustes.
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En el menú, elige la opción Comprar 
VAS.

Selecciona el ícono del lado derecho superior, para acceder al menú de Ajustes.

SERVICIO DE ALMACENAMIENTO EN LA NUBE

Este servicio te permite almacenar en una “Nube virtual” los videos capturados desde la 
cámara. De esta manera, aunque tu cámara sea desconectada, destruida o robada, podrás 
acceder a las grabaciones de los últimos días.

Antes de activar este servicio, ten en cuenta que su uso genera un cargo monetario. 

1

2

En la pantalla principal de la app de tu contacto, se agregará automáticamente el dispositivo y 
podrá empezar a controlarlo.

3 Selecciona México en la casilla País / 
Zona. Luego, introduce el correo 
electrónico o el número telefónico de la 
persona con quien compartirás el 
dispositivo; presiona Finalizado.
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3 Después de leer la información, selecciona Suscribir. Luego, elige un plan. (Los costos son 
en dólares americanos). 

4 Haz el pago en PayPal.
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Atención a clientes
(55) 1516 6000

/steren.mexico
@steren.oficial
SterenMedia

comentarios@steren.com.mx

www.steren.com.mx


