Teinvitamos a registrar tu producto y gozar de los beneficios, registra tu CONOCE TU DISPOSITIVO PRECAUCIONES Y ADVERTENCIAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Garantia limitada de productos Como obtener respaldo de la garantia
compra en nuestra pagina web y participa de las promociones en: 1 Teclado en espaﬁol « Evitalos rayossolaresy no(olgqueg el produdoenambienteg himedos. Lods qujiposly/og‘cnzsoﬁos \/oragoestén:uhie;jrms poruga ?a;anﬁ(a(\j\mitdada por el tiempo Losdre(lamcs de gara;\tl’a son pm(esadcsatravss del pulnto de v‘enta‘ durantelos pr'm‘veros
i i _ indicado en la tabla de vigencia anexa, contando a partir de la fecha de adquisicion, contra 15 dias posteriores a la compra, siempre y cuando cumplan con los requisitos. Los reclamos
2 Touchpad ‘ EVﬁta los luQareS dealtastemperaturas VOltaJe' 12YCC 2A cualquier defecto de fabricacion y funcionamiento, siempre y cuando hayan sido utilizado de garantia que no puedan ser procesados a través del punto de venta y toda inquietud
rd o EVI X \VO. . bajo condiciones normales de uso durante el periodo de la garantia y para lo cual fue relacionada con el producto adquirido deberan ser enviados con la guia prepagada por
3 Micréfono Evitalos excesos de polvo. Pantalla 14
4 Pantala 14” * No coloques tulaptop cerca de fuentes de calor. Procesador: Intel Celeron N3350 :s:[ﬁ;z;vmgogamm al comprador a ausencia de anomalias en lo referente los XZLaS%on a (Ia ;n;e;;gn %eang:n ollf‘f(\)n(?es;S:gzzlejsatljli(\(/]or’;giég Francisco Villa No. 3, Col. San
. Y3 . T n s , g ) , 3
5 Puerto 3.5 mm (audio) * Colocael producto en lugares con buena ventilacion, sigue las Frecuencia Micro: 1.1GHz~2.4GHz
6 LectorSD instrucciones de este manual para su instalacion. Nlcleos: 2 Productos Vigencias Salvo en situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, el tiempo de reparacién en ningin
- . . PP . Equipos, tablets, celulares, audio, teclados, mouse, redes y accesorios 12 Meses 5 i i i6 i
7 Bocinas salida audio x 2 + Usaunatelaseca para limpiar tu laptop si es necesario. Graficos integrados Intel® UHD Graphics 500 onors i ;s'a mayora 30 ias naturales contados a parti d a fecha de recepcién del equipo en
8 1xUSB 3.0, 1xUSB2.0 Caché: 2 MB «Excepto en panel (display de pantalla) para el cual solo seré de 12 meses. | 36 Meses* .
9 RJ45LAN (1 0/1 00/1 000 Mbit) RAM: 4GB Poliza de garantia Importante: Favor de leer y llenar esta poliza de garantia y sellarlaen la E:{calusmne§ ‘ . .
garantia no es vélida en los siguientes casos:
10 HDMI USB traseros: 1xUSB3.0,1xUSB2.0 tienda enla compra del producto. a) Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales,
Red: RJ45 LAN b) Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que se le acompafia.
- Producto: Computadora portatil ) Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por parte de
Capacidad DD 64GB eMMC +500GB HDD Modelo:Alpha plus Sello del distribuidor Vorago.
4 Red inaldmbrica: 802.11 b/g/n +BT Pngr(rf:ro\/s;as%:ie' Vlorago no ofrece ninguna otra garantia expresa para este producto.
3 Componentes: TF Card, SDHC/SDXC Namero defactu‘(a’ Ce;r(a(l:gﬁ;\;ahda la garantfa, asi como la adquisicién de partes, componentes, consumibles
% Sistema operativo Windows 10 Fecha de entrega: '
T 1 Bateria: 4000 mAh Para hacer valida una garantia debe de enviarnos la siguiente informacion al correo:

www.vorago“\/b.com

OIOJCIOIO),

Queremos escucharte
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Medidas:

32.8x22x1.78cm

Responsabilidades

Laresponsabilidad total de Vorago consistira en reparar o reemplazar el producto, incluida
lamano de obra y refacciones, sin ningtin costo para el comprador cuando se devuelva al
punto de venta, presentando esta pdliza de garantia debidamente llenada y sellada por el
establecimiento donde se adquirié el producto o copia del comprobante o recibo o factura,
en el que consten los datos especificos del producto objeto de la compraventa, en los cuales
se especifica la fecha de compra, para verificar los tiempos dentro de garantia. Vorago
podra utilizar piezas nuevas, restauradas o usadas en buenas condiciones para reparar o
reemplazar cualquier producto, sin costo adicional para el consumidor. Enel caso de
equipos y/o accesorios que no tengan reparacion, se generard el cambio por un producto
similar o de caracteristicas superiores. La presente garantia cubre los gastos de
transportacion del producto que derive de su cumplimiento; los cuales serdn atribuibles
directamente al proveedor del producto. En todo producto de reemplazo se renovara el
periodo original de la garantia. Vorago se rige bajo las normas internacionales de
fabricacion de los productos.

garantias@voragolive.com

1.- Modelo y color

2.- Fallade producto

3.- Ticket o factura de compra (digitalizado)

4.- Su domicilio con C.P., teléfono y nombre completo.

Disponibles en el establecimiento donde se adquirié el producto y/o en nuestras oficinas
centrales

Vorago, S.A. de CV. Importadora Global Rida S.A. de C.V.
Francisco Villa No. 3 Matilde Marquez No. 68

Col. San Agustin, C.P. 45645 Colonia Pendn de los Bafos C.P. 15520
Tlajomulco de Ziiiiga, Jalisco, México. Alcaldia Venustiano Carranza, COMX
Tel. (33) 3044 6666 RFC:IGR1510164C2

wWww.vorago




We invite you to register your product and enjoy the benefits. Register your
purchase on our website and participate in promotions at:

www.vorago“Vb.com
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We want to hear you

+ 52 (33) 3044 6666
CALLUS

KNOW YOUR DEVICE
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Spanish keyboard

Touchpad

Microphone

14" Screen

3.5mm port (audio)

SD reader

Speakers audio output x 2
1xUSB 3.0, 1xUSB2.0

RJ45 LAN (10/100/1000 Mbit)

OHDMI
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PRECAUTIONS AND WARNINGS

» Avoid sunlight, do not place the product in humid environments.

« Avoid places with high temperatures

* Avoid excess dust.

« Donot place your laptop near heat source

* Place the product in places with good ventilation, follow the instructions
inthis manual for its installation.

«Useadry cloth toclean your laptopif necessary.

TECHNICAL SPECIFICATIONS

Voltage:

Screen:
Processor:

Micro Frequency:
Cores:

Integrated Graphics
Cache:

RAM:

USB port:
Network:
Capacity:
Wireless network:
Components:

0S:

Battery:
Measurements:

12VDC-2A

14"

Intel Celeron N3350
1.1GHz ~ 2.4GHz

2

Intel® UHD Graphics 500
2MB

4GB

USB: 1xUSB3.0, 1xUSB2.0
RJ45 LAN

64GB eMMC + 500GB HDD
802.11b/g/n+BT

TF Card, SDHC / SDXC
Windows 10

4000 mAh

32.8x22x1.78cm

Limited product warranty

Vorago equipment and / or accessories are covered by a limited warranty for the time
indicated in the annexed validity table, counting from the date of acquisition, against any
manufacturing and operation defect, provided they have been used under normal
conditions of use during the warranty period and for which it was manufactured. Vorago
guarantees the buyer the absence of anomalies regarding the materials.

Products Validity

PC, tablets, cell phones, audio, keyboards, mouse, networks and accessories] 12 Months

LCD Monitor
* Exceptin panel (screen display) for which it will only be 12 months 36 Months+

Warranty Important: Please read and complete this warranty policy and seal it in the store
when purchasing the product.

Product: Laptop

Model: Alpha plus Dealer stamp

Brand: Vorago

Serial number:

Invoice number:

Delivery date:

Responsibilities

The total responsibility of Vorago will be to repair or replace the product, including labor
and parts, at no cost to the buyer when it is returned to the point of sale, presenting this
warranty policy properly completed and stamped by the establishment where it was
purchased. The product or copy of the receipt or receipt or invoice, in which data of the
product the date of purchase is specified, to verify the times within the guarantee. vorago
may use new parts, restored or used in good condition to repair or replace any product, at
no additional cost to the consumer. In the case of equipment and / or accessories that can
not be repaired, the change will be generated by a similar product or with superior
characteristics. this guarantee covers the transportation expenses of the product derived
from its fulfillment; which will be directly attributable to the supplier of the product.

Inall replacement products, the original warranty period will be renewed. Vorago is
governed by international standards for the manufacture of products.

How to obtain warranty support

Guarantee claims are processed through the point of sale, during the first 15 days after the
purchase, as long as they meet the requirements. Guarantee claims that can not be
processed through the point of sale and any concerns related to the product purchased
should be sent with the prepaid guide by Vorago to the address of the Vorago headquarters
in Francisco Villa No. 3, Col. San Agustin, CP 45645, Tlajomulco de Z(iga, Jalisco, Mexico.
Except in situations of force majeure or fortuitous event, the repair time in no case will be
greater than 30 calendar days from the date of receive of the equipment in Vorago.

Exclusions

This guarantee is not valid in the following cases:

a) When the product had been used in conditions other than normal

b) When the product has not been operated in accordance with theinstructions for use instructios of use,
) Whenthe product has been altered or repaired by i by Vorago,

Vorago does not offer any other express warranty for this product.
Tomake the guarantee valid, as well as the acquisition of parts, components, consumables
and accessories

Tovalidate a guarantee, the following information must be sent to the email:
garantias@voragolive.com

1.- Model and color

2.- Product failure

3.-Ticket or purchase invoice (digitized)

4.-Your address with CP, telephone and full Name.

Available in the establishment where the product was purchased and / or in our central
offices:

Vorago, S.A. de CV. Importadora Global Rida S.A. de C.V.
Francisco Villa No. 3 Matilde Mérquez No. 68

Col. San Agustin, C.P. 45645 Colonia Pefi6n de los Bafios C.P. 15520
Tlajomulco de Ziiga, Jalisco, México. Alcaldia Venustiano Carranza, CDMX
Tel. (33) 3044 6666 RFC:IGR1510164C2

www.vorago




