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IMPORTANTE

Por favor, lee completamente y con atencion este instructivo, antes de
realizar cualquier accion con el equipo, para saber como utilizarlo
adecuadamente.

La informacion es presentada unicamente como referencia; debido a actualizaciones pueden existir
diferencias. Las imagenes mostradas son ilustrativas. El disefio y el funcionamiento del producto
pueden variar sin previo aviso.

Consulta nuestra pagina www.steren.com para obtener la version mas reciente de este manual.

PRECAUCIONES

o No coloques objetos pesados sobre el equipo.

o Cuida que tanto el conector de red como el boton para restablecer no tengan contacto con el agua.

o Limpia el equipo con un pafo suave y seco.

o No intentes abrir ni reparar el producto.

« No deseches este o cualquier equipo electrénico en tiraderos comunes. Contacta a la autoridad
encargada del correcto tratamiento de residuos o desechos electronicos en tu localidad, o acude a
una planta de reciclaje.

o Usa este equipo en espacios abiertos.

o Los nifios deben ser supervisados para asegurarse de que no empleen el aparato como juguete.

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este
equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe
aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.
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CONTENIDO
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DESCRIPCION DEL UNIBLOQUE

Indicador PoE/LAN Restablecer

)

u POE/LAN U

70dBm -80dBm  -90dBm

—

Te>s lEz LEDT FoE@N

Indicadores (1/2/3) Conector de red

RESET: Mientras el equipo esté encendido, presiona el botén por aproximadamente 8
segundos y después suéltalo. Todos los indicadores encenderdn al mismo tiempo y
después se apagardn. El equipo regresard a los pardmetros de fdbrica establecidos.

PoE LAN: Conecta en este puerto el cable de red que viene del puerto del inyector PoE.
Se recomienda usar cable CAT 5 de no mas de 60 m a partir del inyector PoE.




DESCRIPCION DE LOS INDICADORES

Indicador Estado Descripcion
Encendido fijo El equipo trabaja en modo AP, Repetidor, P2MP o Router.
El equipo trabaja en modo Cliente, Repetidor Universal o
Destellando WISP.
Cada LED indica la fuerza de la sefial, con niveles limites
Indicadores establecidos para cada uno. Puedes visualizar la potencia
1/2/3 de la sefal, segun el estado del indicador, como se
(potencia de muestra a continuacion:
senal -70dBm -80dBm  -90dBm
recibida) —_—
LED3 LED2  LED1 PoE/LAN
Apagado El equipo no estd conectado de manera inaldmbrica o
recibiendo sefial suficiente arriba de -90 dBm
Encendido fijo El equipo encendié adecuadamente, pero no estd
transmitiendo ninglin dato.
PoE/LAN Destellando El equipo esté encendido y transmitiendo datos.
Apagado El equipo no esta encendido o no encendid apropiadamente.




ENSAMBLE DE PIEZAS E INSTALACION EN MASTIL

Haz empatar los bordes salientes de la pieza parabdlica central con los de la lateral,
desplazala y presiona para fijarla. Repite el mismo procedimiento con la otra pieza
lateral.




a Alinea el soporte central con los bordes de la antena parabdlica.

( N

NOTA

Revisa que la orientacion
de ambas piezas esté
correcta, haciendo coincidir
la posicion de los logos.

g J

a Presiona el soporte central hasta el fondo, para que los clips aseguren ambas piezas.

( ADVERTENCIA )

Para prevenir la deformacién del plato o pérdida de
fuerza de agarre en las uniones, no lo coloques boca
abajo. Mantenlo en un escritorio o en un plano
horizontal mientras terminas de ensamblarlo.
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Coloca los tornillos para fijar las piezas.
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a Arma el nodo con la tuerca y fijalo a un mastil con la abrazadera.

Une el soporte central con el nodo, apretando la tuerca. Luego, conecta el cable de red

en el puerto.
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Ethernet




Antes de apretar totalmente la tuerca, direcciona la antena, conecta el cable de red y
coloca la tapa que protegera las conexiones.

Cable Ethernet




MODOS DE USO

‘ Escenario de uso 1: Vigilancia CCTV o transmisién punto a punto

Modo AP + Cliente

| Opcién 1: Puente automatico

TIPS

e El puente automatico solo funciona para CPE en la configuracion de fabrica.
o El puente automatico P2P puede fallar, si cerca hay mas de un médulo similar en la
configuracion de fabrica.
e Después de la conexion de puente, el servidor DHCP sera establecido automaticamente.
e Ladireccion IP del equipo en modo AP es: 192.168.2.1
e Ladireccion IP del equipo en modo Cliente es: 192.168.2.2

Coloca dos equipos en los ajustes de fabrica, direccionados entre si en linea de vista,
en los sitios en donde quedaran instalados.

E Conecta un cable Ethernet del puerto PoE del inyector al puerto PoE/LAN de cada
antena.

a Conecta a la corriente eléctrica ambos inyectores. El indicador PoE/LAN de cada
antena se iluminard.




Los indicadores 1,2 'y 3 de cada antena destellardn rdpidamente. Cuando los indicadores de
una de las antenas estén fijos y los de la otra antena destellen lento, el puente automdtico se
habrd establecido.

( )

LED3. LED2 LEDT  PoE/LAN

Antena en modo AP:
Los indicadores LED1, LED2 y LED3
quedaran en iluminacion fija.

J

~
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LED3 LEDZ LEDT  PoE/LAN
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Antena en modo Cliente:
Los indicadores LED1, LED2 y LED3
quedaran destellando.

J




NOTA
Si la configuracion falla, restablece ambas antenas a los valores de fabrica e inténtalo de nuevo.

Si la configuracién es exitosa:

I. Conecta un cable Ethernet desde el médem, con servicio de Internet, hasta el puerto
LAN del inyector que pertenece a la antena que estd en modo AP.

1l. Conecta un cable Ethernet desde el puerto LAN del inyector que pertenece a la
antena que esta en modo Cliente hasta un switch, router Wi-Fi o dispositivo (laptop,
PC, camara de vigilancia, etc.).

( N\

Distancia maxima: Hasta 25 km

Router




| Opcién 2: Puente manual

n Coloca las antenas una frente a la otra.

Vs

Conecta la antena 1 a la alimentacion y a una computadora.
¢ Usa el inyector PoE para energizar la antena.
o Usa un cable de red para conectar del puerto LAN del inyector a la computadora.




a Establece la antena 1 en modo AP:

I. En un navegador web de la computadora, ingresa a la direccion 192.168.2.1
Para acceder, inicia sesién con el usuario y la contrasefia admin y da clic en Login.

Dalaul user name: admin

Diefault password. admin et

Forget password?

Il. Selecciona AP y después Next.
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I1l. Personaliza el nombre de la red y la contrasefia, asi como los parametros adicionales de
configuracion. Presiona Next y después Save para terminar.

Quick Setup=» AP

el ean‘sat up youe wirsless rietwa nama and irsings pacsRord hare.
Pt o yoar wirekess passward
S50 | COMSS0D_CB3S [

Channel | Auto. -

Securty Mode | Nome

)

Quilck Setup= = AP

Wew tn s= b up o wirgleay netwnric name and wirsless passvord herm.
Mata down yourwiraless password,
S5ID | COM-3080_CBIG

Channel | Auto -

Securlty Mods | WRAZ.PSK -

Encryption Algontn @ AES OTF (OTRPRAEs. @

Hey i &

neiee [N

Establece la antena 2 en modo Cliente:

O

I. Alimenta y conecta a una computadora la antena 2.
11. Abre un nuevo navegador web desde esa computadora. Accede a la direccion 192.168.2.1

e inicia sesion.

Dalaul user name: admin

Diefault password. admin et

Forget password?

Nombre de red

Tipo de seguridad

Tipo de encriptacion
Contrasefa




11l. Selecciona Client y luego Next.

e

Quick Setup

AN Cllnk i o mode M S s

i=lh peater i i o

ST

CIRautEr ererect 20 e o s o ed fimvido nstwor o gom

IV. Selecciona el nombre de la red de la antena 1y después Next.

TR
Quick Setup > Chient
Click *Sean’, et ye
and chck “Near",
son D) Ssawouain
Upsirent AF | “Extoesar RED
Gelact S5 Channel MAL Adchess. Sevurity Mocde. Sauat
Serength

L Extensor_RED L) CL2D21 560839 WRAZ-PECAES. -

=] Stern_purbm 56 L1 MIFSOEFIACEH WRAZ-PECAES. "]

[=} SalaVidecss o UDTIEICIATAF  Miad WRADNPAZRSK. i

[ o 3 5 Misod WRAMPAZPSK.

=] CyP.5G A ISP 64 WOAZ-POCAES - |

=] E 16 Miad WRASWRAZPE. g
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Para este ejemplo, la antena 1 se establecié como Extensor _RED




V. Escribe la contrasefia que estableciste. Después, selecciona Next.

Tt Mg
ek >Client

o thannel, ergryptian, sigerithm a the of upatieam AR,
“Ther ster this rerracre 483 WIS passmrt. s ok "Nert” 1o eninun

Upstresm AP Eitenacr RED
Usritram AF MAC Astress  CCIDMSECRIS

Chaneal | 1SS -

Sesiutity tMade

Enciypicn Algordty, @AES  OTEP  (TUPEAES

P —

P

O

VI. Establece una direccién IP que no esté utilizada en la antena 1, pero que pertenezca al
mismo rango de red. Luego, selecciona NEXT.

Ejemplo: (La antena 1 tiene la direccién 192.168.2.1). La antena puede tener la direccion
192.168.2.X, donde X es un nimero entre 2y 254.

Current Mode: AP

Quick Setup==Client

Set the [P address to a0 unussd IF addness belongling to-the netwark ssgement of upstream AF.

P Address | 19218832

Subnet Mask | 2552552550

VII. Selecciona Save y espera a que los cambios sean establecidos.

Silos indicadores de la antena 1 estdn fijos y los de la antena 2 estdn destellando, significa que
la conexidn en puente ha sido establecida y los servidores DHCP de ambas antenas se
deshabilitaron automdticamente.




Si la configuracion es exitosa:
I. Conecta un cable Ethernet desde el médem, con servicio de Internet, hasta el puerto
LAN del inyector que pertenece a la antena que estd en modo AP.

1l. Conecta un cable Ethernet desde el puerto LAN del inyector que pertenece a la
antena que esta en modo Cliente hasta un switch, router Wi-Fi o dispositivo (laptop, PC,
camara de vigilancia, etc.).

Distancia maxima: Hasta 25 km




Aplicacion del escenario 1

Locacion 1

Modo AP

Locacion 1

. J

e |dentifica el modo AP transmitiendo a otro punto de la antena: Los indicadores 1,2y 3 en
iluminacién fija.

 |dentifica el modo Cliente recibiendo de otro punto de la antena: Los indicadores 1,2y 3
destellando.

Después de la conexion, la calidad de la sefial se puede interpretar en los LED 1, 2 y 3 como
indicadores de potencia.




‘ Escenario de uso 2: ISP inalambrico hotspot access

Conecta la antena al inyector PoE y a una computadora.

e Usa un cable Ethernet para conectar la antena en el puerto PoE del inyector y otro
cable para conectar del puerto LAN del inyector a la computadora.

« Conecta el inyector a la corriente eléctrica.

Establece la configuracion WISP:
1. Abre un navegador web en la computadora e ingresa a la direccién 192.168.2.1
Para acceder, inicia sesién con el usuario y la contrasefia admin y da clic en Login.

Dalaul user name: admin
Diefault password. admin et

TN

Forget password?




1l. Selecciona WISP y después Next.

Cusrent Mode: AF

Quick seup

Selecta wotking maode:
AP e this pence fhe device coedbes & winslesy petaork based on the cormeet weed retwork

(0 CRE 1 Wi it T s s o il sdlmpted b

Bneet I (e whslons mebmin

upetmam AP
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ISP 1 thic s, thic decs comets o e goooss it presidod by (57 m sdebess mannar, end prookdi the
RceNTrs nmtunrh

DRSS /: im thiswvade, the dmacs somnerts ity L = througn iridge. ard provides sirsies
accua paint
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11l. Selecciona el SSID del ISP hotspot.

Current Mode: AP
Quick > > WISP
Click “Scan®, and select the wirsless network you want to connect,
Upstream AP Steran_prusbas 66 |
Salact L Channel MAL Address “Sacurity Mode' Sciiel
‘Strength
® Steren pruetas 5C £ BOAFSDBROACS WPAZ-PSKAES it
Q SalaVidea5G e ODT2E30FATAT  Mised WPA/WPAZ-PSK. il
o Inspeceion 56 6 BO:3FSDICEEHED Moned WRAMWPAZPSK.
(s] CyRsG 0 BOIFIDBaGT54 WPAZPEKAFS a
(5] tnspeccidn 56 ® BOIESOIBAEDS  Mined WHA/WPAZPSK.. g
(o] LABGRATORIO 48 SORBTIFECAGS  Mived WPAMFAZPSK. g
] -




IV. Introduce la contrasefia de la red; selecciona Next.

Current Mode: 47 |
Quick Setup==WISR

Engurg that the deyics uses the same channal-ancrypkion, and arcryption aigarithm Js thase of upstraam AP,
Then ersies Theremate AFs WIF pasiwond and clek “Nest” to continae.
Upstresm AP Stecen_prosbas 56

Upstraam 48 MAC fddress - 80:3F50ERBACT

Thanngt | 35(5180MHz ~
Security Mode | WPAZPSK -

Encryption Algodthe @ AES TP OTRIPAAES

Key

R

V. Selecciona el tipo de conexion en Internet Connection Type de tu hotspot ISP. PPPoE es

usado para ilustrar este punto.
Introduce el usuario PPPoE y la contrasefia brindados por tu proveedor ISP, y selecciona Next.

Cusant Modat AF

ulck >>WISP

Please salect an Irdemet connection type, and enter The Internet parameters provided by your 159,
and cllcic *Next*
InernetConnection Type - (O DHCP DynamiciF) O StaticiPaddress @ PRPoE

PPPoE Liser Nama

PPPGE Password




VI. Personaliza el SSID o nombre de red, selecciona el tipo de seguridad (se recomienda
WPA2-PSK) y establece una contrasefia. Da clic en Next.

Cument Mode: AF
EILI Setup==WISP

Yo cait set p your witshess netiork name and wirsless sassword here
Note down your wireless password,

SSIDYWIFI Mame) | COM-BODD_CE3A
Chanril | 36(SHIMHs) -
—
Encnption Algatthm @AES  OTKP O TRIPRAES

Koy | s

O

VII. Establece una direccién IP perteneciente a un segmento diferente de red que el del
hotspot ISP.

Ejemplo: Si la direccion IP del ISP es 192.168.2.1 la direccion de la antena sera 192.168.X.1,
donde X es un nimero del 0 al 254 excluyendo el niumero 2.
Después, da clic en Next.

Currgnt Moge: 47

Quick Setup==WISP
Specify tha devica with ar [P address whose network segmant is differant from that of i address of (5P scoess point
o ugsteam A2,

I Addvesy | 02968210

VIII. Selecciona Save. Espera hasta que la antena se reinicie, para completar los cambios.

Cuando los indicadores estén destellando, la conexion de la antena con el ISP habrd sido
exitosa.




Aplicacion del escenario 2

\A7
PR

POOH

)

]
ISP Hotspot

|\
e Coloca la antena por encima del techo.

e Conecta el puerto LAN del inyector PoE al puerto WAN de tu router inalambrico. La calidad
de la sefial serd mejor, cuando los 3 indicadores estén destellando.




OTRAS CONFIGURACIONES

‘ Repetidor universal (Universal Repeater)

Conecta la antena al inyector PoE y a una computadora.

e Usa un cable Ethernet para conectar la antena en el puerto PoE del inyector y otro
cable para conectar del puerto LAN del inyector a la computadora.
« Conecta el inyector a la corriente eléctrica.

Establece la configuracion Repetidor universal:
I. Abre un navegador WEB en la computadora e ingresa a la direccion 192:168.2.1
Para acceder, inicia sesién con el usuario y la contrasefia admin y da clic en Login.
Il. Selecciona Universal Repeater y después Next.
lll. Selecciona el SSID de la red Wi-Fi que quieres repetir.
IV. Escribe la contrasefia de la red que quieres repetir; presiona Next.
V. Establece una IP para la antena. Presiona Next para continuar.
VI. Selecciona Save para guardar los cambios y espera hasta que el sistema se reinicie.

Al reiniciarse, el dispositivo estard transmitiendo con el nombre y la contrasefa de la red
original. No habrd conexion aldmbrica a través del inyector.

‘ Repetidor (Repeater)

En este modo, el dispositivo se conecta a varias redes cableadas a través de un puente
inaldmbrico y proporciona un punto de acceso inaldmbrico.

Para este procedimiento, se considera el rango de red 192.168.2.X, pero en su aplicacién, se
recomienda considerar el rango de red proporcionado por el proveedor de Internet o del
moédem.

Configura la primera antena como AP, sin seguridad de encriptacion y sin conectarla a
un médem. Esta antena servird mds adelante como distribuidora de Internet.

a Conecta la segunda antena al inyector PoE y a una computadora.
¢ Usa un cable Ethernet para conectar la antena en el puerto PoE del inyector y otro
cable para conectar del puerto LAN del inyector a la computadora.

« Conecta el inyector a la corriente eléctrica.




Establece la configuracion:

VL.

=

VL.
Vil

Vil

Abre un navegador web en la computadora e ingresa a la direccion 192.168.2.1
Para acceder, inicia sesién con el usuario y la contrasefia admin y da clic en Login.

. Selecciona Repeater y después Next.
. Espera hasta que se desplieguen las redes inalambricas y selecciona la red que

genera la primera antena.

. Corrobora los datos de la red y después selecciona Next. Para que se establezca la

conexidn, debe tener el mismo canal y tipo de encriptacion, asi como la contraserfia
correcta en caso de que tenga.

Establece la direccion IP en una direccion IP no utilizada que pertenezca al segmento
de red del punto de acceso de la primera antena.

Selecciona Next y después Save, para guardar los cambios. Espera hasta que el
sistema se reinicie.

Reconfiguracién de la primera antena:

Conecta la computadora al puerto LAN de la primera antena.
Abre un navegador web en la computadora e ingresa a la direcciéon 192.168.2.1
Para acceder, inicia sesién con el usuario y la contrasefia admin y da clic en Login.

. Selecciona Repeater y después Next.
. Espera hasta que se desplieguen las redes inalambricas y selecciona la red que

genera la segunda antena (que ya se configuré en modo Repeater).

Corrobora los datos de la red y después selecciona Next.

Mantén la direccion IP que arroja el sistema por defecto.

Selecciona Next y después Save, para guardar los cambios. Espera hasta que el
sistema se reinicie.

Conecta el modem al puerto LAN del inyector de la antena 1.

En esta configuracidn, la antena 1 solo serd un enlace entre antenas, ya que solo funcionard
como transmisora. La antena 2 tendrd conexion aldmbrica (a través del puerto LAN del
inyector) e inaldmbrica (a través de su red Wi-Fi).




Escenario de aplicacion

Se desea combinar varias redes cableadas en una, de forma inaldmbrica. La topologia de la
red se muestra a continuacion:

( 7

Antena 2
Modo Repeater

Antena 1
Modo Repeater

Antena3
Modo Repeater




‘ P2MP

En este modo, el dispositivo se conecta a varias redes cableadas a través de un puente
inaldmbrico, pero no proporciona un punto de acceso inalambrico.

Para este procedimiento, se considera el rango de red 192.168.2.X, pero en su aplicacién, se
recomienda considerar el rango de red proporcionado por el proveedor de Internet o del
moédem.

Configura la primera antena como AP, sin seguridad de encriptacion y sin conectarla a
un médem. Esta antena servird mds adelante como distribuidora de Internet.

Conecta la segunda antena al inyector PoE y a una computadora.

¢ Usa un cable Ethernet para conectar la antena en el puerto PoE del inyector y otro
cable para conectar del puerto LAN del inyector a la computadora.

« Conecta el inyector a la corriente eléctrica.

B Establece la configuracion:

I. Abre un navegador web en la computadora e ingresa a la direccién 192.168.2.1
Para acceder, inicia sesion con el usuario y la contrasefia admin y da clic en Login.

I. Selecciona Repeater y después Next.

Ill. Espera hasta que se desplieguen las redes inalambricas y selecciona la red que

genera la primera antena.

IV. Corrobora los datos de la red y después selecciona Next. Para que se establezca la
conexidn, debe tener el mismo canal y tipo de encriptacion, asi como la contrasefia
correcta en caso de que tenga.

. Establece la direccion IP en una direccion IP no utilizada que pertenezca al segmento

<

de red del punto de acceso de la primera antena.
VI. Selecciona Next y después Save, para guardar los cambios. Espera hasta que el
sistema se reinicie.




Si deseas agregar mas antenas, realiza el paso 3 con hasta 4 antenas en total.

Reconfiguracién de la primera antena:
I. Conecta la computadora al puerto LAN de la primera antena.

1. Abre un navegador web en la computadora e ingresa a la direcciéon 192.168.2.1
Para acceder, inicia sesién con el usuario y la contrasefia admin y da clic en Login.

1ll. Selecciona P2MP y después Next.

IV. Espera hasta que se desplieguen las redes inaldambricas y selecciona la red que
genera la segunda antena (que ya se configuré en modo Repeater). Si agregaste
mds antenas como lo sugiere el paso 4, selecciona las redes de todas (que ya deben
estar configuradas en modo Repeater).

V. Corrobora los datos de la red y después selecciona Next.

VI. Mantén la direccion IP que arroja el sistema por defecto.

VII. Selecciona Next y después Save, para guardar los cambios. Espera hasta que el
sistema se reinicie.
VIII. Conecta el médem al puerto LAN del inyector de la antena 1.

En esta configuracion la antena 1 solo serd un enlace entre antenas, ya que solo funcionard
como transmisora. La antena 2 tendrd conexion aldmbrica (a través del puerto LAN del
inyector).




Escenario de aplicacion

La antena se utiliza para combinar dos redes locales en una de forma inaldmbrica. La topologia
de la red se muestra a continuacién:
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Antena1
Modo P2MP

Antena 4
Modo Repeater (}
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Antena 5 Suitch

Modo Repeater




DESCRIPCION GENERAL DE LOS MENUS

NOTA

Es posible que, al configurar el equipo en algunos modos de uso, ya no se pueda
acceder al sistema de interfaz de usuario de administrador del COM-8000 por
haber perdido o modificado su direccion IP.

Status
Este menu detalla la informacion del estado del sistema, estado de la conexion inalambrica y
las estadisticas del sistema.

Network
Permite ajustar los parametros de red del sistema.

LAN Setup:

Realiza ajustes en la red local del sistema. Para evitar un conflicto de funcionamiento, se
recomienda hacer modificaciones solo si se tienen conocimientos de Tl, asi como informacion
completa de la red.

DHCP Server:

Haz ajustes del servidor DHCP del sistema. Para evitar un conflicto de funcionamiento, se
recomienda hacer modificaciones solo si se tienen conocimientos de Tl, asi como informacién
completa de la red.

DCHP Client:
Ingresa a la lista de clientes conectados.

VLAN Settings:
Realiza ajustes de la red local virtual.

Wireless
Permite ajustar los parametros de la red inaldmbrica.




Basic:
Haz cambios basicos a la red inalambrica, como activacion, ajuste de nombre o SSID, canal,
banda, seguridad de red, entre otros.

Advanced:

Realiza cambios mas detallados relacionados con la conexién inaldmbrica. Para evitar un
conflicto de funcionamiento, se recomienda hacer modificaciones solo si se tienen
conocimientos de T, asi como informacion completa de la red.

Access Control:
Configura una lista de dispositivos admitidos o no admitidos para conectarse a la red
inaldmbrica afiadiendo su direcciéon MAC.

Advanced
Permite ajustar parametros puntuales del sistema para mejorar tus conexiones.

LAN Rate:
Ajusta la tasa de conexién de la red local.

Diagnose:
Usa las herramientas para diagnosticar diferentes aspectos de la red.

Network Service:
Realiza la configuracion de mantenimiento y servicios del sistema.

Tools

Date & Time:
Ajusta la hora del sistema. (Especialmente util en sincronizacion de sistemas).

Maintenance:
Reinicia el sistema, regrésalo a los parametros de fabrica o descarga y carga el archivo de
configuracion actual.

Account:
Edita los usuarios para acceso al sistema.

System Log:
Revisa la bitacora de acceso y registros del sistema.




ESPECIFICACIONES

Alimentacion: 24 V=== 0,5 A (por ethernet PoE)
Frecuencia: 5 GHz

Ganancia de antena: 23 dBi

Proteccion: IP65

Temperatura de operacion: -30°C a 60°C
Rango maximo de transmision: 25 km

Angulo de dispersion: 10°

Soporta IEEE802.11a/n/ac 867 Mbps

Convertidor de voltaje
Alimentacién: 100 a 240 V~
Salida: 24 V=== 0,5 A PoE

Las especificaciones pueden cambiar sin previo aviso.




POLIZA DE GARANTIA

Producto: Antena CPE Wi-Fi de largo alcance —
Modelo: COM-8000 ==Steren

Marca: Steren

Esta poliza garantiza el producto por el término de un afio en todos sus componentes y mano de obra, contra
cualquier defecto de fabricacién y funcionamiento, a partir de la fecha de entrega.

CONDICIONES

1. Para hacer efectiva la garantia, debe presentarse esta pdliza, factura o comprobante de compra y el
producto, en el lugar donde fue adquirido o en Electrdnica Steren S.A. de CV.

. Electronica Steren S.A de C.V. se compromete a reparar el producto en caso de estar defectuoso, sin ningin
cargo al consumidor. Los gastos de transportacion seran cubiertos por el proveedor.

. El tiempo de reparaciéon en ningin caso serd mayor a 30 dias, contados a partir de la recepcion del

producto en cualquiera de los sitios donde pueda hacerse efectiva la garantia.

El lugar donde se pueden adquirir partes, componentes, consumibles y accesorios, asi como hacer valida

esta garantia es en cualquiera de las direcciones mencionadas posteriormente.
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ESTA POLIZA NO SE HARA EFECTIVA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

2. Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso.

3. Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personal no autorizado por Electrénica Steren S.A.de CV.

El consumidor podra solicitar que se haga efectiva la garantia ante la propia casa comercial donde adquirio el
producto.

Si la presente garantia se extraviara, el consumidor puede recurrir a su proveedor para que le expida otra
poliza, previa presentacion de la nota de compra o factura respectiva.

DATOS DEL DISTRIBUIDOR
Nombre del Distribuidor.
Domicilio

Fecha de entrega

ELECTRONICA STEREN S.A. DE C.V.
Bidlogo Maximino Martinez, nium. 3408, col. San Salvador Xochimanca, Azcapotzalco, Ciudad de México,
C.P.02870, RFC: EST850628-K51

STEREN PRODUCTO EMPACADO S.A.DE C.V.
Autopista México-Querétaro, Km 26.5, sin nimero, Nave Industrial 3-A, col. Lomas de Boulevares, Tlalnepantla
de Baz, Estado de México, C.P. 54020, RFC: SPE-941215-H43

En caso de que tu producto presente alguna falla, o si tienes alguna duda o pregunta, por favor, llama a
nuestro Centro de Atencion a Clientes, en donde con gusto te atenderemos en todo lo relacionado con tu
producto Steren.

Centro de Atencién a Clientes: (55) 15 16 60 00
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