
MANUAL DE USUARIO
Estimado usuario: Antes de utilizar este 

producto, lo invitamos a leer el siguiente 
manual para que conozca todas sus 

funciones y características.

MG2221/ MG2422



BIENVENIDO:
Gracias por adquirir un Monitor GHIA, este producto cuenta con el respaldo de 
una marca Mexicana con más de 13 años de experiencia en el mercado de 
computadoras, tabletas, accesorios y electrónica de consumo. Los productos que 
distribuimos son pensados para que tanto tu inversión como la experiencia que 
tengas con ellos se conviertan en tu nuevo referente.

Si tienes algún comentario o sugerencia sobre nuestros productos ponemos a tu 
disposición la siguiente dirección de correo: atn_a_clientes@ghia.com.mx 
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Entrada: 100V ca – 240V ca 50Hz/60Hz 1.5A
Salida: 12 V cc 2.5 A

Luz verde intermitente

Teclas de funciones

Palanca de 5 ejes  
Tecla ok a. Presione y mantenga la “tecla ok” por 6 segundos para encender y 

apagar el monitor 
b. Cuando la pantalla está encendida, de clic en la “tecla ok” para 

ac�var el menú principal por un segundo.  
c. Seleccione con la “tecla direccional” cualquiera de los elementos 

presionando hacia arriba o hacia abajo en el menú principal.  
Después de seleccionar el elemento, de clic en la “tecla ok” para 
ajustar. De clic nuevamente en “tecla ok” para guardar y regresar al 
menú superior 

Tecla direccional Presione la ”tecla ok” hacia arriba, abajo, izquierda y derecha para navegar a 
través del menú. Izquierda y derecha para disminuir o aumentar las 
funciones respec�vamente.  

Combinaciones 
de atajo 

a. Presione la “tecla ok” hacia la derecha: acceder al menú de selección 
de señal de entrada. Seleccione la señal de entrada con el cursor y 
presione “ok”.  

b. Presione la “tecla ok” hacia la izquierda: acceder al menú de 
opciones de imagen. Seleccione el modo deseado con el cursor y 
presione “ok”.   

 



CONEXIÓN
Conectando los cables

POWER AUDIO HDMI VGA

Cable de poder
1. Su adaptador de corriente viene dividido en 2 partes. Conecte el cable de alimentación 
incluido a la parte posterior de su adaptador de corriente y el otro extremo del adaptador 
de corriente a la parte posterior de su monitor. 
2. Conecte el extremo del cable de alimentación a la toma corriente adecuada mas cercana. 

Cable de datos
* El monitor cuenta con 2 conectores de entrada de video posteriores HDMI y VGA, utilice 
el tipo de conexión que sea compatible con el equipo que enviará la señal de video.

Conexión por HDMI
1. Conecte el cable HDMI (incluido) a la parte posterior del monitor en el conector marcado 
con la leyenda (HDMI). Conecte el otro extremo al conector HDMI de su salida de video.
2. El cable HDMI suministrado puede trasferir audio y video de forma simultánea.

Conexión por VGA
1. Conecte el cable de VGA (No incluído) a la parte posterior del monitor en el conector 
marcado con la leyenda (VGA). Conecte el otro extremo al conector VGA de su salida de 
video.

Cable de audio
En caso de usar el cable HDMI en el dispositivo se podrá hacer uso del cable de audio 
(incluido) para transmitir la señal al dispositivo de audio (no incluido) que desee.
1. Conecte el cable de audio (incluido) a la parte posterior del monitor en el conector 
marcado con la leyenda (AUDIO).
2. Conecte el otro extremo a la entrada de audio de su dispositivo.



DISPLAY EN PANTALLA (OSD)

Menú de opciones
1. Ajuste de color
2. Ajuste de imagen
3. Temperatura de color
4. Herramientas
5. Re inicio
6. Otra información

Explicación de las funciones individuales:
1. Ajuste de color

2. Ajuste de imagen

1.1 Ajuste de brillo: Esta opción ajusta el brillo de la pantalla. 
1.2 Ajuste de contraste: Esta opción ajusta la cantidad de 
diferencia entre los tonos blancos y negros.
1.3 Ecualizador de negros: Esta opción ajusta la saturación y 
brillo en la escala de grises. 
1.4 Azul Tenue: Esta opción asegura una experiencia de visión 
confortable manteniendo al mismo tiempo sus ojos saluda-
bles.
1.5 ECO: Esta opción provee varios modos de visualización 
que se adaptan a sus preferencias como: Estándar, Películas, 
juegos, etc.
1.6 Funcion DCR (Relacion de contraste dinamico): Este modo aumenta drásticamente el contraste en los 
tonos oscuros y el brillo en los colores claros que lo hace ideal para la visualización de contenido multimedia. 

2.1 Ajuste de posición horizontal: Esta selección ajusta la 
posición hotizontal del video en su pantalla. Este modo es 
sólo disponible en el modo VGA.
2.2 Ajuste de posición vertical: Esta selección ajusta la posición 
vertical del video en su pantalla. Este modo es sólo disponible 
en el modo VGA.
2.3 Ajuste de reloj: Este modo minimiza todas las barras o 
franjas verticales visibles en el segundo plano de la pantalla. 
2.4 Ajuste de fase: Este modo minimiza la distorsión de vídeo 
o la inestabilidad de la imagen de vídeo. 
2.5: Aspecto: Elije el tamaño de pantalla visualizado en su 
monitor. Ya sea ancho o 4:3



DISPLAY EN PANTALLA (OSD)

3. Ajuste de temperatura de color

5. Re inicio

6. Otra información

Herramientas

 

OD ON

Esta sección cambia las cantidades de rojos, verdes y azules 
presentes en la imagen. El modo cálido da rojos más vivos, el 
modo frio da azules más intensos y el modo de usuario permite 
realizar ajustes propios hacia niveles de rojos, verdes y azules.

4.1 Selección del lenguaje: permite seleccionar el lenguaje del 
menú.
4.2 OSD-H / Ajuste de posición horizontal: Esta opción cambia la 
posición horizontal del menú. 
4.3 OSD-V / Ajuste de posición vertical: Esta opción cambia la 
posición verticalmente del menú. 
4.4 Tiempo de OSD: Esta opción ajusta el tiempo que el menú 
permanece en pantalla.
4.5 Transparencia OSD: Esta opción ajusta la transparencia del 
menú en pantalla.

5.1 Configuración automática: Esta opción ajusta de forma 
automática la pantalla para lograr la mejor visualización posible.
5.2 Color Automático: Esta opción ajusta el color de forma 
automática para lograr los mejores tonos posibles.
5.3 Restablecer valores de fábrica: Esta opción restaura los 
valores de fábrica del monitor
5.4 Auto apagado: Esta opción habilita o deshabilita la función 
de auto apagado del monitor.
5.5 Tiempo de apagado: Esta opción permite establecer el 
tiempo en que la pantalla permanecerá encendida.

6.1 Señal de entrada: permite seleccionar la señal de entrada VGA o HDMI
6.2 Silenciar: Permite activar o desactivar el audio en el monitor.
6.3 Volumen: ajusta el volumen del audio del monitor. 



MG2221

Tipo de pantalla LED VA

Área visible 21.45” (54.48 cm)

Recubrimiento Anti reflejante

Relación de aspecto 16:9

Resolución máxima 1 920 x 1 080 pixeles, 75 Hz

Color 16.7 millones

Contraste estático 3 000 : 1

Contraste dinámico 5 000 000 : 1

Brillo 250 cd/m2

Tiempo de respuesta 4 ms

Angulo de visión H:178° V:178°

Entrada de video VGA / HDMI

Entrada de corriente 12V cc 3A

Soporte VESA 75 mm x 75 mm

Tipo de pantalla

Área visible

Recubrimiento

Relación de aspecto

Resolución máxima

Color

Contraste estático

Contraste dinámico

Brillo

Tiempo de respuesta

Angulo de visión

Entrada de video

Entrada de corriente

Soporte VESA

MG2422  

LED VA

23.8” (60.45 cm)

Anti reflejante

16:9

1 920 x 1 080 pixeles, 75 Hz

16.7 millones

1 000 : 1

5 000 000 : 1

300 cd/m2

5 ms

H:178° V:178°

VGA / HDMI

12V cc 3A

75 mm x 75 mm

             Política de Pixeles
Las pantallas electrónicas de tecnología LED o LCD contienen millones de pixeles. La presencia de un 
pequeño número de pixeles permanente coloreados en negro, blanco, o algún otro color, es totalmente 
normal en este tipo de tecnología, ya que es inherente al proceso de producción, independientemente 
del fabricante del que se trate. En la mayoría de los casos, son imperceptibles y no afectan la funcionalidad del 
monitor, por lo que no se considera un defecto de fabricación. Si la pantalla de su equipo GHIA tuviera 5 o 
menos pixeles defectuosos, no se debe considerar una falla. Si por el contrario, presenta 6 o más pixeles 
defectuosos, usted puede solicitar la garantía en cualquier Centro de Servicio Autorizado GHIA.
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CDMX Taller
Av. del Taller # 92
Colonia Tránsito, C.P. 06820 
Alcaldía Cuauhtemoc,
Cd. de México
Tel: (55)5132 0282 





El importador garantiza este producto contra fallas en su funcionamiento o defectos de 
fabricación, en todas sus partes, componentes y mano de obra por un periodo de 3 años, 
para la unidad principal y por 3 meses en los accesorios incluidos en el paquete (adaptador 
de corriente y cable de video), contados a partir de la fecha de compra indicada en la 
presente póliza de garantía, siempre y cuando sea dentro del territorio de los Estados 
Unidos Mexicanos.

1.- Para la validación de ésta, se deberá presentar el producto defectuoso junto con la 
presente póliza de garantía completamente llenada y sellada por el distribuidor que realizó 
la venta en el lugar donde fue adquirido el producto, o en cualquier Centro de Servicio 
Autorizado.
2.- En el caso que esta póliza se extravíe o no se encuentre completa o debidamente llenada 
y sellada por el distribuidor, se podrá validad el periodo de garantía con la factura original 
o el comprobante de venta, expedida con el producto, siempre y cuando dicha factura o 
comprobante de venta incluya el número de serie del producto. 
3.- El tiempo de reparación en ningún caso podrá exceder los treinta días calendario 
contados a partir de la fecha de recepción del producto en cualquiera de los Centros de 
Servicio Autorizado. 

EXCLUSIONES: El importador se exime de hacer efectiva esta póliza de garantía en los 
siguientes casos:
•  Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales.
•  Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que lo 
acompaña.
 • Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas.

Para adquirir partes, componentes, consumibles y accesorios, 
puede solicitar información al 800 700 (4442) o bien dirigirse a 

cualquier Centro de Servicio Autorizado.
Comercializadora de Valor Agregado S.A. de C.V. cubrirá los 
gastos de transportación que se deriven del cumplimiento de la 

garantía.

Importado por:
Comercializadora de Valor Agregado S. A. de C. V.

Av. Mariano Otero # 2489 Col. Jardines de la Victoria
C.P. 44900, R.F.C. CVA9904266T9

Guadalajara, Jalisco, México.

Nombre del Propietario

Nombre del Distribuidor

Producto

Marca

Modelo

No. de Serie

Fecha de Compra Sello del Distribuidor

GHIA


