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IMPORTANTE

Por favor, lee completamente y con atencion este instructivo, antes de realizar
cualquier accion con el equipo, para saber como utilizarlo adecuadamente.

La informacién es presentada tnicamente como referencia; debido a actualizaciones pueden
existir diferencias. Las imagenes mostradas son ilustrativas. El disefio y el funcionamiento del
producto pueden variar sin previo aviso. Consulta nuestra pagina www.steren.com para
obtener la version mas reciente de este manual.

PRECAUCIONES

* No instales el producto en lugares con altas temperaturas, exceso de humedad, bajo luz solar directa o
cerca de equipos que generen calor.

* No golpees ni dejes caer el equipo.

« No utilices productos quimicos o corrosivos para limpiarlo.

* No lo expongas a condiciones de agua o de humedad.

* No loinstales a la intemperie.

o Cualquier reparacion no autorizada anulara la garantia.

o Los nifios deben ser supervisados para asegurarse de que no empleen el aparato como juguete.

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para realizar este instructivo, se utilizé un dispositivo con sistema operativo Android (versién 11.0)

y la aplicacién Steren Home (version 1.4.1). Las imagenes se muestran para ejemplificar el
procedimiento; sin embargo, este puede ser distinto en otras versiones del sistema y de la aplicacion.
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CONTENIDO DEL EMPAQUE

Teclado inteligente Base de montaje
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INSTALACION

Antes de empezar, te recomendamos leer completa y detenidamente estas
instrucciones, para que después realices adecuadamente la instalacién siguiendo
todos los pasos de montaje.

Retira la tapa del compartimento Coloca 2 pilas AAA*, respetando la
de las pilas. polaridad marcada en el
compartimento del producto.
Después, vuelve a colocar la tapa.
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*De venta por separado.




Elige la forma en la que deseas colocar la base, ya sea con adhesivo (A) o con
los tornillos (B):
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Coloca el teclado sobre la base uniendo primero la parte inferior y después la
superior, hasta que el seguro superior de la base haga clic.
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CONTROL DESDE LA APLICACION STEREN HOME

Consideraciones

® Ten ala mano un dispositivo inteligente, como un teléfono mévil o una tablet.

¢ Es necesario tener acceso a la tienda de aplicaciones de Google o Apple, asi como
los datos para el inicio de sesidn y las contrasefias correspondientes.

* Toma en cuenta que para hacer que este dispositivo sea Wi-Fi, se requiere contar
con alguno de los equipos Gateway de Steren.

‘ Registrar una cuenta de usuario

o En tu celular, ingresa a la tienda
de aplicaciones, para descargar App Store

»
e instalar la app Steren Home. >> h
G -

Steren Home
Electronica Steren




e Abre la aplicacién. Lee y acepta la
Politica de privacidad. Luego,
selecciona Crear cuenta nueva.

Inlclar sesion con cuenta
exlstente

Crear cuenta nueva (‘@‘

a Selecciona el pais e introduce tu
correo electronico. Habilita la
casilla para aceptar la Politica
de privacidad. Finalmente, toca
en la opcion Obtenga el cédigo
de verificacion.

Registrar

Correo electrénico

O

Introduce el codigo que recibiste, y crea una contrasefia para la nueva
cuenta. Presiona Finalizado para concluir el proceso.

Introducir cédigo de
verificacion

El cédigo de verificacion se ha enviado a su correo:
steren.mexico@steren.com Enviar de nuevo (58s)

&No recibié un cédigo?

Establecer la contrasefia

Finalizado (§>




‘ Conexion Bluetooth

Es probable que la primera vez que ingreses a la app, se requiera aceptar o negar
permisos de accesibilidad y después seleccionar la opcién Ir a la aplicacion,
para avanzar.

Enciende el Bluetooth de tu ® ﬁ

celular, para optimizar la
conexion.

9 En la app, selecciona el icono +
(del lado derecho superior), para
agregar un equipo.

Sin dispositiva

Afadir dispositiv




9 Espera hasta que el dispositivo Espera hasta que se realice la
sea localizado automaticamente; conexion. Selecciona Finalizado.
selecciona Agregar.

X Agregar Dispositivo
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< Agregar Dispositivo £

L

1 dispositivo(s) se estdn agregando

Buscando dispositivos...

Steren LOCK-400RM =

Anadir manualmente v
X regar Dispositivo
Eléctrico Enchufe ks,
— n L) LR
::"'“""'c'f' a 'y » 1 dispositiva(s) se agregaron con éxito
enchufe Enchufe Enchufe
Sl (BLE+Wi-Fi) (Wi-Fi) (Zighee)

I° Steren LOCK-400RM
Se agregé con éxito
En caso de que el dispositivo no sea
localizado, retira la tapa del compartimento
de las pilas, mantén presionado el botén &
y sin dejar de presionar, coloca nuevamente
la tapa. Después, escucharas una secuencia
de sonidos (beeps) seguidos de un destello

color azul en el teclado. Luego, realiza
nuevamente el procedimiento de conexion

Bluetooth.




' Interfaz de la aplicacion

Regresar

Estado de las pilas

Historial de alertas

Historial de aperturas
y cierres

Generacion de llaves
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Steren LOCK-400RM

@ securty Protection for 1 Dayts)

}— Menu de Ajustes

| Ajuste de temperatura

Sonido de las teclas

Vinculacién con
una cerradura




‘ Vinculacion con una cerradura

n Selecciona la opcion [} Después, 9 Selecciona la cerradura, y toca
toca Add para agregar una en Start Binding.
cerradura.

< Select Lock
< Bound Lock

@ sterenLOCK-400RM ©

Bind a lock first

GEEETS| | GEETTY




a Espera hasta que aparezca como un equipo vinculado.

‘ Crear llaves (codigos de acceso)

Después de generar una llave numérica, digitala en el teclado. Luego, presiona (ﬁ
para confirmarla y abrir la cerradura vinculada.

Selecciona O y después @ para agregar un método de acceso en alguna de

las opciones siguientes:

< Select an unlacking method.
Online Password
© Permanent Password —t+— Llave fija*
© OneTime Password —— Llave de un solo uso*
@ Time-Limited Password ~—— Llave temporal*
Offline Password
© One-Time Password =—t—— Llave de un solo uso (fuera de linea)
© Time-Limited Password = Llave temporal (fuera de linea)
© Clesring Code =—t—— Borrar llave (fuera de linea)
S *Se requiere
Z e tener conexion
via Bluetooth
@ Dynamic Password —+—— Llave dindmica (fuera de linea) conieljteciacos




o Llave fija

Liave para uso sin limite de tiempo ni de repeticion.

o Selecciona la cerradura vinculada, y toca en Next.

e Elige un nombre de miembro asociado, y toca nuevamente en Next. (Los
miembros son importados automaticamente de la lista creada previamente en la
interfaz de la cerradura).

a En el recuadro, edita el cédigo numérico de 6 a 10 digitos o genéralo de forma
aleatoria tocando la opcidon Generate Randomly.

Asignale un nombre a la llave, y selecciona Save para guardarla.

® Llave de un solo uso

Esta llave serd vdlida por un tiempo determinado y, después de usarla una vez, expirard.

o Selecciona la cerradura vinculada, y toca en Next.

g En el recuadro, edita el cédigo numérico de 6 a 10 digitos o genéralo de forma
aleatoria tocando la opcion Generate Randomly.

a Asignale un nombre a la llave (Password name), y selecciona Save para
guardarla.



Edita la fecha y la hora de inicio (Effective Time) y de finalizacion (Expiration
Time) de la validez de la llave. Luego, selecciona Obtain Password.

a Toca en Save para guardar la llave.

® Llave temporal

Esta llave serd vdlida durante el lapso configurado, con opcidn a su uso repetitivo en
dias especificos de la semana y dentro de un rango de horario.

o Selecciona la cerradura vinculada, y toca en Next.

9 En el recuadro, edita el cédigo numérico de 6 a 10 digitos o genéralo de forma
aleatoria tocando la opcion Generate Randomly.

a Asignale un nombre a la llave (Password name), y selecciona Save para
guardarla.

Edita la fecha y la hora de inicio (Effective Time) y de finalizacion (Expiration
Time) de la validez de la llave. Luego, selecciona Obtain Password.

a Toca en Save para guardar la llave.

o Llave de un solo uso (fuera de linea)

La llave serd vdlida solo durante 6 horas y expirard después de que se utilice una vez.

o Selecciona Obtain Password para generar la llave.



g Asignale un nombre (Password name), y selecciona Done para guardarla.

® Llave temporal (fuera de linea)

Esta llave serd vdlida durante el lapso configurado.

n Edita la fecha y la hora de inicio (Effective Time) y de finalizacion (Expiration
Time) de la validez de la llave. Luego, selecciona Obtain Password.

e Asignale un nombre (Password name), y selecciona Done para guardarla.

® Llave dinamica

La llave dindmica es vdiida por 5 minutos y puede ser usada multiples veces antes de
que expire.

® Borrarllave

Con esta opcion, solo se pueden borrar ilaves temporales para uso fuera de linea que
han sido utilizadas al menos una vez.

o Selecciona Clear All para generar una llave que elimine todas las llaves de uso
temporal o Clear one para borrar solo una.

9 Digita el cddigo en el teclado, y presiona llr]\



‘ Conexién con un Gateway

Para conectar este dispositivo a Internet, usa alguno de los dispositivos Gateway
Wi-Fi de Steren. Consulta el procedimiento de vinculacion de equipos Bluetooth, en
el manual de instrucciones correspondiente.

‘ Menu de Ajustes

< Regresar
l Steren LOCK-400RM # =—— Cambiar nombre, icono o ubicacion del dispositivo
Informacién de equipo ——— Verinformaciéon como IP, MAC, ID y mas
Escena ¥y ——— Configurar escenas
Otros
Crear grupo —~—— Crear grupos con mas dispositivos
g f ¥y
Afiadir a Pantalla del hogar ——— Crear un acceso rapido en la pantalla principal
Actualizacién del dispositi Es la ilti ion == Buscar actualizaciones para el equipo
Eliminar dispositivo ~+—— Borrar el dispositivo de la app




ESPECIFICACIONES

Alimentacién: 3 V== (2 x AAA)
Frecuencia de operacion: 2,4 GHz
Estandar: BLE 4.2




POLIZA DE GARANTIA

Producto: Teclado para LOCK-400 —al
Modelo: LOCK-400RM == Steren
Marca: Steren -

Esta poliza garantiza el producto por el término de un afio en todos sus componentes y mano de obra, contra cualquier
defecto de fabricacion y funcionamiento, a partir de la fecha de entrega.

CONDICIONES

. Para hacer efectiva la garantia, debe presentarse esta poliza o factura o comprobante de compray el producto, en el
lugar donde fue adquirido o en Electrénica Steren S.A. de CV.

Electronica Steren S.A de C.V. se compromete a reparar el producto en caso de estar defectuoso, sin ninguin cargo al
consumidor. Los gastos de transportacion seran cubiertos por el proveedor.

El tiempo de reparacién en ninglin caso sera mayor a 30 dias, contados a partir de la recepcion del producto en
cualquiera de los sitios donde pueda hacerse efectiva la garantia.

El lugar donde se pueden adquirir partes, componentes, consumibles y accesorios, asi como hacer vélida esta
garantia es en cualquiera de las direcciones mencionadas posteriormente.

ESTA POLIZA NO SE HARA EFECTIVA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

2. Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso.

3. Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personal no autorizado por Electronica Steren S.A. de CV.
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El consumidor podré solicitar que se haga efectiva la garantia ante la propia casa comercial donde adquiri6 el producto.
Si la presente garantia se extraviara, el consumidor puede recurrir a su proveedor para que le expida otra péliza, previa
presentacion de la nota de compra o factura respectiva.

DATOS DEL DISTRIBUIDOR
Nombre del Distribuidor
Domicilio

Fecha de entrega
ELECTRONICA STEREN S.A. DE CV.

Bidlogo Maximino Martinez, nim. 3408, col. San Salvador Xochimanca, Azcapotzalco, Ciudad de México, C.P. 02870,
RFC: EST850628K51

STEREN PRODUCTO EMPACADO S.A.DEC.V.
Autopista México-Querétaro, km 26.5, sin nimero, Nave Industrial 3-A, col. Lomas de Boulevares, Tlalnepantla de Baz,
Estado de México, C.P. 54020, RFC: SPE941215H43
En caso de que tu producto presente alguna falla, o si tienes alguna duda o pregunta, por favor, llama a nuestro Centro
de Atencidn a Clientes, en donde con gusto te atenderemos en todo lo relacionado con tu producto Steren.

Centro de Atencién a Clientes: (55) 15 16 60 00










Atencion a clientes
(55) 1516 6000

f /steren.mexico
@steren.oficial
o SterenMedia

comentarios@steren.com.mx

Steren
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www.steren.com.mx



