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IMPORTANTE

Por favor, lee completamente y con atencién este instructivo, antes de realizar
cualquier accién con el equipo, para saber cémo utilizarlo adecuadamente.

La informacion es presentada tinicamente como referencia; debido a actualizaciones pueden
existir diferencias. Las imagenes mostradas son ilustrativas. El disefio y el funcionamiento del
producto pueden variar sin previo aviso.

Consulta nuestra pagina www.steren.com para obtener la versién mas reciente de este manual.

PRECAUCIONES A

No instales la camara en lugares con altas temperaturas, exceso de humedad, bajo luz solar
directa o cerca de equipos que generen calor.

No la instales a la intemperie.

No utilices productos quimicos o corrosivos para limpiarla.

No coloques objetos pesados sobre la camara.

No instales o desinstales la memoria microSD mientras la camara esté encendida.

No intentes abrir el equipo; puede ocasionar un mal funcionamiento y se anularé la garantia.

No deseches el producto en tiraderos comunes. Contacta a la autoridad encargada del
correcto tratamiento de residuos o desechos electrénicos en tu localidad, o acude a una
planta de reciclaje.

Los nifios deben ser supervisados para asegurarse de que no empleen el aparato como
juguete.

La operacion de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este
equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe
aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para realizar este instructivo se utilizé un dispositivo con sistema operativo iOS (version
14.4) y la aplicacion Steren Home (versién 1.1.5). Las imagenes se muestran para
ejemplificar el procedimiento; sin embargo, éste puede ser distinto en otras versiones del
sistema y de la aplicacion.
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CONTENIDO DEL EMPAQUE

Camara Convertidor de voltaje

Cable USB a micro USB

Base para instalacion Pijas Taquetes

]

Placa adhesiva . L
(Usala para presionar el botén de reinicio)

O L




DESCRIPCION DE LA CAMARA

Altavoz Lente

Boton de reinicio

LED infrarrojos
(visién nocturna)

-

Indicador LED

Ranura para tarjeta microSD Puerto micro USB para alimentacion




USO CON LA APP STEREN HOME

‘ Registrar una cuenta de usuario

Ingresa a la tienda de aplicaciones de tu celular, para descargar e instalar
la app Steren Home.

2 Descérgalo en el
o App Store >> )
DISPONIBLE EN
- Steren Home
Google Play Electronica Steren

Abre la aplicaciéon. Selecciona
Crear cuenta nueva, y acepta
la Politica de privacidad.

Iniciar sesion con
cuenta existente




Para registrar tu cuenta, selecciona el pais e introduce tu correo electronico.
Al finalizar, toca en la opcion Obtenga el cédigo de verificacion.

<

Registrar
Mexico

Pruebas@steren.com.mx

Obtenga el cédigo de verificaci g

Estoy de acuerdo Acuerdo del Usuario y Politica de
privacidad

Introduce el codigo que recibiste, y crea una contrasefa para la nueva
cuenta. Presiona Finalizado para concluir el proceso.

Introducir cédigo de verific... Establecer la contrasefia

Utilice 6-20 caracteres con una combinacion de letras

y néimeros.
T

&No recibio un codigo?




Configuracion Wi-Fi

En la app, selecciona el icono + (del lado derecho superior) o Afadir
dispositivo, para agregar un equipo. Después, elige la clasificacion Video

vigilancia y, por ultimo, la opcion Camara de seguridad inteligente.

@

Mihogar

@

Todavia no hay dispositivos

Afadir dispositivo

[}

Tienda Yo

< Afiadir manualmente Escaneo auto &
Eléctrico Video vigilancia
AT Camarade Dualband Timbre
SR, seguridad Camera inteligente

inteligente
Electrodomé
stico grande '

.
Electrodomé Luzde Cémara Estacion Base
stico pequ.. lacimara  deseguridad
(@6)
Electrodomé
e e
Dispositivo — e
portatil par..
. Cerradura

vigilancia
Control de - - -
puerta de.. 4 4 4

Cerradura Cerradura Cerradura

(Wi-Fi) (Zighee) BLE)

Energy
Entertainme )
nt -

Cerradura

(NB-ioT)
Industry &
Agriculture

Bloqueo de foto

Otros -




Utiliza el eliminador USB y el cable USB a micro USB, para conectar la
camara a un contacto eléctrico.

Cuando escuches un tono de aviso y veas desteltar un
LED en la cdmara, significa que estd lista para
vincularse por Wi-Fi.

En la app, selecciona asegurese de ) R,

. . Primero, reinicie el dispositivo.
que el indicador parpadee A ———
rapidamente o se oiga un tono de inoador parpadee ickdamente o e eecuche o
aviso. Después, presiona Siguiente. oo

Realice el emparejamiento de la red como... >

@ 3seaurese de que el indicador parpadee
répidamente o se oiga un tono de aviso




Introduce la contrasefia de la
red Wi-Fi en la que se conectara
el equipo, y presiona Siguiente.

Luego, coloca tu celular con el
codigo QR frente a la camara, y
cuando escuches un sonido,
presiona Oir el tono de aviso.

Cancelar

Selecciona una red WiFi de 2.4GHz

Si tu red es de 5GHz, conéctate a la red de 2.4GHz
para realizar la sincronizacién. Método de ajuste de
router comun

)
i 2.boHz
= Steren

D eesecscee

@™

Cancelar

Escanee el codigo QR a 15-20cm de distancia.

¥ .

No se oye nada

Oir el tono de aviso ®




Espera hasta que se realice la conexion, y después asigna un nombre y un
area para la camara. Presiona Finalizado, para concluir el proceso.

Cancelar Finalizado
& : i Afadido.
Afadiendo dispositivo...
Asegurese de que el dispositivo esté 0 STEREN CCTV-232 /
encendido.
Se agregé equipo con éxito
01:58

Escaneo de
dispositivos.




. Interfaz de control

Regresar < STEREN CCTV-232 Ingresar al
Menu Principal
Ajustar N
la resolucién
g

f
Tomar Grabar un video
una fotografia

Ver el contenido ® © e} (] ) @1— Visualizar
guardado en la T R en pantalla
memoria microSD ® completa

Transferir voz del celular a la camara




‘ Alarma por deteccién de movimiento

Al activar esta funcién, recibirds alertas cada vez que la camara detecte
movimiento, y se guardara una fotografia.

En la interfaz de control de la app, selecciona el icono e ¢ e del lado
derecho superior. Después, elige la opcion & Ajuste.

a Elige la opcion Ajuste de alarma de deteccion.

< Ajuste
. STEREN CCTV-232

Informacién de equipo

Escena automatica y automatizacion

CONTROL DE TERCEROS COMPATIBLE

O (29

amagonccho  GoogleHome

AJUSTES BASICOS

Ajustes de funciones basicas

Nightvision Mode Modo de visién nocturna

AJUSTES AVANZADOS

Ajuste de alarma de deteccién (‘@

RECORDATORIO DE FALTA DE CONEXION

Recordatorio de falta de conexién




B Configura la alarma.

< Ajuste de alarma de deteccién

MOVIMIENTO

Activar alarma por movimiento 0-_
Nivel de sensibilidad de la alarma Alto g

CCONFIGURACION DE ALERTA

Programacién [ 2

Activar / Desactivar alarma por
deteccién de movimiento

Sensibilidad de deteccién

Programacion de
horarios de deteccién

‘ Coémo compartir el control con otros usuarios

Para que otro usuario también pueda controlar este dispositivo desde su
celular, previamente debe de haber instalado la aplicacion Steren Home y

tener una cuenta registrada.

En la interfaz de control de la app, selecciona el icono e ¢ ¢ del lado
derecho superior. Después, elige la opcién €3 Ajuste.

a Elige la opcion Compartir equipo.

< Ajuste
AJUSTES BASICOS
Ajustes de funciones basicas
Nightvision Mode Modo de visién nocturna
AJUSTES AVANZADOS
Ajuste de alarma de deteccion

RECORDATORIO DE FALTA DE CONEXION

Recordatorio de falta de conexion

orros

Preguntas frecuentes y comentarios

e\

Compartir equipo

</




Selecciona Afadir lo Selecciona México en la casilla
compartido. 4 Pais / Zona. Luego, introduce el
correo electronico de la persona
con quien compartiras el

< Comptiz dispasitives dispositivo; presiona Finalizado.

Si se trata de un miembro permanente de casa, se sugiere que

o para compar tos
equipos y Ejecutes inteligentes de casa con él.Ajustes del oy . "
e & Afiadir lo compartido |Finalizado

Pais [ Zona Mexico

Cuenta Pruebas@steren.com

En ia pantalfa principal de /a app del otro
usuario, se agregard automdticamente e/
Afadir lo compartido dispositivo y podrd empezar a
controlarfo.




‘ Men Principal

< STEREN CCTV-232 .
& Mensaje @ Registro de alertas por deteccion de movimiento
O A iento en la nube No di bl
Albumes Album de fotos y videos capturados
@ Ajuste @ Menu de Ajustes




Menu de Ajustes

Ajuste

@ sterenceTV-232 00—

— Personalizar: Nombre, icono y ubicacion

6n de equipo

Escena

Informacion del equipo

CONTROL DE TERCEROS COMPATIBLE

O [ I3
amszonecho GoogiHome

AJUSTES BASICOS

No disponible

— No disponible

Ajustes de bésicas

Nightvision Mode Modo de visién nocturna @

AJUSTES AVANZADOS

Giro de imagen y cambio de modo de audio

— Ajustes del modo Visién Nocturna

Ajuste de alarma de

RECORDATORIO DE FALTA DE CONEXION

Recordatorio de falta de conexion = @i

OTROS

Activar y desactivar alarma por
deteccién de movimiento

— Enviar notificaciones en caso de que
se pierda la conexion

‘Compartir equipo

Preguntas frecuentes

Agregar a la pantalla de iNiCi0 @t

6n del di Esla

Eliminar dispositivo @

Compartir el control de la camara
— Agregar el equipo a la pantalla principal

del celular o tablet
— Sin funcién

— Eliminar el dispositivo de la app




INSTALACION DE LA CAMARA

Una vez configurada la camara, elige una superficie sélida y estable para fijarla.
Al hacer la instalacién, toma en cuenta el largo del cable de alimentacion.

Opcion 1: Con las pijas y los taquetes

4 - N\




Opcioén 2: Con la placa adhesiva




ESPECIFICACIONES

Alimentacién: 5V ===1000 mA

Red inaldmbrica: 80211 b/g/n

Protocolo: TCP/IP

Compresion de video: H.264 960p
lluminacién minima: 0,5 Ix

Capacidad maxima de tarjeta microSD: 64 GB

Convertidor de voltaje
Alimentacion: 100 a 240 V~ 50 a 60 Hz 300 mA
Salida: 5 V===1000 mA

Las especificaciones pueden variar sin previo aviso.




OLIZA DE GARANTIA

Producto: Camara Wi-Fi HD panoramica 360°

-_—
: -
Modelo: CCTV-232 == Steren
Marca: Steren -

Esta péliza garantiza el producto por el término de un afio en todos sus componentes y mano de obra,
contra cualquier defecto de fabricacion y funcionamiento, a partir de la fecha de entrega.

CONDICIONES
Para hacer efectiva la garantia, debe presentarse esta pdliza, factura o comprobante de compray el
producto, en el lugar donde fue adquirido o en Electrénica Steren S.A. de CV.

. Electronica Steren S.A de CV. se compromete a reparar el producto en caso de estar defectuoso, sin

ninguin cargo al consumidor. Los gastos de transportacién seran cubiertos por el proveedor.

El tiempo de reparacion en ningtin caso sera mayor a 30 dias, contados a partir de la recepcion del

producto en cualquiera de los sitios donde pueda hacerse efectiva la garantia.

. El lugar donde se pueden adquirir partes, componentes, consumibles y accesorios, asi como hacer
vaélida esta garantia es en cualquiera de las direcciones mencionadas posteriormente.

I

w

»

ESTA POLIZA NO SE HARA EFECTIVA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

2. Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso.

3. Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personal no autorizado por Electrénica Steren
S.A.deCV.

El consumidor podra solicitar que se haga efectiva la garantia ante la propia casa comercial donde
adquirié el producto.

Sila presente garantia se extraviara, el consumidor puede recurrir a su proveedor para que le expida otra
poliza, previa presentacion de la nota de compra o factura respectiva.

DATOS DEL DISTRIBUIDOR
Nombre del Distribuidor
Domicilio

Fecha de entrega

ELECTRONICA STEREN S.A. DE C\V.
Bidlogo Maximino Martinez, nim. 3408, col. San Salvador Xochimanca, Azcapotzalco, Ciudad de México,
C.P.02870, RFC: EST850628-K51

STEREN PRODUCTO EMPACADO S.A. DE CV.
Autopista México-Querétaro, Km 26.5, sin nimero, Nave Industrial 3-A, col. Lomas de Boulevares,
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, C.P. 54020, RFC: SPE-941215-H43

En caso de que tu producto presente alguna falla, o si tienes alguna duda o pregunta, por favor, llama a
nuestro Centro de Atencion a Clientes, en donde con gusto te atenderemos en todo lo relacionado con tu
producto Steren.

Centro de Atencién a Clientes: (55) 15 16 60 00




NOTAS
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Atencion a clientes
(55) 1516 6000

f /steren.mexico
@steren.oficial
o SterenMedia

comentarios@steren.com.mx

Steren

ik

www.steren.com.mx




