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Anuncio Copyright
© Copyright 2021 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a
cambios sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las
declaraciones de garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado
debe interpretarse como una garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o
editoriales que puedan existir en este documento.

Aplicaciones HP
HP 3D DriveGuard; HP Audio Switch; HP Games de WildTangent; HP JumpStart; HP Support Assistant; HP
Connection Optimizer; Protección de HP BIOS

Brillo
220 nits

Caché de procesador
4 MB de L3

Cámara Web
Cámara HD HP TrueVision con doble micrófono digital integrado

Color de producto
Logotipo cromado verde y negro sombra

Descripción del disco duro
HDD SATA de 1 TB y 5400 RPM

Dimensiones del embalaje (An x F x Al)
19,02 x 12,01 x 2,72"

Dimensiones del embalaje (An x F x Al)
48,3 x 30,5 x 6,9 cm

Dimensiones mínimas (anch. x prof. x alt.)
14,17 x 10,12 x 0,93 pulgadas

Dimensiones mínimas (anch. x prof. x alt.)
36 x 25,7 x 2,35 cm

Diseño de memoria
1 x 8 GB

Diseño de productos
Acabado en pintura

Dispositivo apuntador
HP Imagepad compatible con la función multitáctil

Duración de la batería
Hasta 9 horas



Duración de la batería para reproducción de video
Hasta 7 horas

Exención de responsabilidad legal de imagen
La imagen del producto puede diferir del producto real

Familia de procesador
Procesador AMD Ryzen™ 5

Funciones de audio
B&O, dos altavoces

Garantía
1 año de garantía limitada de hardware con soporte técnico telefónico gratuito; 90 días de soporte técnico
limitado para software (a partir de la fecha de compra)

Gráficos
Discreto

Gráficos
Gráficos AMD Radeon™ Vega 8

Gráficos
Integrada

Gráficos
NVIDIA® GeForce® GTX 1050 (GDDR5 de 3 GB dedicada)

Hoja de datos, fotografía 1
AHID/b0bb132a863d890436ea130697cc465a61faaa1c

Hoja de datos, fotografía 2
AHID/2a36cc7f3a84a1eaccf0483469bd85c2bf8a86e1

Hoja de datos, fotografía 3
AHID/1d852f50c07dc5c2e102cfa1f2d261c774de3d80

Hoja de datos, fotografía 4
AHID/22fad4073d71510266f5253f542ff6b8581492b4

Inalámbrico
Combinación de Realtek Wi-Fi 5 (2x2) y Bluetooth® 5

Información adicional sobre HP
http://www.hp.com

Información sobre marcas comerciales
Intel, Core, Optane, Celeron, Pentium, Iris, XMM y Thunderbolt son marcas comerciales o marcas comerciales
registradas de Intel Corporation o sus subsidiarias en Estados Unidos y otros países. AMD, Ryzen, Athlon y
Radeon son marcas comerciales de Advanced Micro Devices, Inc. Bluetooth es una marca comercial
perteneciente a su propietario y utilizada por HP Inc. bajo licencia. NVIDIA y GeForce son marcas comerciales
y/o marcas comerciales registradas de NVIDIA Corporation en EE. UU. y otros países. USB Type-C® y USB-C®
son marcas comerciales registradas de USB Implementers Forum. DisplayPort™ y el logotipo de
DisplayPort™ son marcas comerciales pertenecientes a Video Electronics Standards Association (VESA®) en
Estados Unidos y otros países. McAfee y McAfee LiveSafe son marcas comerciales o marcas comerciales
registradas de McAfee LLC en Estados Unidos y otros países. ENERGY STAR es una marca comercial registrada
de la Agencia de Protección Medioambiental (EPA) de Estados Unidos. Todas las demás marcas comerciales
pertenecen a sus respectivos propietarios.

Interfaz de red
LAN 10/100/1000 GbE integrada

Logotipo de tecnología, impresión 1
Publication logos/windows 10_logo.jpg

Logotipo de tecnología, impresión 2
Publication logos/AMD_Ryzen_5.jpg

Logotipo de tecnología, impresión 3
Publication logos/Nvidia_Geforce_GTX_icon.jpg

Logotipo de tecnología, impresión 4
Publication logos/BO_Vertical.jpg

Logotipo de tecnología, impresión 6

http://www.hp.com


Publication logos/mcafee_livesafe_logo.jpg

Memoria y almacenamiento
8 GB de memoria; Disco duro de 1 TB para almacenamiento

Memoria, estándar
8 GB de SDRAM DDR4-2400 (1 x 8 GB)

Noat sobre memoria estándar
2 ranuras de memoria accesibles por el usuario; Velocidades de transferencia de hasta 2400 MT/s.

Nombre clave
Duskers

Nombre comercial del producto
HP

Nota al pie de especificaciones técnicas
[1] Los nuevos usuarios de Dropbox pueden obtener 25 GB de espacio en Dropbox de manera gratuita durante
12 meses desde la fecha de registro. Para obtener información detallada y conocer los términos de uso,
incluidas las políticas de cancelación, visita el sitio web de Dropbox en www.dropbox.com. Se requiere servicio
de Internet, no incluido.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[10] Bluetooth® es una marca comercial perteneciente a su propietario y utilizada bajo licencia por Hewlett-
Packard Company.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[11] Todas las especificaciones sobre rendimiento representan las especificaciones típicas de los fabricantes
de componentes de HP; el rendimiento real puede ser superior o inferior.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[12] Se requiere contenido de alta definición completa (FHD) para ver imágenes en FHD.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[13] Para unidades de almacenamiento, TB = 1 billón de bytes. La capacidad formateada real es menor. Se
reservan hasta 35 GB de la unidad para el software de recuperación del sistema.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[16] El rendimiento de la velocidad de ráfaga máxima varía según el hardware, el software y la configuración
general del sistema.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[17] La tecnología de múltiples núcleos está diseñada para mejorar el rendimiento de determinados
productos de software. No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software se beneficiarán
necesariamente con el uso de esta tecnología. El rendimiento y la velocidad varían según la carga de trabajo
de las aplicaciones y las configuraciones del hardware y software. El sistema de numeración de AMD no es una
medición de velocidad. AMD y Radeon son marcas comerciales de Advanced Micro Devices, Inc.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[18] Se requiere acceso a Internet, no incluido. Se requiere suscripción después de los 30 días del período de
prueba. McAfee, LiveSafe y el logotipo de McAfee son marcas comerciales o marcas comerciales registradas
de McAfee, Inc. en Estados Unidos y en otros países.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[19] Detecta daños en el BIOS y recupera la última configuración.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[2] NVIDIA, GeForce, Surround y el logotipo de NVIDIA son marcas comerciales y/o marcas comerciales
registradas de NVIDIA Corporation en los Estados Unidos y en otros países.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[20] Para obtener más información, visite http://www.hp.com/go/hpsupportassistant. (El enlace será
diferente fuera de EE. UU.) HP Support Assistant solo está disponible en equipos con Windows. Se requiere una
conexión a internet para actualización y conexión con el soporte de HP.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[21] No todas las funciones están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas
pueden requerir la actualización o compra por separado de hardware, controladores y software o la
actualización del BIOS para aprovechar la funcionalidad de Windows al máximo. Windows 10 se actualiza de
manera automática. Esta opción está siempre activada. El proveedor de servicios de Internet puede aplicar
cargos y, quizás, haya requisitos adicionales en el futuro para las actualizaciones. Consulte
http://www.microsoft.com

http://www.dropbox.com
http://www.hp.com/go/hpsupportassistant
http://www.microsoft.com


Nota al pie de especificaciones técnicas
[22] Los juegos pueden tener limitaciones durante el período de prueba. La versión completa de los juegos
puede comprarse en cualquier momento. Se requiere acceso a Internet y no está incluido.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[23] La duración de la batería MM14 en Windows 10 varía según diferentes factores, como el modelo del
producto, la configuración, las aplicaciones cargadas, las funciones, el uso, la funcionalidad inalámbrica y la
configuración de administración de alimentación. Se reducirá la capacidad máxima de la batería naturalmente
con el tiempo y uso. Consulta http://www.bapco.com para ver más detalles.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[24] Duración de la batería probada por HP utilizando reproducción de video FHD continua, resolución de
1080p (1920 x 1080), brillo de 150 nits, nivel de audio de sistema al 17 %, nivel de audio del reproductor al
100 %, pantalla grande reproducida desde el almacenamiento local, auriculares conectados, conexiones
inalámbricas desactivadas. La duración real de la batería varía según la configuración y la capacidad máxima
se reducirá naturalmente con el tiempo y el uso.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[3] El peso y las medidas del sistema pueden variar en función de las diferencias de configuración y fabricación.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[4] Se requiere servicio de Internet, no incluido. La disponibilidad de puntos de acceso inalámbrico públicos es
limitada.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[5] Soporte telefónico disponible de 8:00 a 22:00 horas CST/hora del centro. Después de 90 días, puede
aplicarse un cargo por incidente. Vaya a www.support.hp.com, seleccione su país y siga las opciones para
obtener más información acerca de Care Packs disponible, después de 90 días.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[6] Las funciones pueden requerir software u otras aplicaciones de terceros para brindar la funcionalidad
mencionada. Se requiere servicio de Internet, no incluido.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[7] USB Type-C™ y USB-C™ son marcas comerciales de USB Implementers Forum.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[8] Las velocidades reales pueden variar.

Nota al pie de especificaciones técnicas
[9] Se requiere punto de acceso inalámbrico y servicio de Internet. La disponibilidad de puntos de acceso
inalámbrico públicos es limitada. Las especificaciones de Wi-Fi 802.11ac son provisionales y no definitivas. Si
las especificaciones definitivas difieren de las provisionales, se puede ver afectada la capacidad del equipo
para comunicarse con otros dispositivos Wi-Fi 802.11ac.

Nota sobre la tarjeta gráfica
Alimentado por la arquitectura NVIDIA® Pascal™

Nota sobre Tecnologías inalámbricas
Compatible con MU-MIMO

Núcleo del procesador
4

Número de nota a pie de página sobre el servicio en la nube
[1]

Número de nota al pie de cámara web
[6]

Número de nota al pie de descripción del disco duro
[13]

Número de nota al pie de duración de la batería
[23]

Número de nota al pie de interfaz de red
[8]

Número de nota al pie de la garantía
[4,5]

Número de nota al pie de las aplicaciones HP
[4,19,20,22]

http://www.bapco.com
http://www.support.hp.com


Número de nota al pie de pantalla
[11,12]

Número de nota al pie de peso (imperial)
[3]

Número de nota al pie de puertos de E/S externos
[7]

Número de nota al pie de software
[18]

Número de nota al pie de software preinstalado
[4]

Número de nota al pie de tarjeta gráfica
[2]

Número de nota al pie de tecnologías inalámbricas
[9,10]

Número de nota al pie del nombre del procesador
[16,17]

Número de nota al pie del peso (métrico)
[3]

Número de nota al pie del sistema operativo
[21]

Número UPC
194441363692

Pantalla
Pantalla con retroiluminación WLED FHD SVA antirreflectante con microborde de 39,6 cm (15,6") en diagonal
(1920 x 1080)

Pantalla
Pantalla con retroiluminación WLED FHD SVA antirreflectante con microborde, de 15,6" en diagonal
(1920 x 1080)

Pantalla
Pantalla Full HD de 15,6 pulg. en diagonal

Pantalla
Pantalla Full HD de 39,6 cm (15,6 pulg.) en diagonal

Peso
2,04 kg

Peso
5,16 lb

Peso del embalaje
2,93 kg

Peso del embalaje
6,46 libras

Peso del producto (cantidad)
El peso varía según la configuración

Procesador
AMD Ryzen™ 5 3550H con gráficos Radeon™ Vega 8 (velocidad base de 2,1 GHz, velocidad de ráfaga máxima
de hasta 3,7 GHz, 2 MB de caché y 4 núcleos)

Puertos
1 USB 3.1 Type-C™ Gen 1 (solo transferencia de datos, hasta 5 Gb/s de velocidad de señalización); 1 USB 3.1
Type-A Gen 1; (solo transferencia de datos); 1 USB 2.0 Type-A (HP Sleep and Charge); 1 pin de CA inteligente;
1 HDMI 2.0; 1 combinación de auriculares y micrófono; 1 RJ-45

Punto clave de ventas MDA
Windows 10 Home u otros sistemas operativos disponibles

Ranuras de expansión
1 lector de tarjetas SD multiformato



Renuncia de responsabilidad
No todas las características están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas
pueden requerir la actualización o la compra por separado de hardware, controladores, software o BIOS para
aprovechar al máximo la funcionalidad Windows. Windows 10 se actualiza automáticamente, esta función
está siempre activada. Es posible que se apliquen tarifas de ISP y con el tiempo quizás existan requisitos
adicionales para las actualizaciones. Consulte http://www.microsoft.com.

Servicios en la nube
Dropbox

Sistema operativo
Windows 10 Home 64

Software incluido
McAfee LiveSafe™

Software preinstalado
Netflix

Tamaño de pantalla (diagonal)
15.6"

Tamaño de pantalla (diagonal)
39,6 cm (15,6")

Teclado
Teclado de tamaño completo, tipo isla, con retroiluminación verde ácido y teclado numérico

Tipo de almacenamiento
Unidad de disco duro

Tipo de batería
Iones de litio de 3 celdas y 52,5 Wh

Tipo de dimensión (medida)
Las dimensiones varían según la configuración

Tipo de fuente de alimentación
Adaptador de alimentación de CA de 135 W

Velocidad del procesador
2,1 GHz

Velocidad del procesador (máxima)
3.7

© Copyright 2019 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios sin previo aviso. Las únicas garantías
para los productos y servicios de HP se establecen en las declaraciones de garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo
estipulado en este documento debe interpretarse como una garantía adicional. HP no se responsabiliza por errores técnicos o de edición ni por omisiones en el
presente documento.

http://www.microsoft.com
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