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Activo desde 16/08/2019

Descripcion general

Haz mas, donde quieras, todo el dia.

Permanezca conectado con lo que mas importa gracias a la
bateria de larga duracién y el disefio delgado y portatil de
bisel con microborde. Hecha para mantenerlo productivo y
entretenido desde cualquier lugar, la laptop HP de 14 pulgadas
en diagonal ofrece un rendimiento confiable y una pantalla
expandible, lo que le permite transmitir, navegar y acelerar en
la realizacion de sus tareas de sol a sol.

Disefiada para tu productividad y entretenimiento desde
cualquier lugar, la nueva HP Laptop 14 combina la ultima
tecnologia de Intel y bateria de larga duracion en un disefio
delgado y portable con pantalla de micro borde.

e

Con la potencia suficiente para sus dias mé%gcupados, Con su disefio delgado y liviando, una pantalla de bisel de

este equipo cuenta con un procesador Intel®?y microborde de 6,5 mm, su pantalla con relacién de cuerpo

almacenamiento basado en flasha un precio excelente. 4o 78 %, 2, |leve este equipo donde quiera y veay haga
mas.

Seguridad innovadora

Conmas duracion de la bateria ! y la tecnologia de
carga rapida, esta notebook le permite trabajar, ver y
permanecer conectado todo el dia. Panel tactil de
precion integrado con soporte multitactil da respaldoa
la aceleracion de la navegaciony de la productividad.

Procesador Intel® Core™de 10.2 generacion ~ Windows10
Haga grandes cosas con confianza y la sensacion de un

Experimenta la potencia y el rendimiento receptivo entorno familiar como Windows, solo que mejor. 4

para aumentar tu productividad. Disfruta de juegos y
entretenimiento inmersivos y transmite y crea
contenido con rendimiento acelerado.



Conector USB 3.1

Con la conexién USB mas popular del mundo, podra
conectar facilmente cualquiera de sus dispositivos USB y
disfrutar de velocidades de transferencia de datos diez
veces mas rapidas que conel USB 2.0.

()

Pantalla de alta definicion Dos altavoces frontales

Disfrute de sumundo digital de un modo totalmente Suba el volumen de su cancién, pelicula o juego favorito.
nuevo. Disfrute de peliculas y fotos conla excelente Cuando el audio se dirige hacia usted, no hay nada que lo
calidad deimageny el detalle de alta definicién de 1 separe del entretenimiento.

millén de pixeles.

SSD

Almacenamiento en SSD PCle

El almacenamiento flash basado en PCle, disponible en
capacidades de hasta 256 GB, es hasta 17 veces mas
rapido que la tradicional unidad de disco duro de

5400 rpm de un equipo portatil. &

Especificaciones

Sistema operativo
Windows 10 Home 64211

Famiilia de procesador
Procesador Intel® Core™ 5 de 10.2 generacion

Procesador
Intel® Core™i5-1035GT1 (frecuencia base de 1,0 GHz, hasta 3,6 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 6 MB
de caché, 4 nicleos) 18- 171

Punto clave de ventas MDA
Windows 10 Home u otros sistemas operativos disponibles

Gestion de seguridad
Lector de huellas digitales

Memoria, estandar
SDRAM DDR4-2666 de 8 GB (1 x 8 GB)

Disefio de memoria
1x8GB

Descripcion del disco duro
Unidad de estado sdlido Intel® de 256 GB

Servicios en lanube
Dropbox

Pantalla
Pantalla con retroiluminacion WLED HD SVA BrightView de microborde y 35,6 cm (14") en diagonal
(1366 x 768)

Tamaiio de pantalla (diagonal)
35,6 cm(14")

Graficos
Integrada



Graficos
Graficos Intel® UHD

Puertos
1 USB 3.1 Type-C™ Gen 1 (solo transferencia de datos, hasta 5 Gb/s de velocidad de sefializacion); 2 USB 3.1
Type-A Gen 1; (solo transferencia de datos); 1 pin de CA inteligente; 1 HDMI 1.4b; 1 combinacion de auriculares
y micréfono

Ranuras de expansion
1 lector de tarjetas SD multiformato

CamaraWeb
Camara HD HP TrueVision con doble micréfono digital integrado

Funciones de audio
Altavoces estéreo

Dispositivo apuntador
HP Imagepad compatible con la funcién multitactil

Teclado
Teclado tipoisla de tamafio normal color natural silver (plata natural)

Inalambrico
Combo Realtek RTL8723DE 802.11b/g/n (1 x 1) y Bluetooth® 4.29:101

Tipo de fuente de alimentacion
Adaptador de alimentacionde CAde45W

Tipo de bateria
lones de litiode 3 celdas y 41 Wh

Diseiio de productos
Patrén de cepillado vertical

Color de producto
Plateado natural

Dimensiones minimas (anch. x prof. x alt.)
32,4%x22,5%1,79cm
(Las dimensiones varian segun la configuracion)
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Peso
1,46 kg

Nimero UPC
194441215250

Dimensiones del embalaje (An x F x Al)
48,3x30,5%6,9cm

Peso del embalaje
1,92 kg

Software incluido
McAfee LiveSafe™

Software preinstalado
Netflix; Lector biométrico de huellas

Garantia
1 afio de garantia limitada de hardware con soporte técnico telefénico gratuito; 90 dias de soporte técnico
limitado para software (a partir de la fecha de compra) 3+41



Descripcion general

4 No todos los recursos estan disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualizacion o la compra por
separado de hardware, controladores y software, o la actualizacion del BIOS para sacar elmaximo partido de las funciones de Windows. Windows 10 ofrece
actualizaciones automaticas, opcion que esta siempre activada. Elproveedor de servicio de Internet puede aplicar cargos y quizas haya requisitos adicionales
enelfuturo para las actualizaciones. Consulte hitp://www.microsoft.com.

5 Latecnologia de mdittiples nticleos esta disefiada para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes nitodas las
aplicaciones de software se beneficiaran con el uso de esta tecnologia. Elrendimiento y la velocidad variaran seguin la carga de trabajo de las aplicaciones y
las configuraciones del hardware y software. Elsistema de numeracion de Intelno es una medicion de rendimiento superior. Se requiere contenido 4K para
verimagenes enfull4K. Eltiempo de cargay la capacidad de respuesta del sistema dependen de la configuracion del producto.

6 Basadoen pruebasinternas de HP con el software de andlisis de rendimiento CrystalDiskMark. Elrendimiento es secuencialmente mas rapido (solo lectura)
en comparacion con los HDD tradicionales de 5400 rpm
7 Serequiere contenido de alta definicion (HD) para ver imagenes en HD.

Especificaciones

3 Serequiere servicio de Internet, noincluido. La disponibilidad de puntos de acceso inalambrico piblicos es limitada.

4 Comuniquese al 1.877.232.8009 o con www.support.hp.com para obtener mas informacion acerca de Care Packs disponibles después de 90 dias, disponible

de 8:00a 22:00 horas. (ST/hora del centro.

9 Se necesitan un punto de accesoinalambricoy acceso a Internet, noincluidos. La disponibilidad de puntos de acceso inaldmbrico publicos es imitada.

10 Bluetooth® esuna marca comercial que pertenece a su propietarioy es utilizada por HP Inc. bajo licencia.

16 Latecnologia de muttiples nuicleos esta disefiada para mejorar elrendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes nitodas las
aplicaciones de software se beneficiaran necesariamente con eluso de esta tecnologia. Elrendimientoy la velocidad varian seguin la carga de trabajo de las
aplicaciones y las configuraciones delhardware y software. La numeracion de Intel no es una medicion de mayor rendimiento. Intel, Pentium, Intel Core,
Celeron, ellogotipo de Intely ellogotipo de Intel Inside son marcas comerciales de Intel Corporation en EE. UU. y otros paises.

17 Elrendimiento de Intel® Turbo Boost varia seguin elhardware, elsoftware y la configuracion general delsistema. Consulte
http://www.intel. com/technology/turboboost/ para obtener mas informacion.

21 Notodas las funciones estan disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualizacién o compra por
separado de hardware, controladores y software para aprovechar almaximo las funciones de Windows. Consulte http://www.microsoft.com.

© Copyright 2019 HP Development Company, L P. Lainformacion que contiene este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Las unicas garantias
paralos productos y servicios de HP se establecen enlas declaraciones de garantia expresa que acomparian a dichos prodtictos y servicios. Nada de lo
estipulado en este documento debe interpretarse como una garantia adicional. HP no se responsabiliza por errores técnicos o de edicion ni por omisiones enel
presente documento.


http://www.microsoft.com
http://www.support.hp.com
http://www.intel.com/technology/turboboost/
http://www.microsoft.com

	HP Sales Central
	Laptop HP 14-dq1004la (6QW11LA)
	Activo desde 16/08/2019
	Diseño que va contigo.
	Desempeño innovador
	Seguridad innovadora
	Windows 10
	Procesador Intel® Core™ de 10.ª generación
	Conector USB 3.1
	Pantalla de alta definición
	Dos altavoces frontales
	Almacenamiento en SSD PCIe
	Especificaciones



