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1. RESUMEN DEL PRODUCTO

1.1 JABRA LINK 860
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1.2 ACCESORIOS OPCIONALES

Los siguientes accesorios Jabra LINK 860 estan a la venta por separado:

N
Indicador luminoso de Adaptador para electricidad
ocupado

Botdn de silencio del cable del
supervisor



2. COMO CONECTAR EL JABRA LINK 860
21 CONEXION A UNA FUENTE DE ALIMENTACION

Hace falta una conexion a un PC para alimentar el Jabra Link 860. También puede adquirir un adaptador a CA (de
venta por separado).

Conecte el cable USB en el puerto USB de su Jabra LINK 860 y conecte el otro extremo en cualquier puerto libre
de su PC. El indicador de silencio se iluminara en rojo tres veces para indicar que el Jabra LINK 860 esta conectado
a la electricidad.

2.2 CONEXION A UN TELEFONO DE SOBREMESA

La conexién a un teléfono de sobremesa varia en funcion del tipo de teléfono. Seleccione una de las siguientes
opciones segun el teléfono que vaya a utilizar:

Opcioén 1: Teléfono de sobremesa con puerto para auriculares

1 Asegurese de que el cable del teléfono esta conectado al puerto del teléfono de su Jabra LINK 860 y conecte
el otro extremo del cable al puerto para auriculares del teléfono de sobremesa. El Jabra LINK 860 ya esta
conectado a su teléfono de sobremesa.

2. Coloque el interruptor de teléfono de destino en la posicion de teléfono de sobremesa (en la base del Ja-
bra LINK 860).
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Opcion 2: Teléfono de sobremesa sin puerto para auriculares

1. Desconecte el cable del microteléfono del teléfono de sobremesa y conéctelo en el puerto para auriculares
del Jabra LINK 860.

2. Asegurese de que el cable del teléfono esta conectado al puerto del teléfono de su Jabra LINK 860 y conecte
el otro extremo del cable al puerto para microteléfono del teléfono de sobremesa. El Jabra LINK 860 ya esta
conectado a su teléfono de sobremesa.

3. Coloque el interruptor de teléfono de destino en la posicidn de teléfono de sobremesa (en la base del Ja-
bra LINK 860).

NOTA: si quiere utilizar el teléfono en lugar del auricular, desplace el interruptor de teléfono de destino a PC
(softphone).

2.3 CONEXION A UN PC (SOFTPHONE)

1 Asegurese de que el cable USB est4 conectado a su Jabra LINK 860 y a un puerto USB libre de su PC.

2. Coloque el interruptor de teléfono de destino en la posicion de softphone (en la base del Jabra LINK 860).
3. Ya puede utilizar su Jabra LINK 860 con un softphone en el PC.




24  CONEXION A UNOS AURICULARES

Conecte un microteléfono al cable QD y enchufe el cable QD al puerto para QD de su Jabra LINK 860




3. COMO CONFIGURAR EL AUDIO DEL TELEFONO
DE SOBREMESA

Debido a la gran variedad de marcas y modelos de teléfonos de sobremesa, es necesario configurar un tono de
marcado claro antes de usar el Jabra LINK 860. Eso permitira que el Jabra LINK 860 funcione correctamente con
su modelo de teléfono. Ademas, también debe ajustar el volumen del micréfono para garantizar la calidad del
sonido.

3.1 CONFIGURE UNTONO DE MARCADO

1. Poéngase los auriculares.

2. Pulse el botdén de auriculares del teléfono de sobremesa o descuelgue el microteléfono.

3. Localice el interruptor de tono de marcado del Jabra LINK 860 (ver ilustracién inferior) y, mientras escucha
por el auricular, deslice el interruptor de A a Gy elija la mejor posicién. El tono debe ser fuerte, claro y sin
distorsion.

4. Después de ajustar el tono de marcado, pulse el botdn de auricular del teléfono de sobremesa o vuelva
a colgar el microteléfono.

3.2 AJUSTE EL VOLUMEN DEL TELEFONO

1. Pdngase los auriculares.

2. Pulse el boton de auriculares del teléfono de sobremesa o descuelgue el microteléfono para oir el tono de
marcado.

3. Haga una llamada de prueba a un amigo para probar el volumen del micréfono. Asegurese de que el receptor
no ajusta el volumen en su propio dispositivo.

4. Ajuste el volumen del micréfono en el LINK 860 (ver ilustracion inferior) para asegurarse de que no es
demasiado alto ni demasiado bajo para el receptor.

5. Termine la llamada cuando haya determinado el volumen éptimo.




4. COMO UTILIZAR EL JABRA LINK 860
41 COMO AJUSTAR EL VOLUMEN DE LOS AURICULARES

Para ajustar el volumen de los auriculares, use el control de volumen del Jabra LINK 860.

42  COMO SILENCIAR EL MICROFONO

Toque el botdn Silencio del Jabra LINK 860. El indicador de silencio se iluminara en rojo para indicar que el
micréfono esté en silencio.

Para volver a activarlo, toque el botdn Silencio otra vez. El indicador de silencio se apagara.

43 ALTERNAR ENTRE TELEFONO DE SOBREMESA Y PC (SOFTPHONE)

Para cambiar el audio del auricular entre una llamada del teléfono de sobremesa y una del PC (softphone), mueva
el auricular de teléfono de destino de izquierda a derecha. Izquierda para teléfono de sobremesa y derecha para
PC (softphone). Cuando el interruptor de teléfono de destino se establece en PC (softphone), todavia puede
responder llamadas del teléfono de sobremesa descolgandolo.

Jabra




44  COMO CONECTAR UNOS AURICULARES ADICIONALES

Puede conectar unos auriculares al puerto secundario del Jabra LINK 860 para que otra persona pueda participar
en la conversacién. Los cascos secundarios tienen las mismas funciones que los principales.

45 COMO CONECTAR UN INDICADOR LUMINOSO DE OCUPADO

Puede conectarlo al puerto para indicador luminoso de ocupado de su Jabra LINK 860 para indicar a sus
companeros cuando esta hablando por teléfono.

46 COMO SUJETAR EL JABRA LINK 860 A LA MESA

Puede sujetar el Jabra LINK 860 a la mesa para que no se mueva.
1. Retire la tapa para el soporte con una moneda.

2. Atornille el soporte a la mesa (ver ilustracion).

3. Conecte el Jabra LINK 860 al soporte y girelo para asegurarlo.




5. AJUSTES AVANZADOS
51 COMO EXTRAER LA TAPA

Utilice un destornillador para retirar la tapa.

5.2 INTERRUPTOR DE TRANSMISION DE AUDIO

El interruptor de transmision de audio de la base de Jabra Link 860 le permite activar o desactivar la transmisién
de audio. La transmisidn de audio esta desactivada de forma predeterminada.

Cuando la transmisién de audio estd activada y tiene conexién con un teléfono de sobremesa y un PC, puede:
+ Grabar una llamada del teléfono de sobremesa en su PC

« Reproducir un archivo de sonido del PC en su auricular para transcribirlo

« Reproducir un saludo de agente de su PC en el teléfono de sobremesa

La transcripcion estd activada de forma predeterminada (cuando la transmisién de audio esta activada), pero
puede seleccionar entre Grabacion de llamadas, Transcripcién o Saludo de agente utilizando el software Jabra
Direct en su PC (www.jabra.com/direct).

Nota: si quiere utilizar Jabra Link 860 con un softphone en su PC (p. ej., Lync), recomendamos desactivar la
transmisién de audio.



53 INTERRUPTOR DE RUIDO EN EL TRABAJO

El interruptor de ruido en el trabajo, en la base del Jabra Link 860, le permite activar o desactivar la proteccién de
audio. La proteccién de audio permite evitar posibles riesgos, como el choque acustico y la exposicion al ruido.

Ajuste Descripciéon
@ Safetone™y G616. Cumple con la directiva sobre ruido en el lugar de trabajo 2003/10/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo del 6 de febrero de 2003.

DESACTIVADO | Proteccion de audio desactivada

('um.r" iento de Safetone™

Jabra Link 860 cumple con el reglamento sobre ruido en el lugar de trabajo (85 dB durante 8 horas) con los
siguientes auriculares:

GN2000, GN2100,B122300, BIZ2400 y BIZ2400 Il Duo y Mono.
Cumplimiento de G616

Jabra Link 860 cumple con el reglamento G616 con los siguientes auriculares: BIZ2300, BIZ2400 y BIZ2400 Il Duo
y Mono.

54 INTERRUPTOR DE CLARIDAD DE VOZ

El interruptor Voice Clarity de la base del Jabra Link 860 tiene dos posiciones para ajustar la calidad de sonido de
la voz del interlocutor. Si estd en la posicion Treble voice (Voz aguda), el usuario del auricular Jabra puede recibir
la voz del interlocutor con mayor claridad.

Descripcion

Voz aguda

Voz normal
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PREGUNTAS Y RESOLUCION DE PROBLEMAS

¢Por qué no oigo un tono de marcado cuando el auricular esta conectado?

Pruebe las siguientes soluciones:

Asegurese de que el cable del teléfono estd conectado al puerto del teléfono del Jabra LINK 860 y que el
auricular esta conectado al puerto para el cable QD.

Asegurese de que el cable USB esta correctamente conectado al PC.

Asegurese de que el interruptor de teléfono de destino de la base del Jabra LINK 860 esté en la posicion
correcta (teléfono de sobremesa o softphone).

Compruebe el ajuste de tono de marcado y modifiquelo si es necesario. Consulte la seccion 3.1 de este manual
si necesita mas informacion.

iPor qué mi interlocutor tiene dificultades para oirme?

Pruebe las siguientes soluciones:

Asegurese de que el micréfono no estd en silencio.

Asegurese de que el volumen del micréfono no es demasiado bajo. Ajuste el volumen del micréfono utilizan-
do el control de volumen de la base del Jabra LINK 860.

Compruebe la posicion del brazo flexible del micréfono y asegurese de que no esta a mas de 2 cm de su boca.
Asegurese de que el interruptor de teléfono de destino de la base del Jabra LINK 860 esté en la posicion
correcta (teléfono de sobremesa o softphone).

Asegurese de que el interruptor de tono de marcado de la base del Jabra LINK 860 esta en la posicion correcta.
Consulte el punto 3. Cémo configurar el audio del teléfono de sobremesa.

iPor qué oigo eco en los auriculares al hablar?

Puede que el volumen del micréfono sea demasiado alto. Ajuste el volumen del micréfono utilizando el
control de volumen de la base del Jabra LINK 860.
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